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EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N2 15.011/2021-PP

LICITACAO DO TIPO MENOR PRECO GLOBAL, PARA CONTRATACAO DE
EMPRESA PARA CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECER
LICENCA DE USO DO SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO EM
SAUDE EM UNICA PLATAFORMA DE DADOS INTEGRADA COM A
PLATAFORMA DE APLICATIVOS MOVEIS, COMPOSTA POR AMBIENTE
E EXECUCAO DE APLICATIVOS MOVEIS, AMBIENTE DE
DESENVOLVIMENTO, AMBIENTE DE OPERACAO E GESTAO E
INFRAESTRUTURA ~ OPERACIONAL NA  MODALIDADE  DE
COMPUTAGCAO EM NUVEM; MANUTENGAO LEGAL E CORRETIVA
DURANTE O PERIODO CONTRATUAL, SUPORTE TECNICO REMOTO E
IN LOCO, CONFIGURAGAO, PARAMETRIZACAO E CUSTOMIZACAO
PARA ADAPTAR O SISTEMA AS NECESSIDADES DO MUNICIPIO, JUNTO
A SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE ICO - CE, MEDIANTE
PREGAO PRESENCIAL, CONFORME ESPECIFICACAO CONTIDA NO
ANEXO | DESTE EDITAL.

O Municipio de ICO, através do Pregoeiro Oficial, devidamente nomeado pela Portaria N® 2021.01.01.21, o
Sr. Petrus Barbosa de Lima- torna publico para conhecimento dos interessados que, na data, horério e local
abaixo previsto, abrird licitacdo, na modalidade Pregdo Presencial, do tipo menor prego, para atendimento
do objeto desta licitagdo, de acordo com as condigBes estabelecidas neste Edital, observadas as disposi¢des
contidas na Lei Federal n2 8.666/93 e suas alteracdes posteriores, na Lei Federal n2 10.520, de 17/07/2002 -
Lei que Regulamenta o Pregdo, e pela Lei n® 123/2006 e suas alteragBes posteriores, e demais normas
pertinentes e, ainda disposigdes estabelecidas no presente edital e seus anexos.

DATA, HORARIO E LOCAL:
0S DOCUMENTOS DE HABILITAGAO E PROPOSTAS serdo recebidos em sessdo publica marcada para:

Dia 29 de Abril 2021.

As 09HOOMIN

Na Sala da Comissio Permanente de Licita¢des, localizada na Rua Francisca Alves de Moraes, s/n,
Geréncia, Ic6 - Ceara, s/n - Bairro Centro - 1ICO - CE.

CONSTITUEM PARTE INTEGRANTE DESTE EDITAL, INDEPENDENTE DE TRANSCRICAO OS SEGUINTES
ANEXOS:

ANEXO| - ESPECIFICAGAQ DOS SERVICOS

ANEXO 11 - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

ANEXO il - MODELO DE DECLARAGAQ

ANEXO IV -MINUTA DE CONTRATO M

~
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1.0- DO OBJETO

1.1- A presente licitagdio tem como objeto a CONTRATACAO DE EMPRESA PARA CONTRATACAO DE
EMPRESA PARA FORNECER LICENCA DE USO DO SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO EM SAUDE EM
UNICA PLATAFORMA DE DADOS INTEGRADA COM A PLATAFORMA DE APLICATIVOS MOVEIS, COMPOSTA
POR AMBIENTE E EXECUCAO DE APLICATIVOS MOVEIS, AMBIENTE DE DESENVOLVIMENTO, AMBIENTE DE
OPERA(;AO E GESTAO E INFRAESTRUTURA OPERACIONAL NA MODALIDADE DE COMPUTAGCAO EM
NUVEM; MANUTENCAO LEGAL E CORRETIVA DURANTE O PERIODO CONTRATUAL, SUPORTE TECNICO
REMOTO E IN LOCO, CONFIGURACAQ, PARAMETRIZACAO E CUSTOMIZACAO PARA ADAPTAR O SISTEMA
AS NECESSIDADES DO MUNICIPIO, JUNTO A SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE ICO - CE, conforme
especificagGes constantes do anexo |, parte integrante deste processo.

2.0-DAS RESTRICOES E CONDICOES DE PARTICIPAGAO

2.1- Poderd participar do pregdo qualquer pessoa juridica localizada em qualquer Unidade da Federacdo,
desde que atenda a todas as exigéncias constantes deste edital e seus anexos.

2.2- Ndo poderd participar empresa declarada inidénea ou cumprindo pena de suspensao, que lhes tenham
sido aplicadas, por forca da Lei n? 8.666/93 e suas alteracdes posteriores, e ainda;

a) Que tenham sido declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Administragdo Piblica, de acordo
com o Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS). A Comissdo fard pesquisa no site
https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/ na fase do credenciamento, devolvendo os envelopes das
participantes que se enquadrem nesta situagao;

a} Cumprindo penalidade de suspensdo tempordria imposta pela Prefeitura Municipal de ICO/CE;

b) Estejam sob faléncia, concordata, dissolugio ou liquidagdo, fusdo, cisdo ou de incorporacao;

c} Reunidos sob forma de consércio;

d) Mantendo qualquer tipo de vinculo profissional com servidor ou dirigente de 6rgdo ou entidade
contratante ou responsavel pela licita¢do;

e} Autor do projeto basico ou executivo, pessoa fisica ou juridica;
f) De empresas cujos sécios ou diretores perten¢am, simultaneamente, a mais de uma firma licitante;
g) Que seja sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais;

h) De licitantes que estiverem enguadradas, no que couberem, ao disposto no artigo 92, seus incisos e
paragrafos, da Lei Federal n2 8.666/93 e suas posteriores atualizacdes.

2.3- S6 podera apresentar ou solicitar quaisquer documentos, manifestar-se ou representar qualquer empresa
licitante no presente certame, representante legal habilitado, devendo apresentar os seguintes documentos:

I - documento oficial de identidade;

Il - procuragdo por instrumento publico ou particular, este Oltimo reconhecido firma, inclusive com outorga
de poderes para, na forma da lei, representar a licitante e praticar os atos a que se destinam, pertinentes ao
certame, em nome da licitante.

2.4- Caso o representante seja socio da empresa licitante com poderes de representacdo, sécio-gerente,
diretor do licitante ou titular de firma individual, deverdo ser apresentados juntamente com o documento de
identidade, documentos que comprovem tal condicdo (atos constitutivos da pessoa juridica, ata de sua
eleicdo, etc.), nos quais estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigagcdes em
decorréncia de tal investidura.
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3.0-DOS ENVELOPES

3.1. Cada licitante devera apresentar, simuitaneamente, 2 {dois} conjuntos de documentos, a saber: de
Proposta de Prego e de Habilita¢do.

3.2. Os conjuntos de documentos relativos & Proposta de Precos e a Habilitacdo deverao ser entregues
separadamente, em envelopes opacos e lacrados, rubricados no fecho e identificados com o nome do
licitante, o numero do CNPJ, o objeto da licitagdo e, respectivamente, os titulos dos conteldos {“Proposta de
Pregos” e “Documentos de Habilitagdo”), na forma dos incisos t e ll a seguir:

| - envelope contendo os relativos a Proposta de Prego:

3.3. Os envelopes referidos nos itens anteriores, poderdo ser enviados por via postal, remetidos para o
endereco constante no predmbulo deste edital, a serem recebidos até 24 horas antes da abertura do
certame, ndo se responsabilizando o pregoeiro por percalgos na postagem remessa e entrega desses
envelopes.
3.4. Os documentos necessarios & participacdo na presente licitagdo poderdo ser apresentados em original
ou copia autenticada por cartério competente.
3.4.1. Os documentos necessarios & participacdo na presente licitagdo, compreendendo os documentos
referentes & habilitacdo e a proposta de prego e seus anexos, deverdo ser apresentados no idioma oficial do
Brasil.

ﬂ 3.4.2. Quaisquer documentos necessarios a participacdo no presente certame licitatério, apresentados em

: lingua estrangeira, deverdo ser autenticados pelos respectivos consulados e traduzidos para o idioma oficial

do Brasil, por tradutor juramentado.
3.5. N3o serdo aceitos documentos apresentados por meio de fitas, discos magnéticos, filmes ou copias em
fac-simile, mesmo autenticadas, admitindo-se fotos, gravuras, desenhos, graficos ou catalogos apenas como
forma de ilustragdo das propostas de prego.

4. DA PROPOSTA DE PRECO (ENVELOPE n2 01)

4.1 - O envelope “Proposta de Precos” devera conter a relagdo dos Servigos, sua discriminagdo conforme o
edital, contendo seus respectivos pre¢os unitarios em algarismo e GLOBAL em algarismo e por extenso, sem
rasuras, emendas, ressalvas ou entrelinhas, em papel devidamente identificado com o numero de inscricdo
no CNPJ ou timbre impresso do licitante e nimero de telefone, devendo, suas folhas serem rubricadas e
numeradas:

4.2 da razdo social da empresa licitante, o nimero de inscri¢do no CNPJ de seu estabelecimento e enderego
completo deverd ser o que efetivamente iré prestar o objeto da licitacdo. S3o facultativas as informagdes dos
dados referentes ao nimero de banco, agéncia e conta corrente nesta etapa da licitagdo, sendo obrigatoria,

Rua Francisca Alves de Morais S/N, Geréncia 1° Andar, Ic6, Ceard, CEP 63.430-000
CNPJ n.° 07.669.682/0001-79




‘\;M My,

Y < | é‘é uzmp_;j%
1C0 N3

Cidade Feliz

Setor de Licitacdo

posteriormente, para a licitante vencedora.

4.3 - A Proposta de Pregos devera ser datilografada ou impressa em papel timbrado do licitante ou com
clareza, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, datada e assinada {sobre o carimbo ou equivalente) pelo
titular ou procurador{a} contendo:

a. Indicacdo do item/lote cotado e especificagdo dos subitens de acordo com o Anexo | deste Edital,
devendo ser indicada a marca, e quantidade de acordo com o edital;

b. Preco unitario (quantidade x preco unitario) em algarismo, e total GLOBAL em aigarismos e por extenso;

c. Prazo para inicio da realizagio dos servigos serd de 05 (cinco) dias, a contar da data do recebimento da
Ordem de Servigos por parte do licitante vencedor;

d. Prazo de validade da proposta, que nio poderd ser inferior a 60 {sessenta) dias da realiza¢do do certame;
e. Nos pregos propostos ja estardo incluidas as despesas referentes a frete (entrega}, tributos e demais dnus
atinentes a entrega do objeto;

f. Na hipétese da proposta estar sem assinatura serd automaticamente desclassificadas;

g. A proposta de precos deverd ser apresentada por MENOR PRECO GLOBAL, seguindo o modelo
padronizado no ANEXO Il deste Edital.

4.4 - A Proposta de Precos Escrita devera ser elaborada observando as seguintes recomendacgdes:

4.4.1 - O licitante ndo poderd cotar proposta com guantitativo de item diferente ao determinado pelo edital.
4.4.2 - O prego final ndo poderi ultrapassar o limite maximo discriminado no Orcamento Basico em poder
do Pregoeiro, o lance final devera atingir prego igual ou inferior ao limite maximo constante naquele
documento; e, caso o item/Lote seja composto de subitens, apés a adequagdo, o prego unitdrio do subitem
devera ser inferior Aquele limite. Caso nio seja realizada a fase de lances verbais, o licitante que cotou na
proposta escrita 0 menor preco deverd reduzi-lo a um valor igual ou inferior ao limite maxime do
mencionado prego de referéncia através de negociagdo, sob pena de desclassificacao.

4.4.3 - Os precos constantes da proposta do licitante deverdo conter apenas duas casas decimais apds a
virgula, cabendo ao licitante na elaboragdo da proposta proceder ao arredondamento ou desprezar os
numeros apds as duas casas decimais dos centavos, e deverdo ser cotados em moeda corrente nacional.
4.4.4 - Os precos propostos serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de
pleitear qualquer alteragdo dos mesmos, sob alegacdo de erro, omisséo ou qualquer outro argumento nao
previsto em lei.

4.5- Serdo desclassificadas as propostas:
a) Que ndo atenderem as especificagdes deste Edital;

b} Que apresentarem pregos unitarios irrisorios, de valor zero, ou pregos inexequiveis (na forma do Art. 48 da
Lei de LicitagDes).

c) Ndo sera considerada qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste edital, nem preg¢o ou vantagem
baseada nas ofertas dos demais licitantes;

5.0- EXIGENCIAS PARA HABILITACAO:

5.1 Os documentos apresentados deverdo ser obrigatoriamente, da mesma sede, ou seja, se da matriz,
todos da matriz, se de alguma filial, todos da mesma filial, com exce¢do dos documentos que s&o validos para
matriz e todas as filiais. Caso a Empresa seja vencedora, o Contrato serd celebrado com a sede que

apresentou a documentagao:
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| - HABILITAGAO JURIDICA:

a) REGISTRO COMERCIAL, no caso de empresa pessoa fisica, no registro ptiblico de empresa mercantil da
Junta Comercial; devendo, no caso da licitante ser a sucursal, filial ou agéncia, apresentar o registro da Junta
onde opera com averbag¢do no registro da Junta onde tem sede a matriz;

b) ATO CONSTITUTIVO, ESTATUTO OU CONTRATO SOCIAL CONSOLIDADO, em vigor devidamente registrado
no registro publico de empresa mercantil da Junta Comercial, em se tratando de sociedades empresarias e,
no caso de sociedades por a¢Bes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores;
devendo, no caso da licitante ser a sucursal, filial ou agéncia, apresentar o registro da Junta onde opera com
averbacdo no registro da Junta onde tem sede a matriz;

¢) INSCRICAO DO ATO CONSTITUTIVO, no caso de sociedades simples - exceto cooperativas - no Cartério de
Registro das Pessoas Juridicas acompanhada de prova da diretoria em exercicio; devendo, no caso da
licitante ser a sucursal, filial ou agéncia, apresentar o registro no Cartério de Registro das Pessoas Juridicas
do Estado onde opera com averbacdo no Cartério onde tem sede a matriz;

d) DECRETO DE AUTORIZACAQ, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais, e ATO DE REGISTRO DE AUTORIZAGCAO PARA FUNCIONAMENTO expedido pelo érgdo competente,
quando a atividade assim o exigir.

e) CEDULA DE IDENTIDADE, de S6cio-Administrador ou do titular da empresa.

I} - REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA, CONFORME O CASO:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, conforme o caso, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

¢} Certiddo de regularidade de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido
(CND), emitidas pela Receita Federal do Brasil na Forma da Portaria Conjunta RFB/PGNF n? 1.751 de 2 de
outubro de 2014,

d) A comprovacdo de regularidade para com a Fazenda Estadual deverd ser feita através de Certiddo
Consolidada Negativa de Débitos inscritos na Divida Ativa Estadual;

e) A comprovagio de regularidade para com a Fazenda Municipal devera ser feita através de Certiddo
Consolidada Negativa de Débitos inscritos na Divida Ativa Municipal;

f) Prova de situagdo regular perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS, através de
Certificado de Regularidade de Situagdo - CRS ¢;

g} Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), para comprovar a inexisténcia de débitos inadimplidos
perante a Justica do Trabalho.

5.1 - As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a documentagdo exigida para
efeito de comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigdo;

5.2 - Havendo alguma restri¢do na comprovagao da regularidade fiscal, serd assegurado o prazo de 05 {cinco)
dias Uteis, cujo termo inicial corresponderd a0 momento em que o proponente for declarado o vencedor do
certame, prorrogaveis por igual periodo o, a critério da Comissdo de Pregdes, para a regularizagdo da
documentacdo e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa,
conforme os ditames da Lei Complementar 123/2006 e suas alteragbes posteriores;

5.3 - A n3o-regularizagio da documentagdo, no prazo estabelecido, implicaré decadéncia do direito a
contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81, da Lei no 8.666/93, sendo facultado a convocacdo

()
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dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a assinatura do contrato, ou a revogac¢do da
licitacdo, ou lote, conforme o caso.

Iil — QUALIFICAGAO TECNICA, CONFORME O CASO:

a) Atestado (s) fornecido (s) por pessoa juridica de direito puiblico ou privado com identificacdo do assinante
e firma reconhecida, comprovando que a LICITANTE forneceu ou esteja fornecendo produtos compativeis em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagdo.

IV — QUALIFICACAO ECONOMICA-FINANCEIRA, CONFORME O CASO:

a) - Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do dltimo exercicio fiscal, ja exigiveis e apresentados na
forma da lei, devidamente registrado na junta comercial da sede da licitante, acompanhado dos termos de
abertura e de encerramento do Livro Didrio - estes termos devidamente registrados na Junta Comercial, que
comprovem a boa situa¢do financeira da empresa, com vistas aos compromissos que terd de assumir caso
lhe seja adjudicado o objeto licitado, comprovado através do calculo dos seguintes indices contabeis,
devidamente assinado pelo contador responsavel, sendo vedada sua substituigdo por balancetes ou balangos
provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da
data de apresentacido da proposta.

c) As licitantes constituidas no exercicio corrente, que ainda ndo tenham balanco de final de exercicio,
deverdo apresentar Balango de Abertura.

d) As MEI's sdo dispensadas de apresenta¢do de Balango Patrimonial.
e) Certiddo Negativa de faléncia ou concordata expedida pelo Distribuidor da Sede da pessoa Juridica.

5.2. Declaragdo de que, em cumprimento ao estabelecido na Lei n? 9.854, de 27/10/1999, publicada no DOU
de 28/10/1999, e ao inciso XXXIli, do artigo 7°, da Constituicdo Federal, ndo emprega menores de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem emprega menores de 16 (dezesseis) anos
em trabalho algum, salvo na condicio de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, conforme modelo
constante dos Anexos deste edital;

5.3. Declaragdo de conhecimento de todos os pardmetros e elementos do produto a ser ofertado e que sua
proposta atende integralmente aos requisitos constantes neste edital, conforme modelo constante dos
Anexos deste edital;

5.4. Declaragdo expressa de integral concordéncia com os termos deste edital e seus anexos, conforme
modelo constante dos Anexos deste edital;

5.5. Declaracdo, sob as penalidades cabiveis, de inexisténcia de fato superveniente impeditivo da habilitagdo,
ficando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores, conforme modelo constante dos
Anexos deste edital (art.32, §29, da Lei n.2 8.666/93).

5.6. - O LICITANTE devera fornecer a titulo de informac¢do, nimerc de telefone, e pessoa de contato,
preferencialmente local. A auséncia desses dados ndo a tornara inabilitada.

6.0 - DO RECEBIMENTO DOS DOCUMENTOS E DO CREDENCIAMENTO
6.1- A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessdo publica, dirigida por a pregoeiro, a ser realizada no
enderego constante do Predmbulo, de acordo com a legislagdo mencionada no preambulo e o conteydo
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deste edital.

6.2- Antes do inicio da sessdo, os representantes dos interessados em participar do certame, deverdo se
apresentar para credenciamento junto a pregoeiro, devidamente munidos de documentos que os
credenciem a participar desta licitagdo, inclusive com poderes para formulacdo de ofertas e lances verbais,
nos termos previstos pelo inciso 1V, do artigo 11, do Decreto n2 3.555/2000.

6.3- No dia e local designado neste edital, na presenca dos representantes dos licitantes, devidamente
credenciados, e demais pessoas que gueiram assistir ao ato, O pregoeiro recebera, em envelopes distintos,
devidamente fechados e rubricados nos fechos, as propostas de preco e a documentacdo exigida para a
habilitagdo dos licitantes, registrando em ata a presenca dos participantes.

6.4- Depois de encerrado o recebimento dos envelopes, nenhum outro envelope ou documento sera aceito
pelo pregoeiro, salvo no caso do item 9.5 deste edital.

6.5- Cada licitante credenciard representante que sera admitido a intervir nas fases do procedimento
licitatorio e a responder por todos os atos e efeitos previstos neste edital, por sua representada.

6.6- POR CREDENCIAMENTO ENTENDE-SE A APRESENTACAQ CONJUNTA DOS SEGUINTES DOCUMENTOS:

I- Documento oficial de identidade do representante legal e do{s) s6cio(s) outorgante;

II- Procurag¢do por instrumento publico ou particular com firma reconhecida, inclusive com outorga de
poderes para, na forma da lei, formular ofertas e lances verbais de pregos e praticar todos os demais atos
pertinentes ao certame, em nome da licitante, acompanhado do respectivo documento que comprove a
investidura/titularidade desses poderes pelo outorgante {ato constitutivo, estatuto ou contrato social em
vigor, acompanhado da ata de elei¢do dos administradores, procuragbes e/ou substabelecimentos se for o
caso, demonstrando essa condiciio de sécio-gerente, diretor, titular ou representante com poderes para
constituicdo do mandato).

Ill- Nos casos de ME e EPP, apresentar também declaragdo de que atende os requisitos do Art. 32 da Lei
Complementar 123 de 14 de janeiro de 2006, para que possa fazer jus aos beneficios previstos na referida Lei,
conforme modelo anexo deste edital. A ndo apresentacdo da presente declara¢do, na forma aqui exigida,
implicard na decadéncia do direito aos beneficios previstos na Lei Complementar 123/2006 e suas alteragdes
posteriores.

IV- DECLARAGAO de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo, conforme disposto no inciso Vil do
artigo 42 da Lei 10.520/02.

6.6.1- Caso o representante seja sécio da empresa licitante com poderes de representagdo, sdcio-gerente,
diretor do licitante ou titular de firma individual, deverdo ser apresentados documentos que comprovem tal
condicdo (atos constitutivos da pessoa juridica, ata de sua eleigdo, etc.), nos quais estejam expressos seus
poderes para exercer direitos e assumir obrigagSes em decorréncia de tal investidura.

6.6.2- Estes documentos (originais ou cépias autenticadas em Cartdrio) deverdo ser entregues fora dos
envelopes, para que possam ser analisados no inicio dos trabalhos, antes da abertura dos envelopes
“Propostas de Pregos”.

6.7- A ndo apresenta¢do ou incorre¢do insanavel de quaisquer dos documentos de credenciamento do
preposto ndo inabilitara o licitante, mas impedira o oferecimento de lances verbais pelo licitante durante a
sessdo do pregdo até que seja cumprido o disposto nos itens 6.5 e 6.6 deste edital, guando for o caso.

7.0-DOS PROCEDIMENTOS LICITATORIOS
7.1-0 Pregdo sera realizado pelo Sistema presencial.
7.2-0 julgamento da licitagdo serd realizado em apenas uma fase, sendo dividido em duas etapas somente
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para fins de ordenamento dos trabalhos, e obedecera ao critério do Menor Prego Global.

7.2.1-A etapa de classificagdo de pregos compreenderd a ordenagdo das propostas de todos os licitantes, a
classificacdo inicial das propostas passiveis de ofertas de lances verbais, a oferta de lances verbais dos
licitantes proclamados para tal a classificagdo final das propostas e exame da aceitabilidade da proposta da
primeira classificada, quanto ao objeto e valor;

7.2.2-A etapa de habilitacdo, declaragiio do licitante vencedor e adjudicagdo compreendera a verificagdo e
anilise dos documentos apresentados no envelope “Documentos de Habilitagdo” do licitante classificado em
primeiro lugar, relativamente ao atendimento das exigéncias constantes do presente edital, bem como a
declaragio do licitante considerado vencedor do certame e a adjudicagao, sendo esta Gltima feita caso ndo
acorra interposicac de recurso.

7.3-Apds a entrega dos envelopes ndo caberd desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo(a) Pregoeiro(a).

7.4-Da reunido para recebimento, abertura e classificacdo das propostas e habilitagdo, sera lavrada ata
circunstanciada, que mencionard todas os licitantes, as propostas apresentadas, as observacbes e
impugnagdes feitas pelas licitantes e demais ocorréncias que interessarem ao julgamento da licitacao,
devendo ser assinadas pelo{a) Pregoeiro(a) e Equipe de Apoio e por todos os representantes presentes dos
licitantes ou por representantes entre eles escolhidos, sendo o nimero minimo de dois licitantes;

7.5-A reunido mencionada no item anterior podera ser gravada, pelo(a} Pregoeiro(a) e Equipe de Apoic, por
qualquer meio de reproducdo mecénica ou eletrnica, como a fotografica, cinematogréfica, fonografica ou
de outra espécie. O (A) Pregoeiro{a) comunicara aos licitantes qual o meio de gravag¢do estara utilizando e os
registros decorrentes desta poderdo ser utilizados para comprovagdo de atos e fatos nele contidos, sendo
que serd arquivada por um periodo de 60 (sessenta) dias apés a data da reunido.

7.6-0 licitante vencedor sera convocado a apresentar a proposta de prego definitiva, devidamente ajustada,
e a firmar o instrumento contratual, nos moldes da minuta de contrato constante do Anexo IV deste edital.
7.7-0 Municipio de ICO se reservara ao direito de efetuar diligéncias visando confirmar as informagdes
apresentadas pelo licitante sobre as caracteristicas dos servicos ofertados. Caso sejam encontradas
discrepéncias entre informagdes contidas em documentag¢do impressa e na proposta especifica, prevalecerdo
as da proposta. Se inexequiveis, este fato implicara na desclassificacdo da proposta da licitante.

8.0-DA FASE DE CLASSIFICAGAO DE PRECOS

8.1-Serdo abertos os envelopes “Proposta de Preco” de todos os licitantes e o pregoeiro informara aos
participantes presentes quais licitantes apresentaram propostas de pre¢o para o fornecimento do(s)
objeto(s) da presente licitagdo e os respectivos valores ofertados.

8.2-0 pregoeiro fard a ordenagdo dos valores das propostas, em ordem decrescente, de todos os licitantes,
classificando o licitante com proposta de Menor Prego Global e aqueles que tenham apresentado propostas
em valores sucessivos e superiores em até 10% {dez por cento) relativamente a de menor preco, para que
seus representantes participem dos lances verbais.

8.2.1-Quando ndo forem verificadas no minimo 03 {trés) propostas de pregos nas condi¢des definidas no
item 8.2, o pregoeiro classificard as melhores propostas, até o méximo 03 (trés), para que seus
representantes participem dos lances verbais, quaisquer que sejam os pregos oferecidos nas propostas
escritas.

8.2.2-O pregoeiro podera consultar a todos os licitantes que apresentaram propostas de pregos superiores
a0 menor preco, se estes desejam participar da fase de lances verbais com preco inferior ao ja estabelecido
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nesta fase.
8.3-Em seguida, serd dado inicio a etapa de apresentagdo de lances verbais, que deverdo ser formulados de
forma sucessiva, em valores distintos e com precos decrescentes,
8.3.1- O pregoeiro convidard individualmente os representantes dos licitantes, de forma sequencial, a
apresentar lances verbais, a partir da proposta classificada de menor prego e os demais, em ordem
decrescente de preco.
8.3.2- S6 serdo aceitos os lances cujos valores forem inferiores ao ditimo lance que tenha sido anteriormente
registrado, ndo sendo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.
8.3.3- Caso nio mais se realizem lances verbais, serd declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas
as ofertas, exclusivamente pelo critério de menor preco.
8.3.4-A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo pregoeiro, implicara exclusdo do
licitante das rodadas posteriores de oferta de lances verbais, ficando sua Ultima proposta registrada para
classificacdo, no final da etapa competitiva.
8.3.5-Apds o encerramento da etapa de lances, o pregoeiro verificara a existéncia de ME e EPP, para os
efeitos do contido na Lei Complementar 123/2006 e suas altera¢@es posteriores, procedendo como previsto
no item 9.
8.4-Declarada encerrada a etapa competitiva e realizada a classificagdo final das propostas, o pregoeiro
examinara a aceitabilidade do primeiro classificado, quanto ao objeto e valor, decidindo motivadamente a
respeito.
8.4.1-Sera verificada a conformidade entre a proposta escrita de menor prego e os valores estimados para a
contratagdo.
8.5-Caso haja empate nas propostas escritas, ordenadas e inicialmente classificadas sem que se realizem
lances verbais, o desempate se fara por sorteio, em ato publico, na prépria sessdo do Pregdo, observado,
primeiramente, o disposto no item 8.5.1.
8.5.1-Quando for constatado o empate, conforme estabelece os artigos 44 e 45 da Lei Complementar 123, de
14 de dezembro de 2006, o pregoeiro aplicara os critérios para desempate em favor da microempresa ou
empresa de pequeno porte, da seguinte forma:
8.5.1.1-Entende-se por empate aquelas situagbes em que as propostas apresentadas pelas microempresas e
empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superior ao meihor preco.
8.5.1.2-Para efeito do disposto no 8.5.1.1, ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:
| - a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar proposta de
preco inferior aquela considerada vencedora do certame, no prazo de cinco minutos, sob pena de preclusdo,
situacdo em que serd adjudicado em seu favor o objeto licitado;
Il - Ndo ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma do inciso | deste
item, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipdtese do item 8.5.1.1 deste
Edital, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito, também todos no prazo de cinco minutos
cada, sob pena de preclusdo;
lil - no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem nos intervalos estabelecidos no item 8.5.1.1, inciso 1 deste Edital, sera realizado sorteio
para definir aquele que primeiro poderd apresentar melhor oferta.
8.5.1.3-Na hip6tese da n3o-contratacdo nos termos previstos no item 8.5.1.2 deste Edital, o objeto licitado
sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

L
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8.5.1.4-0 disposto no item 8.5.1.2 somente se aplicara quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

8.5.1.5-Apds o desempate, poderd o pregoeiro ainda negociar um melhor preco caso ela ndo atinja o valor de
referencia definido pela administragdo publica.

8.6-Nas situacdes em que ndo se realizem lances verbais, ou depois de declarado o encerramento da etapa
competitiva, ou se a oferta ndo for aceitdvel ou no exame de oferta subsequente, o pregoeiro poderd
negociar diretamente com o proponente para gue seja obtido preco melhor para a Administragao.

8.7-Ndo podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o licitante desistente as penalidades
constantes deste edital.

8.8-Os licitantes que deixarem de apresentar quaisquer dos documentos exigidos no Envelope n.° 01
(Proposta de Prego), ou os apresentarem em desacordo com o estabelecido neste edital, ou com
irregularidades, bem como os que apresentarem pregos excessivos ou manifestamente inexequiveis, serdo
considerados desclassificados, ndo se admitinde complementagao posterior,

8.8.1-Considerar-se-8o precos manifestamente inexequiveis aqueles que forem simbélicos, irrisérios ou de
valor zero, incompativeis com os precos de mercado, acrescidos dos respectivos encargos.

8.9-Em caso de divergéncia entre informagGes contidas em documentagdo impressa e na proposta especifica,
prevalecerdo as da proposta. Em caso de divergéncia entre informag@es contidas nos documentos exigidos
pelo edital e em outros apresentados, porém ndo exigidos, prevalecerdo as primeiras.

9.0-DA FASE DE HABILITACAO E DO JULGAMENTO

9.1-Efetuados os procedimentos previstos no item 8 deste edital, e sendo aceitdvel a proposta classificada
em primeiro lugar, o pregoeiro anunciara a abertura do envelope referente aos “Documentos de Habilitagdo”
desta licitante.

9.2-Os licitantes que deixarem de apresentar quaisquer dos documentos exigidos no Envelope n2 02
(Documentos de Habilitagdo), ou os apresentarem em desacordo com o estabelecido neste edital, ou com
irregularidades, serdo considerados inabilitados, ndo se admitindo complementagdo posterior, salvo disposto
no item 9.2.1.

9.2.1-Na forma do que dispde o art. 42 da Lei Complementar n? 123, de 14.12.2006, a comprovagdo da
regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte somente sera exigida para efeito de
assinatura do contrato.

9.2.1.1-Para efeito do disposto no item acima, as ME e EPP, por ocasido de participagdo neste procedimento
licitatério, deverdo apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de comprovacdo de regularidade
fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢do.

9.2.1.2-Havendo alguma restricio na comprovag¢do da regularidade fiscal, serd assegurado o prazo de 05
(cinco) dias Uteis, contado a partir do momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame,
para regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissao de eventuais
certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

9.2.1.3-A n3o-regularizagio da documentagdo, no prazo previsto no item anterior, implicara decadéncia do
direito & contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da Lei n? 8.666/93, sendo facultado a
Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do
contrato, ou revogar a licitagdo.

9.2.1.4-Ser4 inabilitado o licitante que nfio atender as exigéncias deste edital referentes a fase de habilitagao,
bem como apresentar os documentos defeituosos em seu contetdo e forma, e ainda, a ME ou EPP que nado
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apresentar a regularizacdo da documentagdo de Regularidade Fiscal no prazo definido no item “9.2.1.2"
acima.

9.3-Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, o licitante serd declarado vencedor, sendo-
Ihe adjudicado o objeto da licitagdo, pelo pregoeiro, caso ndo haja intengao de interposi¢do de recurso.
9.4-Se a oferta ndo for aceitdvel ou se o licitante desatender as exigéncias habilitatdrias, o pregoeiro
examinard a oferta subsequente, permitida renegociagdo — item 8.6 do edital, verificando a sua
aceitabilidade e procedendo a verificacdo da habilitagdo do licitante, na ordem de classificagdo, e assim
sucessivamente, até uma proposta que atenda integralmente ao edital, sendo o respectivo licitante
declarado vencedor e a ele adjudicado o objeto do certame.

9.5-0 licitante declarado vencedor do certame deverd apresentar, na propria sessdo, Proposta de Prego
formal que ratifique o ultimo lance ofertado, se for o caso. E facultado o pregoeiro prorrogar o prazo,
motivadamente, por 24 (vinte e quatro} horas, contados da notifica¢do realizada na audiéncia publica do
Pregdo;

9.6-Da sessdo do Pregdo sera lavrada ata circunstanciada, que mencionara os licitantes credenciados, as
propostas escritas e verbais apresentadas, na ordem de classificagdo, a andlise da documentacgdo exigida
para habilitacdo e os recursos interpostos, devendo ser a mesma assinada, ao final, pelo pregoeiro, sua
Equipe de Apoio e pelo(s) representante{s) credenciado(s) do(s) licitante(s) presente(s) a sessdo ou por
representantes entre eles escolhidos, sendo o nimero minimo de dois licitantes.

9.7-Ao final da sessdo, caso ndo haja intengdo de interposi¢do de recurso e o prego final seja igual ou inferior
ao previsto para a prestacdo de servicos sera feita, pelo pregoeiro, a adjudica¢do ao licitante declarado
vencedor do certame e encerrada a reunido. Posteriormente, o processo, devidamente instruido, sera
encaminhado para as Secretarias competentes para homologa¢do e subsequente contratagao.

9.8-0s envelopes com os documentos relativos a habilitagdo dos licitantes ndo declarados vencedores serdo
retirados pelos representantes dos licitantes na prépria sessdo. Os remanescentes permanecerdao em poder
do Pregoeiro, devidamente lacrados, durante 20 (vinte) dias correntes a disposi¢do dos licitantes. Findo este
prazo, sem que sejam retirados, serdo destruidos.

10.0-DOS RECURSOS

10.1-Ao final da sessdo, depois de declarado o licitante vencedor do certame, qualquer licitante poderd
manifestar, imediata e motivadamente, a intengdo de interpor recurso, com registro em ata da sintese das
suas razdes, podendo juntar memoriais no prazo de 03 (trés) dias, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para apresentar contra-razdes em igual nimero de dias, gue comecardo a correr do término do
prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

10.1.1- O recurso contra decis8o do (a) Pregoeiro(a) tera efeito suspensivo.

10.1.2-A falta de manifestaciio imediata e motivada do licitante em recorrer, ao final da sessdo do Pregado,
importard a preclusdo do direito de recurso e a adjudicacdo do objeto da licitacdo pelo(a) Pregoeiro{a) ao
licitante vencedor.

10.1.3-A peticdo poderd ser feita na prépria sessdo e, se oral, serd reduzida a termo em ata, facultado ao (a)
Pregoeiro{a) o exame dos fatos e julgamento imediato do recurso.

10.2-0 acolhimento de recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
10.3-Os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados na Comissdo
Permanente de Licitagao.

10.4-Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, o(a) Secretario(a) de
origem homologard o procedimento licitatério e adjudicard o objeto ao(s) licitante(s) declarado(s)
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vencedor(es) do certame, determinando a contratagdo da adjudicataria.
10.5-Os recursos e impugnagdes interpostos fora dos prazos nao serdo conhecidos.

11.0. DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS

11.1. Os precos sdo firmes e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, a contar da data da
apresentacdo da proposta. Caso o prazo exceda os 12 (doze) meses, os pre¢os contratuais poderdo ser
reajustados, tomando-se por base a data da apresentagdo da proposta, com base no indice IGP-M da
Fundacdo Getllio Vargas ou outro equivalente que venha a substitui-lo, caso este seja extinto.

12.0-DA CONTRATACAO

12.1-As obrigacdes decorrentes da presente licitagdo serdo formalizadas por termo de contrato especifico,
celebrado entre o Municipio, representado pelo Secretdrio Ordenador de Despesa (doravante denominado
Contratante), e o licitante vencedor {doravante denominada Contratada), que observara os termos da Lei n.2
8.666/93, deste edital e demais normas pertinentes, cuja minuta foi submetida a exame prévio da assessoria
juridica do Municipio.

12.2-0 licitante vencedor tera o prazo de 05 (cinco) dias (teis, contados da devida convocacao, para celebrar
o referido Contrato, nos moldes da minuta de contrato constante do Anexo IV deste edital. Em caso de
recusa injustificada, ser-lhe-a aplicado o disposto no item 18.7 deste instrumento convocatério.

12.3-Se o licitante vencedor ndo assinar o Termo de Contrato no prazo estabelecido é facultado ao Secretario
Ordenador de Despesa convocar as licitantes remanescentes, respeitada a ordem de classificagdo final das
propostas (item 8.4 deste edital), para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢gbes propostas pela
primeira classificada, inclusive quanto aos pregos (descontos), ou revogar a licitagdo.

12.4- incumbira a Contratante providenciar, 3 sua conta, a publicagdo do extrato do Contrato na imprensa
oficial do municipio, até o quinto dia dtil do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de 20
(vinte) dias daquela data. 0 mesmo procedimento se adotard com relagdo aos possiveis termos aditivos.
12.5- O licitante adjudicatdrio se obriga a manter, durante toda a execugdo do Contrato, em compatibilidade
com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo.

12.6- O Termo de Contrato s6 poderé ser alterado em conformidade com o disposto no art. 65 da Lei n.2
8.666/93 e suas alterages posteriores.

13.0- DO PRAZO DE DURAGCAO

13.1- O contrato terd um prazo de vigéncia a partir da data de assinatura do contrato, até 31 de dezembro de
2021, podendo ser prorrogado nos casos e formas previstos na Lei n2 8.666/93, de 21 de junho de 1993 e
suas alteragfes posteriores.

14.0- DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
a)O(A) CONTRATANTE se obriga a proporcionar 2 CONTRATADA todas as condigSes necessarias ao pleno
cumprimento das obrigagBes decorrentes do Termo Contratual, consoante estabelece a Lei n® 8.666/93 e
suas alteragBes posteriores;
b) Fiscalizar e acompanhar a entrega do objeto contratual;
¢) Comunicar & CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a entrega do objeto contratual,
diligenciando nos casos que exigirem providéncias corretivas;
d) Providenciar os pagamentos 8 CONTRATADA, 3 vista das Notas Fiscais /Faturas devidamente atestadas
pelo SECRETARIA DE SAUDE, conforme o acordado.
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15.0- DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
a. Executar o objeto do Contrato de conformidade com as condi¢Bes e prazos estabelecidos neste Pregdo
Presencial, no Termo Contratual e na proposta vencedora do certame;
b. Manter durante toda a execucio do objeto contratual, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condigbes de habilitagdo e qualifica¢do exigidas na Lei de Licitagbes;
c. Utilizar profissionais devidamente habilitados;
d. Substituir os profissionais nos casos de impedimentos fortuitos, de maneira que ndo se prejudiquem o
bom andamento e a boa prestagdo dos servigos;
e. Facilitar a acio da fiscalizagdo na inspe¢do dos servigos, prestando, prontamente, os esclarecimentos que
forem solicitados pela CONTRATANTE;
6 f. Responder perante a Prefeitura Municipal de ICO, mesmo no caso de auséncia ou omissdo da fiscalizagdo,
: indenizando-a devidamente por quaisquer atos ou fatos lesivos aos seus interesses, que possam interferir na
execugdo do contrato, quer sejam eles praticados por empregados, prepostos ou mandatarios seus. A
responsabilidade se estendera a danos causados a terceiros, devendo a CONTRATADA adotar medidas
preventivas contra esses danos, com fiel observancia das normas emanadas das autoridades competentes e
das disposicOes legais vigentes;
g. Responder, perante as leis vigentes, pelo sigilo dos documentos manuseados, sendo que a CONTRATADA
ndo deverd, mesmo apds o término do contrato, sem consentimento prévio, por escrito, da CONTRATANTE,
fazer uso de quaisquer documentos ou informagdes especificadas no paragrafo anterior, a ndo ser para fins
de execugdo do contrato,;
h. Providenciar a imediata corre¢do das deficiéncias e/ ou irregularidades apontadas pela CONTRATANTE;
i. Pagar seus empregados no prazo previsto em lei, sendo, também, de sua responsabilidade o pagamento de
todos os tributos que, direta ou indiretamente, incidam sobre a prestacdo dos servicos contratados inclusive
as contribuicdes previdenciarias fiscais e parafiscais, FGTS, PIS, emolumentos, seguros de acidentes de
trabalho, etc, ficando excluida qualquer solidariedade da Prefeitura Municipal de ICO por eventuais
autuacBes administrativas efou judiciais uma vez que a inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia as
suas obrigacBes, ndo se transfere a Prefeitura Municipal de ICO;
ﬁ j. Disponibilizar, a qualgquer tempo, toda documentagdo referente ac pagamento dos tributos, seguros,
“ 7 encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios relacionados com o objeto do CONTRATO;
h. Responder, pecuniariamente, por todos os danos efou prejuizos que forem causados a Unido, Estado,
Municipio ou terceiros, decorrentes da prestagdo dos servigos;
. Respeitar as normas de seguranga e medicina do trabalho, previstas na Consolidagdo das Leis do Trabalho e
legislagdo pertinente;
m. Realizar atendimento permanente, inclusive fora de hordrio de expediente e nos atendimentos de
emergéncia & nos fins de semana;
n. Realizar os servigos nos locais, datas e horarios determinados pelo SECRETARIA DE SAUDE do Municipio de
1co;
0. Substituir em até 24 {vinte e gquatro) horas veiculos que por ventura estiverem com defeito ou em
manutengio, na qual deverd estar com toda a documentagao em dias;

16.0-DAS ALTERACOES CONTRATUAIS
16.1-A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, acréscimos ou supressdes
no quantitativo do objeto contratado, até o limite de 25% {vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado

CNPJ n.° 07.669.682/0001-79
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do Contrato, conforme o disposto no § 12, art. 65, da Lei n2 8.666/93 e suas alterac3es posteriores.

17.0-DA RESCISAO DO CONTRATO

17.1-A rescisdo contratual podera ser:

a) Determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos | a Xil do
art. 78 da Lei Federal n2 8.666/93;

b) Amigével, por acordo entre as partes, mediante autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade
competente, reduzida a termo no processo licitatério, desde que haja conveniéncia da Administragdo;

17.2- Em caso de rescisdo prevista nos incisos XIl e XVIl do art. 78 da Lei n? 8.666/93, sem que haja culpa do
CONTRATADO, serd esta ressarcida dos prejuizos regulamentares comprovados, quando os houver sofrido;
17.3- A rescisdo contratual de que trata o inciso | do art. 78 acarreta as consequéncias previstas no art. 80,
incisos | a IV, ambos da Lei n2 8.666/93.

18.0-DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

18.1-A fatura relativa aos servicos mensalmente prestados devera ser apresentada a Secretaria emissora da
Ordem de Servicos, até o 102 (décimo) dia Gtil do més subsequente & realizagdo dos servigos, para fins de
conferéncia e atesta¢do da execugido dos servicos, de acordo com a natureza de cada equipamento;

18.2-A fatura constara dos servigos efetivamente prestados no periodo de cada més civil, de acordo com o
quantitativo efetivamente realizado no més, cujo valor sera apurado atraveés de fatura;

18.3 -Caso a Nota Fiscal seja aprovada pela Secretaria emissora da Ordem de Servigos, o pagamento serd
efetuado até o 302 (trigésima) dia apds o protocolo da fatura pela CONTRATADA.

19.0-DAS PENALIDADES

19.1-0 licitante que ensejar o retardamento da execu¢do do certame, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execucdo do Contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaragdo falsa ou cometer fraude
fiscal, garantido o direito prévio da citagdo e da ampla defesa, ficara impedido de licitar e contratar com a
Administracdo, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
puni¢io ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade,
sem prejuizo das multas previstas no edital e no termo de contrato e das demais cominagdes legais.

19.2- A Contratada ficara, ainda, sujeita as seguintes penalidades, em caso de inexecug3o total ou parcial do
contrato, erro de execugdo, execucdo imperfeita, mora de execugdo, inadimplemento contratual ou ndo
veracidade das informaces prestadas, garantida a prévia defesa:

| - Adverténcia, san¢do de que trata o inciso | do art. 87, da Lei n.2 8.666/93, poderd ser aplicada nos
seguintes casos:

a) descumprimento das obrigagdes e responsabilidades assumidas na licitagao;
b) outras ocorréncias que possam acarretar transtornos ao desenvolvimento dos servicos da Contratante,
desde que ndo caiba a aplicagdo de sangdo mais grave.

Il - Multas (que poderdo ser recolhidas em qualquer agéncia integrante da Rede Arrecadadora de Receitas

Municipais, por meio de Documento de Arrecadagdo Municipal — DAM, a ser preenchido de acordo com
instrugdes fornecidas pela Contratante):

(=
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a) de 1,0% (um por cento) sobre o valor contratual total do exercicio, por dia de atraso na prestagao dos
servicos ou indisponibilidade do mesmo, limitada a 10% do mesmo valor;

b) de 2,0% (dois por cento) sobre o valor contratual total do exercicio, por infracdo a qualquer clausula ou
condigdo do contrato, ndo especificada nas demais alineas deste inciso, aplicada em dobro na reincidéncia;

c) de 5,0% (cinco por cento) do valor contratual total do exercicio, pela recusa em corrigir qualquer servico
rejeitado, caracterizando-se a recusa, caso a corregao ndo se efetivar nos 05 (cinco) dias que se seguirem a
data da comunicacdo formal da rejeicio;

Il - Suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com o Municipio de ICO,
por prazo ndo superior a 05 (cinco) anos;

IV - Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Pablica, enquanto perdurarem
os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a autoridade que
aplicou a penalidade, depois do ressarcimento 8 Administragdo pelos prejuizos resultantes e depois de
decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no inciso anterior.

19.3- No processo de aplicagdo de penalidades é assegurado o direito ao contraditério e a ampla defesa,
garantida nos prazos de 5 (cinco) dias Oteis para as sang¢8es previstas nos incisos I, Il e llf do item 18.2 supra e
10 (dez) dias corridos para a san¢do prevista no inciso IV do mesmo item.

19.4- O valor da multa aplicada deverd ser recolhido ao Tesouro Municipal no prazo de 05 (cinco) dias a
contar da notificacio ou decisdo do recurso. Se o valor da multa ndo for pago, ou depositado, sera
automaticamente descontado do pagamento a que a Contratada fizer jus. Em caso de inexisténcia ou
insuficiéncia de crédito da Contratada, o valor devido serd cobrado administrativamente ou inscrito como
Divida Ativa do Municipio e cobrado mediante processo de execu¢do fiscal, com o0s encargos
correspondentes.

19.5- As sangdes previstas nos incisos Ill e IV do item 18.2 supra, poderdo ser aplicadas as empresas que, em
razdo do contrato objeto desta licitagdo:

a) praticarem atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitacdo,

b) demonstrarem nio possuir idoneidade para contratar com a Administragdo Publica, em virtude de atos
ilicitos praticados;

¢) sofrerem condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos.

19.6- As sancBes previstas nos incisos |, Ill e IV do item 18.2 supra poderdo ser aplicadas juntamente com a
do inciso Il do mesmo item, facultada a defesa prévia do interessado no respectivo processo, no prazo de 05
{cinco) dias uteis.

19.7- A licitante adjudicatdria que se recusar, injustificadamente, em firmar o Contrato dentro do prazo de 02
{dois) dias Gteis a contar da notificacdo que lhe serd encaminhada, estaré sujeita a multa de 5,0% (cinco por
cento) do valor total adjudicado, sem prejuizo das demais penalidades cabiveis, por caracterizar
descumprimento total da obrigagdo assumida.

19.8- As sanc¢Bes previstas no item 18.7 supra ndo se aplicam as demais licitantes que, apesar de ndo
vencedoras, venham a ser convocadas para celebrarem o Termo de Contrato, de acordo com este edital, e
no prazo de 48 (quarenta e oito) horas comunicarem seu desinteresse.

20.0- DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS:

~
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20.1- Os recursos para a execucdo do objeto da presente licitagdo correrdo a conta das seguintes DotagGes
Orcamentarias:

SECRETARIA DE SAUDE

15.02.10.301.0171.2.028; 15.02.10.302.0176.2.036; 3.3.90.40.00 - Servicos de Tecnologia da Informacdo e
Comunicag¢do — Pessoa Juridica.

21.0-DISPOSICOES GERAIS

21.1-Qualquer cidaddo é parte legitima para impugnar este edital diante de alguma irregularidade, devendo
protocolar o pedido de até 05 (cinco) dias Uteis antes da data fixada para abertura dos envelopes de
habilitacdo, estando a Administragdo obrigada a julgar e responder em até 03 (trés) dias dteis;

21.1.1. Decaira do direito de impugnar os termaos do edital o licitante que ndo o fizer até o segundo dia util
que anteceder a abertura dos envelopes de habilitagdo, hipétese em que tal comunicagdo ndo tera efeito de
recurso;

21.1.2. A impugnacdo feita tempestivamente pelo licitante ndo a impedird de participar do processo
licitatorio até o transito em julgado da decisdo a ela pertinente;

21.1.3 - A apresenta¢do de impugnagdo contra o presente edital serd processada e julgada na forma e nos
prazos previstos na Lei Federal N2 8666/93, devendo ser entregue diretamente ao PREGOEIRO, na sala da
Comissdo de Pregdo, a Rua Francisca Alves de Moraes, s/n, Geréncia, Ic6 - Ceard;

21.1.4 - Acolhida a peticdo de impugnagdo contra o ato convocatdrio que importe em modificagdo dos
termos do edital sera designado nova data para a realizagdo do certame, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulagao das propostas;

21.2 - A resposta do Municipio de ICO/CE serd disponibilizada a todos os interessados mediante afixagdo de
copia da integra do ato proferido pela Administragdo no flaneldgrafo da Comissdo de Pregdo da Prefeitura de
ICO, conforme disposto na Lei Orgénica do Municipio e constituira aditamento a estas Instrugdes.

21.3-A impugnagdo feita tempestivamente pelo licitante ndo a impediré de participar do processo licitatério
até o transito em julgado da decisdo a ela pertinente.

21.4-As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa
entre os interessados, atendidos os interesses publicos e 0 da Administragdo, sem comprometimento da
seguranga da Contratagdo. Os casos omissos poderdo ser resolvidos pelo Pregoeiro durante a sessdo.

21.5-0 ndo atendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento do licitante,
desde que sejam possiveis a aferigdo da sua qualidade e a exata compreensdo da sua proposta durante a
realizacdo da sessdo publica deste Pregdo.

21.6-A adjudicagio e a homologagdo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratagdo.
21.7-Nenhuma indenizacdo serd devida s licitantes pela elaboragdo ou pela apresenta¢do de documentagdo
referente ao presente edital.

20.8-Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital, exclui-se o dia de inicio de contagem e inclui-se o
dia do vencimento, observando-se que sé se iniciam e vencem prazos em dia de expediente normal no
Municipio, exceto quando for expressamente estabelecido em contrério.

21.9-0 {A) Secretdrio(a) Ordenador(a) de Despesas poderd revogar a presente licitagdo por razGes de
interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
tal conduta, devendo anulé-la por ilegalidade, de oficio ou mediante provocagéo de terceiros, nos termos do
art. 49 da Lei n.2 8.666/93, ndo cabendo as licitantes direito a indenizagdo.

21.10-Qualquer modificacdo neste edital sera divulgada pela mesma forma que se deu ao texto original,
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reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragio nao afetar
a formulagdo das propostas.

21.11-Na hipétese de ndo haver expediente na data marcada para o recebimento dos envelopes contendo a
documentagio e proposta, a data da abertura ficard transferida para o primeiro dia 0til subsequente, no
mesmo local e hordrio anteriormente estabelecido.

21.12- Quaisquer dlvidas porventura existentes ou solicitagdes de esclarecimentos sobre o disposto no
presente edital deverdo ser objeto de consulta, por escrito, & Comissdo Permanente de Licitagdo (enderego
mencionado no Predmbulo deste Edital), até 02 (dias) (teis correntes anteriores a data fixada para a
realizacdo do Pregdo, que serdo respondidas, igualmente por escrito, depois de esgotado o prazo de
consulta, por meio de circular encaminhada somente aos que se cadastrarem mediante Termo de Retirada
de Edital.

21.13- As impugnagdes referidas nos itens 21.1 e 21.1.1 e os recursos mencionados no item 10 deste edital,
eventualmente interpostos, serdo dirigidos ao(a) Secretdrio(a) Ordenador(a) de Despesas, por intermédio
do(a) Pregoeiro(a), e protocolizados exclusivamente no enderego mencionado no Predmbulo deste edital.

21.15. Os interessados, ao participarem do Pregdo Presencial, expressam, automaticamente, sua total
concordincia aos termos deste Edital, ndo podendo alegar, posteriormente, desinformacdo sua ou de

representante.
ICO-CE, 13- de abril de 2021.

(EW\( Kersn e {anm

Petrus Barbosa de Lima
Pregoeiro Oficial do Municipio

Ordenadora de Despesas da
Secrefaria de Saude
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1 — Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECER LICENCA DE USO DO SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO
EM SAUDE EM UNICA PLATAFORMA DE DADOS INTEGRADA COM A PLATAFORMA DE APLICATIVOS MOVEIS, COMPOSTA
POR AMBIENTE E EXECUCAO DE APLICATIVOS MOVEIS, AMBIENTE DE DESENVOLVIMENTO, AMBIENTE DE OPERACAO E
GESTAO E INFRAESTRUTURA OPERACIONAL NA MODALIDADE DE COMPUTACAO EM NUVEM; MANUTENGAO LEGAL E
CORRETIVA DURANTE O PERIODO CONTRATUAL, SUPORTE TECNICO REMOTO E IN LOCO, CONFIGURAGAO,
PARAMETRIZACAO € CUSTOMIZACAO PARA ADAPTAR O SISTEMA AS NECESSIDADES DO MUNICIPIO, JUNTO A
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE ICO - CE.

2 - JUSTIFICATIVA

2.1. Atualmente, as unidades de sadde do Municipio tém um grande volume de dados a serem armazenados e
processados e o sistema utilizado é pouco eficaz. O trabalho é praticamente feito de forma manual, o que, demanda
erros e atrasos na geragdo de relatdrios a serem enviados ao Ministério da Salde. Entdio pensando na resolugdo da
problemética, pondo um fim na rotina deficitéria e com a imensa preocupagdo em atender aos preceitos legais, a
Secretaria Municipal de Saldde do municipio de icé - CE estd em busca de uma Solugdo Multiplataforma e equipamentos
que, possibilitam o melhor, acompanhamento, controle, melhoria da comunicagéo com os pacientes dos servicos de
salide da Secretaria e um melhor acompanhamento quanto a frequéncia de, seus funciondrios, colaboradores e aos
prestadores de servigos de empresas contratadas. Essa Solugdo Multiplataforma precisa, otimizar os trabalhos
desenvolvidos rotineiramente, no dmbito das unidades de salde, tornando a rotina célere e eficaz. Habitualmente as
unidades de reatizam procedimentos de faturamento, emissdo de relatérios, preenchimento e guarda de prontudrios de
atendimento de paciente e controle de frequéncia de prestadores de servicos em sistema pouco usual, como ja
mencionado. A Secretaria de Saude estd em busca de Solucdo Multiplataforma que, possibilite a utilizagdo de
prontudrio eletrénico nas unidades de saide e a geracdo automdtica de relatérios dos procedimentos rotineiros do
Sistema Unico de Salde {SUS) e assim enviar com maior brevidade os dados ac Ministério da Saude. Essa Solugdo
Multiplataforma, ainda, precisa realizar um controle de frequéncia por biometria; acompanhamento e controle da
gestdo da clinica médica e condigdes de saide da populagdo utilizando prontudrio eletrénico, controle de fluxo de
processos e tecnologias de comunicagao eficientes com os pacientes dos equipamentos de saude com ferramentas para
monitorizacdo, buscando a satisfagio dos pacientes. Assim, se faz necessdria tal contratagdo para gerenciar as
especificidades técnicas desenvolvidas nas Unidades de Saide de Icd - CE, adotando medidas a oferecer facilidades e
otimizagdo de trabalhos no dmbito da salde, oferecendo conforto e comodidade aos seus pacientes.

2.5 - DA FUNDAMENTAGAO LEGAL
2.5.1 - A prestacdo de servigos tem amparo legal disposto na Lei n® 10.520 de 17 de julho de 2002, no Decreto n2 3.555 de
08 de agosto de 2000-Regulamentagio da modalidade “Pregdo”, na Lei n® 8.666/93 e suas alteracdes posteriores.

3 — DESCRICAO DOS SERVICOS ! ,
LOTE UNICO

QrD Q1D
ITEM ESPECIFICAGAO UND PAB | MAC | ESTIMADA ESTIMADA

MENSAL P/12 MESES

ITENS REFERENTES AOS SISTEMAS

LICENCA APLICATIVO MOBILE E DESKTCP DE
REGISTRO DE PONTOQ, CONTROLE DE PRESENCA E SERVICO
ESCALA ON LINE/OFF LINE NECESSARIO PARA (MENSAL)
REGISTRO DE PONTO DE ATE 3.000

01 429 - 429 5.148
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COLABORADORES.

LICENCA PORTAL WEB PARA ACOMPANHAMENTO,

01 | CONTROLE DE REGISTRO DE PONTO, CONTROLE DE | SERVICO 01 01 12
PRESENCA, ESCALA E GESTAO. (MENSAL)

03 SOLUGAD APLICATIVO MOBILE SAUDE ON LINE/OFF | SERVICO o1 ] o1 2
LINE. (MENSAL)
APARELHOS DE TELEFONE CELULAR COM PACOTE SERVICO

04 | pevoz £ DADOS. (MENSAL) 1811 - 181 2.172
SOLUCAO PORTAL WEB PARA
ACOMPANHAMENTO, CONTROLE SAUDE / SERVICO

05 | PRONTUARIO ELETRONICO LICENCA PARA (MENSAL) | 200 | 48 248 2.976
USUARIOS DO SISTEMA INSTALADO EM
COMPUTADORES PARA UNIDADES DE SAUDE.
SOLUCAC PORTAL WEB PARA
ACOMPANHAMENTO, CONTROLE SAUDE / SERVICO

06 | PRONTUARIO ELETRONICO PARA UNIDADES DE (MENSAL) | 01 - 01 12
SAUDE, INSTALADO EM SERVIDOR CENTRAL DATA
CENTER (CLOUD).

- sowgﬂo WEB PARA GERAGAO DE RELATORIOS SERVICO o1 ) 01 12
ANALITICOS, DASHBOARDS. PPT. {MENSAL)
SOLUCAO DE PROVIMENTO DE SERVIDOR E SERVICO

08 | NOBREAK PARA HOSPEDAGEM DO SISTEMA DE {MENSAL) | 21 | 07 28 336
PRONTUARIO ELETRONICO.
SOLUCAQ PORTAL WEB PARA
ACOMPANHAMENTO, CONTROLE SAUDE / SERVICO

09 | PRONTUARIO ELETRONICO PARA UNIDADES DE (MENSAL} | 21 07 28 336
SAUDE (LICENCA INDIVIDUAL PARA UNIDADE DE
SAUDE).
SOLUGCAO DE PROVIMENTO DE SERVIDOR DE SERVICO

10 MENSAGENS SMS OU WHATSAPP E WEB — SERVICO (MENSAL) 01 ) o1 12
DE DISPONIBILIZACAO DE SERVIDORES DE
MENSAGENS.

SERVICO

11 | TOTENS DE PESQUISA. (MENSAL) 21 | 07 28 336
LICENCA PORTAL WEB PARA SOFTWARE DE SERVICO

12 | PESQUISA DE SATISFAGAO/QUVIDORIA PARA (MENSAL) | 01 - 01 12
SERVICOS DE SAUDE

13 SOLUGCAD WEB DE SERVICOS DE CONTROLE DE SERVIGO 01 ) o1 12
FLUXO PROCESSUAL DINAMICO. (MENSAL)
SOLUCAO PORTAL WEB PARA

14 ACOMPANHAMENTO, CONTROLE DE ESTOQUE DE SERVICO o1 ) o1 12
MEDICAMENTOS E INSUMOS PARA UNIDADES DE {MENSAL)
SAUDE. CONFORME ESPECIFICAGAQ TECNICA.
MONITORAMENTO DE INFRAESTRUTURA DE REDE

15 . SERVICO 01 - 01 12
E APLICACOES POR UNIDADES DE SAUDE. (MENSAL)

SERVICO
16 | SUPORTE 8 HORAS, 5 DIAS POR SEMANA (8X5). (MENSAL) 21 | o7 28 336
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SERVICO
17 | SUPORTE 24 HORAS, 7 DIAS POR SEMANA (24X7). (MENSAL) 01 - 01 12
PAINEL ELETRONICO DE CHAMADAS ~ KIT
COMPOSTO POR:
 TELA DE 32" ATE 39" SERVICO
18 1 4 MINI PC PROCESSADOR CORE 2 DUO OU {MENSAL) 210 28 336
POSTERIOR
» NOBREAK POTENCIA 600VA
LOCAGAO DE IMPRESSORAS - CONFORME SERVICO
19 ESPECIFICAGAO TECNICA {MENSAL) 84| 08 %2 1.104
LOCACAO DE ESTACAO DE TRABALHO - KIT SERVICO
20 ESTACAO DE TRABALHO (MENS%:-\L) 200 | 48 248 2.976
ITEM ESPECIFICAGAD UND PAB | MAC QTD ESTIMADA DE
SERVICOS
ITENS REFERENTES AS INSTALAGOES
INSTALACAC DE SISTEMA DE GESTAO DE PONTO
”n BIOMETRICO COM IMPORTACAQ DE DADOS DOS SERVICO 429 ] 429
COLABORADORES. CONFORME ESPECIFICACAD (UNITARIO)
TECNICA.
INSTALAGAO DE SISTEMA INTEGRADO DE
22 PRONTUARIO ELETRONICO COM CADASTRAMENTO SERVICO 2 | o7 -8
DE PROFISSIONAIS E DADOS DAS UNIDADES DE (UNITARIO)
SAUDE. CONFORME ESPECIFICACAQ TECNICA.
INSTALAGCAO DE SISTEMA INTEGRADO DE
PRONTUARIO ELETRONICO NOS COMPUTADORESE | SERVICO
23 - 200 | 48 248
DISPOSITIVOS MOVEIS DAS UNIDADES DE SAUDE. (UNITARIO)
CONFORME ESPECIFICAGAD TECNICA.
IMPORTACAO DOS DADOS CADASTRAIS DOS SERVICO
24 | USUARIOS DO 5US. CONFORME ESPECIFICAGAOD (UNITARIO) | 01
TECNICA. i 01
CUSTOMIZAGCAO INICIAL DO SISTEMA PARA
25 ATENDER AS ESPECIFICIDADES DAS UNIDADES DA SERVICO | o0 | 50 200
SECRETARIA DE SAUDE. CONFORME (UNITARIO)
ESPECIFICACAO TECNICA.
PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADG EM
2% INFORMATIZACAO DE SISTEMAS DE SAUDE.~ SERVICO 200 | 56 256
(TECNICO NIVEL 1) CONFORME ESPECIFICAGAO (UNITARIO)
TECNICA
PRESTACAO DE SERVICOS DE IMPLANTACAO DO
57 | SISTEMA / TREINAMENTO DOS PROFISSIONAIS NAS | SERVICO |, | 1o 600
DIVERSAS UNIDADES DE SAUDE. (TECNICO NIVEL I} | {UNITARIO)
CONFORME ESPECIFICACAO TECNICA.
PRESTACAO DE SERVICOS DE TREINAMENTO
58 CONTINUO DO SISTEMA PARA TODOS OS SERVICO | o0 | 1eg 600
PROFISSIONAIS DE SAUDE LOCAL. {TECNICO NIVEL | (UNITARIO)
(11} CONFORME ESPECIFICACAO TECNICA.
- INSTALAGAO DE SISTEMA DE ESTOQUE INTEGRADO | SERVIGO o1 ) 01
AD PRONTUARIO ELETRONICO. {UNITARIO)
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REALIZAGAQ DE INVENTARIO GERAL DA CENTRAL SERVICO

30| bE ABASTECIMENTO FARMACEUTICO (CAF) (UNITARIO)

REALIZACAO DE INVENTARIO GERAL DAS
31 | FARMACIAS DAS UNIDADES BASICAS DE SAUDE SERVICO | 21 | 06 27
{UBS) OU UNIDADES DE SAUDE SECUNDARIAS (UNITARIO)

ANEXO |

DEScRICAD DA 50LUGAC:!
Solugdo multiplataforma com implantagdo, treinamente, manutengdo, acompanhamento e atualizagdo de

software, sem custo adicional para controle e gestdo dos servigos de salide fornecido para a SECRETARIA DE SAUDE
do Municipio de 1CO ~ CE, com durac¢do de 12 (doze) meses.

DETALHAMENTO DO SERVICO

A Solugdo a ser contratada devera atender aos seguintes requisitos funcionais. Seguem detalhes dos modulos do

sistema de acompanhamento, controle e gestdo.

1 - RECONHECIMENTO VASCULAR E FACIAL

» Servico de reconhecimento vascular de palma da mio e facial, georreferenciados em duas versdes para
aparelhos celulares e computadores para controle de presenga, ON LINE/OFF LINE necessério para registro de
até 3.000 cadastros.

» A contratada devera fornecer a solucdo em versdes, para dispositivos mdveis e para computadores desktop,
necessario para reconhecimento de até 3.000 cadastros;

» Uma vers3o para dispositivos moveis, deverd fazer o reconhecimento da face e a validagdo no proprio
dispositivo (mesmo que esteja off/line, sem sinal de dados), comparando o Georreferenciamento e o horério
real com o horario previsto na escala langada para o ente cadastrado na base de dados;

% Na outra vers3o para dispositivos moveis, serd possivel o usudrio aferir sua assiduidade, através da visualizagdo
de todos os registros realizados por ele durante o periodo, também possibilita comunicagdo com o gestor para
troca de plantdes e envio de justificativas de auséncia.

» Os Gestores deverio ter acesso a um aplicativo para Android e 10S que possibilitara aos mesmos visualizar o
status de suas equipes. Esse aplicativo deverd possibilitar o contato direto com os entes, por canais de
comunicacio diretos, whatsapp, SMS e ligagdo por dispositivo mével.

#» O aplicativo Mobile devera funcionar 100% OFFLINE/ONLINE, com a inser¢do de dados e posterior conexdo

apos até 300 horas, sem perda de informagdes, mesmo quando retirada a bateria. Este aplicativo devera

\

!

~
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conter as seguintes caracteristicas:

A.
B.
C.

¥ 0o 2 =

Login Eterno (apds o primeiro login o aplicativo ndo solicitara nova insergdo de dados);
Reconhecimento facial do usudrio;

Captura automatica da imagem ac reconhecer através da cdmera o rosto do colaborador, gerando um
alerta caso ndc reconhega o rosto;

Manutengdo da sessd0 mesmo gue @ mesma seja encerrada, sem perda de dados;

O Aplicativo s6 funcionara se o dispositivo estiver com horario e data automaticos e GPS ATIVO;

Time out, tempo maximo para utilizacdo.

Capacidade de tirar uma foto sem que a mesma seja armazenada na galeria de fotos do aparelho;
Madulo de pesquisa ou CHECK LIST esse mddulo devera ser parametrizado conforme a necessidade do
gestor e devera ter integra¢io com a ferramenta de fluxo processual dindmico;

Aplicativo devera ser desenvolvido em Java (no Play Store para Android e no APPLE Store para Apple,
rodando sobre a maquina virtual Dalvik);

Aplicativo trabalhal00% off-line;

Salvar log de utilizagdo do aplicativo;

Permitir controle total dos dados armazenados no dispositive mével, consumo de bateria, capacidade
de armazenamento (meméria livre e memdoria utilizada) e relatdrioc dos aplicativos utilizados;

Permitir a recuperagdo do banco de dados remota do aplicativo;

Sincroniza os dados com o servidor via JSON;

Pode utilizar a rede 2G, 3G e Wi — Fi para a sincronizacao;

Atualizacdo automatica.

» 0O aplicativo Desktop de ponto biométrico deverd funcionar fazendo a insercdo de registro através de

reconhecimento facial e reconhecimento vascular de palma de mdo (PALMSEC), georreferenciamento e

comparacio do horario real com o horério previsto na escala langada para o funcionario e possuir as seguintes

carateristicas complementares:

A.

Captura automatica da foto ao reconhecer através da cémera o rosto do usudrio, caso ndo reconhega
o rosto o sistema ird alertar ao usuario;

Manutencio da sessdo mesmo que a mesma seja encerrada, sem perda de dados; Q’
Time out, tempo maximo para reconhecimento.

Restrigdo quanto a utilizagdo com horario e data alterados;

2- SISTEMA WEB DE PONTO BIOMETRICO
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A contratada devera fornecer Portal de acompanhamentos WEB baseado em framework que permite o

gerenciamento através de tela de acompanhamento de todas as atividades, geragdo de alertas das anomalias, para

0s gestores e emissdo de relatérios. O sistema deverd ter miitiplos modulos, abaixo descritos.

A
B.

Cadastro dos Usudrios — E possivel cadastrar os dados face e paima da méo do mesmo.

Cadastro por filial /hierarquia — O sistema permite o cadastramento de filiais e compde hierarquia de
acesso para os diferentes niveis de gestores.

Parametrizagdes — O sistema pode ser parametrizado de acordo com as necessidades do cliente e
regras vigentes.

Alertas — No painel de alertas, é possivel parametrizar quais os tipos de alertas que o gestor ira
receber, alerta de atraso, hora extra, retorno antecipado de intervalg, alerta de auséncia.

Gestdo de relatérios — Permite a extragdo de relatorios diversos, dando a possibilidade de consultas
avancadas e indicadores de performance, gerando maior agilidade da obten¢do de indicadores das
ocorréncias. Possibilitando a emissdo de relatérios de ocorréncias agrupadas por situa¢do ou por tipo.
Reconhecimento Biométrico - O sistema devera reconhecer o usudrio por reconhecimento vascular de
palma da mio e facial.

Georreferenciamento — O sistema devera reconhecer o local que o profissional estd batendo o ponto e
aprovar ou reprovar se 0 mesmo ndo estiver no raio de tolerancia parametrizado pelo gestor.

Escala —O sistema devera prover tela para langamento de escala para cada profissional, assim serd
possivel enxergar se os postos de trabalho tém buracos de escala e alertar assim os gestores, com uma
tela de ficil utilizagio e intuitiva o gestor pode acertar as escalas de todos os profissionais seguindo as
regras de cada secretaria.

O Sistema deverd permitir lancamento de escala para mais de uma matricula para o mesmo
profissional, atribuindo valores distintos para cada matricula e fazendo o calculo preciso da mesma.
Ficha de Registro — todos os lancamentos deverdo ser visualizados através da ficha de registro, através
desta o gestor podera visualizar todas as marcaces de cada profissional e corrigir (dentro da
legalidade), nesta tela serd possivel enxergar horas extras, faltas justificadas e injustificadas, folgas
{DSR), feriados.

Espelho — Quando o gestor tiver a ficha de registro 100% preenchida o mesmo através de um comando
ird encerrar a mesma gerando o espelho, onde vira descrito todos os dados e o sistema ird gerar um
arquivo que enviado diretamente para o sistema de folha ir4 gerar o valor para pagamento de saldrio

de cada profissional.
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L. Fechamento em Massa — O sistema devera ter fungdo de fechamento em massa da ficha de registro de
todos funciondrios que tiverem auséncia de marcagdo, para estes casos o sistema ird langar o horario
previsto na escala.

M. Tela de Acompanhamento — Através desta tela o Gestor ird acompanhar a presenga e a pontualidade
de suas equipes em tempo real.

Relatorios

A.  Dash Board - Graficos dindmicos que mostram de uma forma geral os dados consolidados em forma
de cubo podendo ser parametrizado com os dados que o cliente preferir;

B. Mddule de Georreferenciamento- Permite a visualizagdo de informagdes de pontos registrados dentro
e fora dos postos de trabalho.

C. Mddulo de frequéncia — Permite a inser¢do de coleta de frequéncia para os profissionais,
georreferenciando este local e comparando-o com o local batido, levando em consideragio hordrio a
ser cumprido, gerando um espelho com os dados obtidos, permitindo ser visualizado ou emitido um
relatdrio de cada profissional por dia/més com quantidades de horas trabalhadas;

D. Mdédulo de foto — Possibilita o registro das fotos coletadas efetuando o upload de forma transparente.

E. Moddulo PPT- Possibilita a extragdo de apresentagdes em POWER POINT das atividades realizadas pelas

equipes de trabalho.

3 - APLICATIVO MOBILE SAUDE

O aplicativo Mobile para sistema ANDROID devera operar em diferentes canais de atendimento, sendo um para
funcionarios da SECRETARIA DE SAUDE do Municipio de 1CO — CE e o outro para os cidadfios usuérios do sistema de
saude. O aplicativo mobile deverd funcionar 100% OFFLINE/ONLINE, com a insergdo de dados e posterior conexdo
apds 300 horas, sem perda de informacgdes, mesmo quando retirada a bateria;
O aplicativo de uso dos profissionais do sistema de satide devera possuir as seguintes caracteristicas:

A. Login Eterno;

B. Reconhecimento do usuério e de suas preferéncias;

C. Cadastro do usuério com foto;

D. Captura automatica da foto ao reconhecer através da cdmera o rosto do agente, caso ndo reconheca o (X

rosto o sistema ira alertar ao usuério;
E. Module comunicador protocolo de conversas proprietdria CHAT;
F. Manutencio da sessd0 mesmo que a mesma seja encerrada, sem perda de dados;

G. Restricio quanto a utilizagdo com horério e data alterados;
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Restrigdo quanto a utiliza¢do com GPS inativo;

Atividades obrigatérias para finalizagdo da utilizagdo;

Maodulo de fotos, capacidade de tirar uma foto sem que a mesma seja armazenada na galeria de fotos
do aparelho;

Médulo de pesquisa;

Aplicativo deverd ser desenvolvido em Java (no Play Store para Android e no APP Store para - Apple,

rodando sobre a maquina virtual DalviK);

. Aplicativo trabalhal00% off-line;

Aplicativo deve permitir gue os dados fiquem armazenados no celular por até 30 dias;

Salvar log de utiliza¢do do aplicativo;

Permitir controle total dos dados armazenados no aplicativo por um console Web;

Permitir a recuperaciio do banco de dados remota do aplicativo;

Sincroniza os dados com o servidor via JSON;

Pode utilizar a rede 2G, 3G, 4G e Wi-Fi para a sincronizacao;

Atualizagdo automatica;

O aplicativo devera contemplar os campos especificos das fichas padronizadas pelo Ministério da
Saude para atividade profissional dos Agentes Comunitarios de Saude, a saber: Cadastro Individual,

Cadastro domiciliar e territorial, Ficha de visita domiciliar e territorial;

» Deverd permitir o controle de recursos que serdo utilizados no aparelho como instalagdo de aplicativos ou

restrigdo de modificagio de configuragbes. Esta funcionalidade deve ser realizada por um aplicativo

proprietdrio de modo a ter o controle total do aparelho de celular garantindo assim, a seguranca das

informagdes;

> O aplicativo do cidaddo usudrio do sistema de salde devera permitir as seguintes funcionalidades:

A,
B.

Visualizag3o das suas consultas agendadas e permitir a solicitagdo de Agendamento de consultas;
Visualizagdo de carteira de vacinas com alertas de atraso de esquema vacinal padrdo ou informagdes
especiais de vacinagao;

Chat para ouvidoria para comunicagdo direta com servigo de ouvidoria da secretaria de saude ou do

Municipio contratante;

Pesquisa de satisfagio das experiéncias vivenciadas pelo usudrio nas interagdes com o sistema de

saude.

Portal WEB de gerenciamento do Aplicativo Mobile Saude

A contratada deverd disponibilizar portal Web baseado em framework que permite o gerenciamento de

atendimentos e rotas realizados pela equipe técnica, gestdo das mesmas, emissdo de relatdrios d S
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atendimentos, inser¢io de fotos de forma transparente, o ponto eletrbnico georreferenciado para controle das
equipes e 0 mddulo comunicador permitinde um canal de contato com a equipe técnica em campo. O sistema
deverd ter miultiplos médulos, abaixo descritos.

A. Cadastro dos Profissionais — E possivel cadastrar os dados dos profissionais.

B. Cadastro por regiio — O sistema permite o cadastramento de grades georreferenciadas, onde o mesmo
possa emitir push de mensagem ou e-mail caso o objeto monitorado saia ou invada uma determinada
regido e/ou pontue muitas ocorréncias colhidas em campo.

C. Parametriza¢Bes — O sistema pode ser parametrizado por imagem de acordo com as necessidades.

D. Associar a equipe ao PDA — E necessario associar o IMEI do aparelho com a equipe técnica para que a
mesma possa ter acesso ao sistema.

E. Envio de Alerta de Mensagens — £ possivel configurar o sistema para enviar Push de mensagem/E-mail
de acordo com as necessidades, como exempio: invasdo de grade georreferenciada, ndo cumprimento
das ocorréncias estabelecidas, trabalho realizado fora da drea estabelecida, etc.

F. Gestdo de rotas e metas — Permite via plataforma Web a insergdo das rotas e metas das ocorréncias,
possibilitando inserir metas de tempo de atendimento de ocorréncias, acompanhando estas metas
visualmente por grificos ou georreferenciando as mesmas.

G. Gestdo de relatorios — Permite a extrac3o de relatdrios diversos, dando a possibilidade de consultas
avancadas e indicadores de performance, gerando maior agilidade da obtencdo de indicadores das
ocorréncias. Possibilitando a emiss3o de relatdrios de ocorréncias agrupadas por situagdo ou por tipo.

H. Automacdo dos formularios — permite a automacdo de todos formulérios contidos nos programas de
satde publica;

I. Prontudrio Eletrdnico — Permite a utilizagiio do prontudrio eletrénico pelo profissional de saldde, como
envio eletrénico de faturamento das atividades realizadas nas UBS.

Relatdrios

A. Quilometragem — Relatério Gerencial que permite medir as distancias percorridas pelo veiculo ou
equipe técnica através do aplicativo no PDA, extraindo informagBes sobre consumo de combustivel,
distancia média de consume dia.

B. Produtividade — Relatdrio que exibe a produtividade de atendimento dos profissionais em campo,
projetando informacBes sobre tempo de atendimento, tempo de deslocamento até o atendimento,
quantidade de atendimento.

C. Carga Horéria Produtiva ou improdutiva e total — Relatério que informa o tempo de atendimento,

tempo de deslocamento e o tempo ocioso de cada equipe.
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D. Desvio Padrio — Relatdrio que informa os tempos médios de atendimento e a variancia entre os
atendimentos das ocorréncias exibindo os seus desvios padrdes.

£E. Atendimento - Relatérios que informa os detalhes de todas as ocorréncias realizadas em um
determinado tempo e regido;

F. Tempo Médio de Atendimento — Relatério que informa o tempo médio de atendimento por intervalo
de data, regido e equipe;

G. Acompanhamento da Equipe em Campo ~ Relatério que informa em tempo real a situagdo da eguipe
em campo online.

H. Mddulo de Georreferenciamento — Permite a visualizagdo de informactes de atendimentos em mapas
georreferenciados, com visualizagdo em tempo real da localizagdo dos agentes e distribuigdo espacial
dos vetores, permitindo a configura¢io de alerta e grades obrigatdrias ou proibitivas com envio de
mensagens por agente ou grupo.

I. Médulo de frequéncia — Permite a insercdo de coleta de frequéncia para os profissionais,
georreferenciando este local e comparando-o com o local batido, levando em consideragdo hordrio a
ser cumprido, gerando um espelho com os dados abtidos, permitindo ser visualizado ou emitido um
relatéric de cada profissional por dia/més com quantidades de horas trabalhadas.

).  Médulo de foto — Possibilita o registro das fotos coletadas efetuando o upload de forma transparente.

K. Méddulo comunicador — Possibilita um canal direto de comunicacdo com os profissionais, sendo esta
comunicagio através de uma plataforma web via e-mail/push. O mesmo pode ser feito através da
criagio de um evento ou apenas de um comunicado.

L. Acompanhamento dos comunicados — E possivel acompanhar os comunicados se os mesmos foram
vistos pelos usuarios.

M. Modulo PPT- Possibilita a extracdo de apresentacBes em POWER POINT das atividades realizadas pelas

equipes de trabalho.

4 - APARELHOS CELULARES PARA APLICATIVOS MOVEL

A contratada devera disponibilizar aparelhos celulares com plano de voz e dados ilimitados para uso exclusivo dos
aplicativos contidos neste terma de referéncia;

Especificagbes técnica minimas - celular

Sistema (SO}

Sistema operacional: Android 9.0 ou superior
Hardware

Chipset: 64bits - MediaTek MT6762 Helio P22 (12nm)
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CPU {processador, nucleos): Octa-Core, 2 processadores: 2Ghz Quad-Core ARM Cortex-A53
1.5Ghz Quad-Core ARM Cortex-A53

GPU (placa grafica): PowerVR GE8320 650Mhz

Memoria RAM: 2GB LPDDR4X

Memoéria interna: 32GB eMMC 5.1

Armazenamento externo: Até 512GB microSD, microSDXC {espaco dedicado)

Tela

Tipo da tela: TFT PLS

Tamanho da tela: 6.2" polegadas

Proporgio da tela: ~80,7% (screen-to-body ratio)

Resolucdo da tela: 720x1520 pixels {19:9)

Touchscreen: Capacitiva Multitouch

Densidade (pixels x polegadas): 271 PPI

Cores: 16 milhSes

Recursos da tela: 60Hz

Rede de Telefonia

Dual-chip: Dual-$IM Standby - Chamada ativa em uma das linhas (espaco dedicado)
Cartdo SIM: 2 chips {Dual-Chip) nano-SIM (4FF)

Download/upload maximo: 150/50 Mbps

Tecnologia de telefonia: 2G, 3G, 4G

Mensagem e Voz

Mensagens: SMS {T9), MMS, E-mail, Push mail

Viva voz: Sim

Video chamada: Sim

Controle de chamada: Discagem de voz, Gravador de voz

Camera

Camera traseira (principal): {cdmera dupla) 13 megapixels 2ZMP depth sensor (f/2.4)
Resolucdo cimera principal: 4128x3096 pixels

Gravagdo video cAmera principal: Full HD (1920x1080} 30 fps

Flash: Flash LED

Abertura focal: f/1.8 (aperture)

Distancia focal: 28mm (lente)

Autofocus: Foco automatico

Touch focus: Sim

Estabilizacio de imagem: EIS: Estabilizacdo digital

Face/smile detection: Deteccio facial, Detecgdo de sorriso

HDR: HDR foto em ambas as cdmeras

2° Camera

Camera frontal (secundaria): 8 megapixels

Resclucdo cdmera frontal: 3264x2448 pixels

Gravacdo video cdmera frontal: Full HD (1920x1080)

Abertura focal: £/2.0 (aperture)

Multimidia CY
Réadio: FM

Formatos de video: MP4, H.265, H.264, H.263, MKV
Formatos de dudio: MP3, WAV, WMA, eAAC+, FLAC
Conectividade:

USB: MicroUSB 2.0

Saida para dudio: Plug 3.5mm P2
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Bluetooth: 4.2 + A2DP

WiFi: 802.11 b/g/n (2.4Ghz)

GPS: A-GPS, GeoTagging, GLONASS, GALILEO, BeiDou
Bateria

Bateria: LiPo: polimeros de litio (Fixa)

Capacidade bateria: 4000 mAh

Carregador, watts: 7,75W (5V/1.55A) Carregamento padrao.

5 - SOLUGAQ PORTAL WEB PARA ACOMPANHAMENTOQ, CONTROLE SAUDE PRONTUARIO ELETRONICO

Aspectos Gerais

O acesso obrigatoriamente serd controlado através de logins, senhas individuais, e politicas de seguranga

ﬂ restringindo as permissdes de acesso ao perfil de cada usuario;
A CONTRATADA devera utilizar Banco de Dados Open Source ou fornecer licenga para o sistema gerenciador de
banco de dados;
O Sistema deve ter interface intuitiva gameficada, de facil assimilagdo, e navegabilidade entre telas igualmente
simples e direta;
Sera obrigatdrio realizar a eliminacio de processos redundantes, gerando as informagdes que s&o necessarias para
alimentacdo do SISA8, garantindo assim, a interoperabilidade dos Sistemas;
O Sistema deve possibilitar que as informagBes estejam disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 [sete) dias
por semana;
Serd obrigatério realizar “backup” automatico;
De acordo com a viabilidade da internet e intranet do Municipio a CONTRATADA podera utilizar servidores locais
nas unidades de saude, centralizado no data center do Municipio ou sincronizado em Cloud;

ﬂ O Sistema obrigatoriamente deverd integrar com o Ministério da Saude e comprovar essa integracdo, exportando

| as informagGes coletadas nos POSTOS DE SAUDE e em campo no formato exigide pelo e-SUS Atengdo Basica, que

deve confirmar a recep¢do dos dados com sucesso;
Sistema deve ser capaz de importar os dados da base de dados do E-SUS, incluindo as fichas de atendimento e os
dados clinicos do prontuario eletronico SOAP;
Sistema WEB front-end desenvolvido em angular, HTML, typescript, java script bootstrap.
A solugdo devera disponibilizar backend através de APls para facilitar as integracdes entre as solugdes
multiplataformas;
O sistema deverd se comunicar via Web Service com o CADSUS buscando informagBes cadastrais do paciente e
permitir a complementacdo / atualiza¢do de dados;
O sistema devera gravar o nimero de CNS principal mesmo efetuando-se uma busca pelos nimeros de CNS

temporarios. Esta funcionalidade torna-se importante para evitar a duplicidade dos dados cadastrais do cidad3o;

(™
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Especificacdo Detalhada Prontudric Eletrdnico do Paciente (PEP)

PEP Unidade Basica de Saude

O sistema deverd permitir agendamento de consuitas e programacgdo destas de acordo com a necessidade das
unidades da CONTRATANTE;

O sisterna deverd controlar as escalas de cada profissional, permitindo ¢ cadastro de atendimentos agendados e
por demanda espontdnea;

O sistema disponibilizard ferramenta de Triagem dos pacientes com possibilidade de registro de indicadores clinicos
e dados antropométricos;

Sistema disponibilizara tela especifica para organizagdo dos pacientes ja triados para a consulta de profissionais de
nivel superior;

O sistema devera disponibilizar telas para atendimentos voltados aos Programas Especificos do Ministérios da
Salde;

O sistema deverd permitir a utilizagdo da Classifica¢do internacional de Doengas (CID 10);

O sistema devera permitir a utilizagdo de Classificacdo Internacional da Atengéo Primaria (CIAP 2};

O sistema devera permitir o registro de condutas clinicas padronizadas pelo SUS para cada atendimento clinico;

O sistema devera permitir a solicitac3o de exames com impressdo de formuldrio customizados de acordo com ©
padrao da CONTRATANTE;

A impressdo de exames deverd ser facilitada geranda-se arquivos diferenciados de acordo com o tipo de exames,
tipo especifico para exames de imagem e outro para exames laboratoriais;

Devera ser disponibilizado tela especifica para registro de solicitagdo de encaminhamentos com os seguintes
campos:

Especialidade Médica de interesse;

Perfil da Unidade de Saude que devera atender a necessidade do paciente;

Informagio clinica que justifiqgue o encaminhamento

o n w p

0O impresso gerado por esse cadastro devera conter informagdes de log do sistema como: profissional
de cadastro, data e hora do cadastro;
Deverd ser disponibilizada tela de registro de Transferéncia externas e interna com os seguintes campos:

A. informacdes clinicas do exame fisico do paciente;

B. Exames ja realizados;

C. Terapéutica ja implementada;

D. Pedido / justificativa da transferéncia;

E. Perfil do servigo que devera assistir o paciente;

F. O impresso gerado por esse cadastro deverd conter informagdes de log do sistema como: profissional

N
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de cadastro, data e hora do cadastro;
Tela especifica para Prescrigio Médica / Multiprofissional com campos especificos de tipo de prescricio, item
prescrito, posologia, observagdes pertinentes ao item prescrito;
Gerar impresso com a prescri¢do de acordo com o padrdo definido pela CONTRATANTE;
Esta prescricdo devera estar disponivel para dispensa¢do no sistema de estoque ou tela especifica para este fim;
Tela de receitudrio como os seguintes campos:
A. Item a ser receitado com busca automdtica de itens previamente cadastrados alimentando
automaticamente posologia, concentragdo da droga;
B. Informacao da validade da receita;
C. As inser¢bes deverdo compor um campo de pré-visualizagdo das informacgdes inseridas para revisdo
antes da conclusdoe da receita;
D. O impresso do receitudrio devera respeitar o padrio definido pela CONTRATANTE;
£. O sistema deverd criticar automaticamente se o medicamento prescrito necessita de modelo
diferenciado de impressdo de receituario. Devera gerar automaticamente tipos de impresso distintas
para cada tipo de medicamentos;
F. As impressdes de receitas deverdo ser configuradas para tipo de folha A4 permitindo a impressdo de
duas paginas por folha.
O sistema devera disponibilizar tela especifica de cadastro de atestados médicos com a possibilidade de cadastro
de atestados padrao e livre;
O sistema devera disponibitizar médulo de Vacinagdo com possibilidade de cadastro dos calendarios de vacinagao
vigente do Ministério, resguardando-se especificidades regionais;
0 sistema devera permitir o registro de vacinag¢do, informando-se lote, validade da dose vacinal administrada;
O sistema deverd apresentar graficamente a caderneta de vacinagdo do paciente sinalizando seu status de
vacinagdo;
O sistema devera disponibilizar tela especifica de atendimento da odontologia com o registro de Odontograma,
devendo permitir:
A. Registro de alteracBes (cdrie, fissura, etc.) nos dentes e suas faces;
8. Possibilidade de organizacdo por dente, sextantes e arcadas; possibilitar o inicio de um tratamento e
continuidade de mesmo independentemente do nimero de intervengbes ou dias de tratamento;
C. Permitir o registro de procedimentos padronizados pela tabela do SIGTAP;
O sistema devera possibilitar o cadastro de procedimentos gerais padronizados pelo SIGTAP mediante prescrigdo de
profissional de nivel superior;

O sistema devera disponibilizar todos os procedimentos da tabela do SIGTAP, permitindo customizagdes das suas

AN
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descrigdes;
Os exames, encaminhamentos, pareceres, solicitacBes de transferéncias deverdo alimentar médulo especifico de
regulacdo para tratamento destas demandas, de acordo com protocolos institucionais de regulagdo médica;
O sistema deverd disponibilizar médulo de geragio de arquivos de FATURAMENTO PADRAC DO E-SUS para
posterior importa¢do nos sistemas de informagdo de produgdo do SUS. Deverdo ser gerados arquivos especificos de
producdo a seguir:

A. Ficha de Cadastro Individual

B. Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial

C. Ficha de Atendimento Individual

D. Ficha de Atendimento Odontolégico
E. Ficha de Atividade Coletiva

F. Ficha de Procedimentos

G. Ficha de Visita Domicitiar e Territorial
H. Ficha de Atendimento Domiciliar

I. Ficha de Avaliagdo de Elegibilidade

). Marcaderes de Consumo Alimentar

K. Ficha de Vacinagdo

PEP Pronto Atendimento
O sistema deverd permitir o registro de atendimentos sem a necessidade de vinculagdo a profissionais especificos
ou necessidade de agendamento;
O sistema disponibilizard ferramenta de CLASSIFICAGAO DE RISCO de pacientes com possibilidade de registro de
indicadores clinicos;
Sistema disponibilizara tela especifica para organizagdo dos pacientes com Classificado o Risco realizadas e que
aguardam consuita na urgéncia / emergéncia;
O sistema devers disponibilizar ferramenta de Painel de chamadas apresentando o nome do paciente, local acnde
ele deve se direcionar, data e hora de chamada;
Conter possibilidade de impressdo de Ficha de Atendimento da Emergéncia com resumo dos principais registros
clinico;
O sistema devera permitir a solicitagdo de exames com impressdo de formuldrio especifico para este fim de acordo
com ¢ padrdo da CONTRATANTE;
A impress3o de exames deverd ser facilitada gerando-se arquivos diferenciados de acordo com o tipo de exames,
tipo especifico para exames de imagem e outro para exames laboratoriais;
Deverd ser disponibilizado tela especifica para registro de solicitagdo de encaminhamentos com os seguintes
ol

Rua Francisca Alves de Morais S/N, Geréncia 1° Andar, Icé, Ceara, CEP 63.430-000
CNP.J n.° 07.669.682/0001-79




SO

\ iﬁcﬂﬁ £uw230

Cidade Feliz

Setor de Licitacdo

campos:
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Especialidade Médica de interesse;

Perfil da Unidade de Satide que devera atender a necessidade do paciente;

Informag&o clinica que justifique o encaminhamenta

O impresso gerado por esse cadastro devera conter informacgdes de log do sistema comao: profissional

de cadastro, data e hora do cadastro;

Devera ser disponibilizada tela de registro de Transferéncia externas e interna com os seguintes campos:

A.

B
C
D
E

F.

Informag&es clinicas do exame fisico do paciente;

Exames ja realizados;

Terapéutica ja implementada;

Pedido / justificativa da transferéncia;

Perfil do servico que deverd assistir o pacients;

O impresso gerado por esse cadastro deverd conter informacdes de log do sistema como: profissional

de cadastro, data e hora do cadastro;

Tela especifica para Prescrico Médica / Multiprofissional com campos especificos de tipo de prescrigdo, item

prescrito, posologia, observacdes pertinentes ao item prescrito;

Gerar impresso com a prescri¢do de acordo com © padrio definido pela CONTRATANTE;

Esta prescricdo devera estar disponivel para dispensagdo no sistema de estoque ou tela especifica para este fim;

Tela de receitudrio como os seguintes campos:

A

item a ser receitado com busca automética de itens previamente cadastrados alimentando
automaticamente posologia, concentragdo da droga;

Informacdo da validade da receita;

As inser¢Bes deverdo compor um campo de pré-visualizagdo das informacdes inseridas para revisdo
antes da conclusdo da receita;

0 impresso do receitudrio deverd respeitar o padrdo definido pela CONTRATANTE;

O sistema devera criticar automaticamente se o medicamento prescrito necessita de modelo
diferenciado de impressdo de receitudrio gerando automaticamente tipos de impresso diferentes
como para medicamentos controlados;

As impressbes de receitas deverdio ser configuradas para tamanho metade de A4 com intuito de ﬁ(

economizar folhas de papel oficio;

0O sistema deverd disponibilizar tela especifica de cadastro de atestados médicos com a possibilidade de cadastro

de atestados padrdo e livre;

O sistema devera possibilitar o cadastro de procedimentos gerais padronizados pelo SIGTAP mediante prescricdo de
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profissional de nivel superior;

O sistema devera disponibilizar todos os procedimentos da tabela do SIGTAP, permitindo customizacBes das suas
descrigbes;

Os exames, encaminhamentos, pareceres, solicitagdes de transferéncias deverdo alimentar médulo especifico de
regulacio para tratamento destas demandas de acordo com protocolos institucionais de regulacdo médica;

O sistema devera disponibilizar mddulo de geragdo de arquivos de FATURAMENTO PADRAO DO E-SUS para

posterior importacdo nos sistemas de informagdo de produgdo do SUS {BPA);

PEP Hospital

A Solugdo para gerenciamento das Unidades Hospitalares devera permitir o cadastro de clinicas assistenciais,
enfermarias e leitos, de tal sorte que se consiga visualizar virtualmente a distribuigdo dos leitos;

O sistema devera permitir o cadastro dos pacientes nos leitos hospitalares, demonstrando graficamente os leitos
que estiverem ocupados e vagos;

O sistema devera possuir tela de gerenciamento de leitos com a informagdo do status dos leitos {ocupado, livre,
interditado ou reservado);

O sistema devera permitir a vinculagio de um paciente a um leito, seja em decorréncia de internamento eletivo ou
origindrio do servico de emergéncia; O sistema devera disponibilizar tela de admissdc médica com possibilidade de
insercdo de dados clinicos. Esta funcionalidade deverd gerar documento de Autorizagdo de Internagdo Hospitalar
(AIH);

Tela especifica para Prescricio Médica / Muitiprofissional com campos especificos de tipo de prescricdo, item
prescrito, posologia, observagfes pertinentes ao item prescrito;

Esta prescricdo devera estar disponivel para dispensagdo no sistema de estoque ou tela especifica para este fim;
Devera ser disponibilizado tela para registro eletrnico da evolugio médica e multiprofissional do quadro clinico do
paciente.

O sistema devera permitir a solicitagdo de exames com impressdo de formuldrio especifico para este fim de acordo
com o padrdo da CONTRATANTE;

A impressio de exames deverd ser facilitada gerando-se arquivos diferenciados de acordo com o tipo de exames,
tipo especifico para exames de imagem e cutro para exames laboratoriais;

O sistema dever4 fornecer tela especifica de gestdo das solicitagbes de exames com a opgdo de registro de
agendamentos e disponibilizar esta informagdo aos usudrios;

Para os exames de alto custo o sistemna devera permitir a impress3o de formulario especifico para Autorizagio de
Procedimentos Ambulatoriais (APAC);

Devera ser disponibilizado tela especifica para registro de solicitagdo de encaminhamentos com o0s seguintes

campos:
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Especialidade Médica de interesse;
Perfil da Unidade de Satde que deverd atender a necessidade do paciente;

Infarmag&o clinica que justifique o encaminhamento

= B B o

O impresso gerado por esse cadastro devera conter informagdes de log do sistema como: profissional
de cadastro, data e hora do cadastro;
Devera ser disponibilizada tela de registro de Transferéncia externas e interna com os seguintes campos:

A. Informagdes clinicas do exame fisico do paciente;

B. Exames ja realizados;

C. Terapéutica ja implementada;

D. Pedido / justificativa da transferéncia;

E. Perfil do servigo que devera assistir o paciente;

F. O impresso gerado por esse cadastro devera conter informacdes de log do sistema comao: profissional

de cadastro, data e hora do cadastro;

O sisterna fornecer opcio de cadastro de solicitagdo de parecer médico de especialistas com possibilidade de
gestdo destes em tela especifica de regulagdo interna;
O sistema deverd permitir o cadastro de relatério de alta com possibilidade de registro das condutas clinicas
instituidas, itens prescritos, tratamento proposto e necessidade de retornc pés-alta;
O sistema devera permitir o cadastro de procedimentos clinicos e cirlrgicos com possibilidade de agendamento
destes e tela que oportunize o registro / descri¢do / intercorréncias quando da execucdo destes;
O sistema devera disponibilizar relatérios e indicadores de eficiéncia classicos dos hospitais por periodo de analise e
por clinica:

A. Taxade ocupacdo Hospitalar

B. Taxa de desocupacdo Hospitalar

C. Média de permanéncia

D. Taxa de Mortalidade Institucional

E. Taxade Mortalidade Geral

Médulo de Transporte Sanitdrio

O sistema devera disponibilizar médulo de transporte sanitario para gerenciamento do transporte de pacientes de
baixa complexidade clinica;
O sistema deverd disponibilizar tela de cadastro de veiculos com a possibilidade do cadastro dos seguintes campos:

A. Cadastro de veiculos com modelo, marca, placa e nimero de assentos disponiveis (quantidade total de

assentos menos o motorista e ajudante, se for o caso);

B. Identificagdo de assentos preferenciais em cada veiculo e flag de veiculos com acessibilidade para

~
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deficientes fisicos;

O sistema devera apresentar tela que apresente todos os agendamentos realizados pela regulagdo médica do
Municipic e possibilitar a vinculagdo deste agendamento a um veiculo com registro de informacédo de data e hora
de saida do veiculo, local de saida, unidade de salide ou local de destino do transporte;
O sistema deverd gravar log das viagens executadas com registro do motorista, pacientes, hora de inicio das
viagens, hora de término, local de saida e local de chegada;
0 sistema deverd permitir ¢ registro do planejamento das viagens de tal modo que permita que um paciente seja
vincutado a um veiculo na viagem de ida e em outro na viagem de volta;

6 O paciente devera ser registrado em um assento especifico dentro de cada veiculo no sistema;
O sistema devera permitir o envio de mensagens SMS ou WhatsApp para os usuarios sempre gque um agendamento
for cadastrado ou se ocorrer mudangas em um agendamento;
O sistema de Transporte sanitdrio devera ser integrado ao Prontudrio eletrdnico, Sistema de Rastreamento veicular
e Servidor de envio de mensagens;

6 - SOLUGAQ PORTAL WEB, CONTROLE SAUDE - SERVIDOR CENTRAL DATA CENTER CLOUD

Conforme especificagdo técnica do item 5

7 - SOLUCAO WEB, GERACAO DE RELATORIOS ANALITICOS, DASHBOARDS PPT

Extracdo e criagdo de diferentes tipos de relatdrios gerencial e estatisticos online em rede interna e externa. Todos os
acessos devem ser através de uma pagina web, com painel com Dash Board para acompanhamento dos processos
online em rede interna e externa. Frisamos que, todo acesso deve ser feito através de uma pagina da web.

g A Estrutura do Sistema deve ser:

- a) Totalmente web para acesso em uma rede interna e externa;

b) Homologado para o Browser Google Chrome;
¢) Armazenado os dados em um servidor cloud;
d) Aplicacdo para rodar em nuvem;

e) Usado um banco de dados PostgreSQL.

8 - SOLUCAO DE PROVIMENTO DE SERVIDOR E NOBREAK PARA HOSPEDAGEM DC SISTEMA DE PRONTUARIO
ELETRONICO SERVIDORES E NOBREAKS

Especificacdes técnica servidor
A. Sistema operacional: Windows Server® 2016

B. Processador: Processador 4 Core 3.0 GHz ou superior
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Comunicacdo: Placa de rede de porta dupla, Ethernet Gigabit, de cobre, superior

Disco Rigido: Opgdes com cabo disponiveis:

“Até duas unidades SSD. Até duas unidades SAS nearline ou superior.

Memdria: Até 32 GB (4 slots DIMM): DDR3 de 1 GB/4 GB/8 GB até 1.600 MHz ou superior.
Controladores: RAID

HBAs externos (ndo RAID): HBA SAS de 6 Ghit/s

Armazenamento: SAS, SAS near-line ou superior.

Descritivo minimo do nobreak

A.
B.

L.

Nobreak interativo com regulagdo on-line;

Poténcia: 1200VA;

Microprocessador: RISC de alta velocidade com memoria Flash;

DC Start: Permite ser ligado na auséncia de rede elétrica;

Autoteste: Ao ser ligado realiza teste dos circuitos internos e baterias;
Modelo Bivolt: Automatico de entrada 115-127/220V~ com saida 115v~~
Tomadas: 04 no padrdo NBR 14136

Led colorido: Indica o0 modo de operagdo do nobreak

Botdo: Liga/desliga temporizado com fungdo mute

Fusivel: Porta fusivel externo com unidade reserva.

Bot3o liga/ desliga temporizado com fun¢do Mute: evita o acionamento ou desacionamento acidentat,
além de desabilitar o alarme sonoro apéds a sinalizagdo de algum evento.

Porta fusivel externo com unidade reserva.

Caracteristicas Gerais

A.

F.

B
o
D
E

Madelo bivolt automatico: entrada 115/127V~ ou 220V~ e saida 115V~
Filtro de linha

Estabilizador interno com 4 estagios de regulagao

Forma de onda senoidal por aproximag3o (retangular PWM)

DC Start

Battery Saver: evita o consumo desnecessério da carga da bateria, preservando a sua vida util
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G. Autodiagnéstico de bateria: informa quando a bateria precisa ser substituida

H. Recarga automatica das baterias em 4 estdgios, mesmo com o nobreak desligado

]. Recarregador Strong Charger: possibilita a recarga da bateria mesma com niveis muito baixos de
carga

i, True RMS: analisa os distdrbios da rede elétrica e possibilita a atua¢do precisa do equipamento. Ideal
para redes instdveis ou com geradores de energia elétrica

K. Microprocessador RISC/FLASH de alta velocidade: aumenta a confiabilidade e o desempenho do
circuito eletrénico interno

L. Autoteste: ao ser ligado, o nobreak testa os circuitos internos, garantindo assim o seu
funcionamento ideal

M. Interativo - regulagdo on-line
Inversor sincronizado com a rede (sistema PLL)

0. Circuito desmagnetizador: garante o valor de tensdo adequado para equipamentos de informatica,
sudio e video (cargas ndo lineares) Led colorido no painel frontal: indica as condicdes de
funcionamento do nobreak - modo rede, modo inversor/bateria, final de autonomia, subtensdo,
sobretens3o, entre outras informagbes

P. Alarme audiovisual: sinalizacio de eventos como queda de rede, subtensdo e sobretensdo, fim do
tempo de autonomia e final de vida til da bateria, entre outras informagdes

Q. Botdo liga/ desliga temporizado com funcde Mute: evita o acionamento ou desacicnamento
acidental, além de desabilitar o alarme sonoro apés a sinaliza¢do de algum evento

R. Porta fusivel externo com unidade reserva

9 - SOLUCAO PORTAL WEB PARA ACOMPANHAMENTO, CONTROLE SAUDE / PRONTUARIO ELETRONICO PARA UNIDADE
DE SAUDE — LICENCA INDIVIDUAL PARA UNIDADE DE SAUDE.

Conforme especificacdo técnica do item 5

10 - SOLUCAO DE PROVIMENTO DE SERVIDOR DE MENSAGENS SMS OU WHATSAPP E WEB-SERVICO DE
DISPONIBILIZAGAO DE SERVIDORES DE MENSAGENS

A contratada devera fornecer Sistema WEB de servico de envio de mensagens de texto para aparelhos de telefone

celular/Tablet (PDA);

Este sistema devera prover troca de mensagens entre Web e Mobile, por Push de mensagem, whatsAPP e e-mail.

Contendo estas fungdes:
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Relatdrios

F.

Devera disponibilizar tela de filtro de usudrios a serem objeto de comunicagdo especifica ou geral;
Devera possibilitar cadastro de mensagens com texto padrio;
Esta solugdo devera ser proprietaria, ndo serd permitido terceiriza¢do deste servigo.

A CONTRATADA devera disponibilizar 3 CONTRATANTE, informacgdes gerenciais por meio de acesso
“ON LINE” a0 sistema de monitoramento cliente ou WEB, que possibilite:

Definir perfis dos usuarios, controle de acesso as informagBes em niveis gerenciais, por meio de uso
de senha e seguranga na consulta/transmissdo dos dados;
Consulta dos nimeros de telefones que receberam a mensagem por meio de pagina via interface web

— “Portal de Informacgdes”;

Consulta dos perfis de seleg3o que receberam mensagens em determinado periodo de tempo por
meio de pagina via interface web — “Portal de informacgdes”;

Trazer relatdrios que possibilitem identificar qualquer intercorréncia no envio das mensagens,
relatérios de mensagens efetivamente enviadas;

Otimizar consultas por intermédic do uso de filtros.

A CONTRATADA é responsdvel por fornecer, dimensionar e configurar os equipamentos necessarios para o

provimento da solugdo “Portal de Informagdes”;

O “Portal de InformagBes” devera possuir interface Unica para acesso as suas funcionalidades;

A CONTRATADA deverd validar junto a CONTRATANTE o “Portal de Informagdes” em perfeito funcionamento no

prazo de 30 dias apds o inicio do contrato,

A CONTRATADA devera permitir a CONTRATANTE realizar auditorias na solugdo “Portal de Informagbes” para

verificar a veracidade dos dados coletados;

A CONTRATADA devera armazenar sob o mesmo software SGBD — Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados —

todos os dados e informagdes coletados e sumarizados para confecgdo de relatorios de:

A
B.
C.
D.

Abertura e acompanhamento de Ordem de Servigos;
Acompanhamento dos Acordos de Niveis de Servigos;
Histérico/inventdrio;

Eventos gerados

» Ao final do contrato esse banco de dados ¢ seu modelo de dados, deverdo ser disponibilizados a

CONTRATANTE, em meio digital.

11 TOTENS DE PESQUISA

Os totens de pesquisa deverdo ser disponibilizados em dois formatos. Sendo: totem contendo equipamento desktop e
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periféricos antivandalismo; e totem contendo tablets}. Nos Totem Anti-vandalismo, os equipamentos a serem ofertadas
deverdo possuir, no minimo, as caracteristicas técnicas e de construgio descritas abaixo:

a) Unidades de atendimento, em formato de “Pedestal”, com altura méxima de 1,60 (um metro e sessenta
centimetros), com largura méxima de 50 (cinquenta centimetros) e profundidade maxima de 62 (sessenta e dois
centimetros, incluindo teclado e base), construidos em ago galvanizado e pintados em cor “fosca” cinza, compostos de
monitor SVGA colorido, construido com tecnologia de tefa plana e com dimensdo minima de 15 polegadas na diagonal,
cuja disposicdo na unidade de atendimentc deverd ser de no minimo 20 graus em relacdo 3 base da unidade de
atendimento; teclado padrdo ABNT embutido na unidade de atendimento e disponibilizando apenas as teclas
alfabéticas e teclado numérico abaixo das teclas de fungdo; mouse tipo “Esfera Deslizante” para facilitar o manuseio da
populacio e evitar quedas e quebramentos desnecessarios; botdo de acionamento das fungdes (ENTER ou botdo direito
do Mouse}, que deverd estar proximo ao mouse para facilitar sua operagao;

b) O mouse deverd ser instalado abaixo da barra de espago do teclado para facilitar manuseio simultaneo com as
teclas alfabéticas;

¢} Abase do teclado e do mouse devera ser instalada numa altura minima de 1,10 m {um metro e dez centimetros) e
maxima de 1,30 m {um metro e trinta centimetros). A mesma medida deve ser respeitada no momento de instalacdo da
unidade de atendimento de parede;

d) A unidade de atendimento deverd possuir sistema operacional Windows 7 ou superior ou sistema similar ou
compativel (Linux, Sun ou semelhante), com monitoramento remoto da rede do proponente para intervengdes nos
casos de manutengdo externa;

e) As unidades de atendimento deverdo possuir monitcramento “remoto” com gerenciamento centralizado na
rede do proponente, possibilitando que sejam identificadas possiveis falhas de funcionamento, casos em que 0s
servicos deverdo ser restabelecidos num prazo maximo de 24 {vinte e quatro) horas a partir da paralisagdo do servico
ou equipamento. Unidades de atendimento danificadas que necessitem ser substituidos, terdo prazo de até 48
{guarenta e oito) horas;

f) Nos casos de paralisagdo das unidades de atendimento por “queda” nos servigos, devera ocorrer checklist para
identificag3o se o problema foi ocasionade por falha na rede do propenente, evitando a responsabilizagdo indevida do
proponente;

g) O sistema operacional instalado devera ser fornecido apenas com o “navegador” ou “BROWSER" a ser utilizade
pelo usuario. Outros aplicativos 56 poderdo “funcionar” na unidade de atendimento em casos de manutengdo e
operacio selecionados pelos técnicos da proponente em ambientes exibidos via autenticacdo ou teclas de atalhos

desconhecidas da operagdo da unidade de atendimento;
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h} A tecnologia de construgdo do navegador padrdo da unidade de atendimento devera permitir navegacio “Web”
através dos servicos “eletrdnicos” disponibilizados pelo CONTRATANTE, sem permissdo de digitacio de enderegos
{URL’s) que redirecionem ¢ acessa ou mesmo links gue acionem paginas de terceiros;

i) A camada de Software que disponibilizara os servigos devera possuir controle de seguranga “especial”, com
navegacdo “FULL SCREEN”, em no minimo resolu¢do de 800 x 600, sem qualquer acesso a Browsers do mercado. O
proponente terd de possuir um browser especifico para esse tipo de aplicagao;

i)  Os servicos a serem disponibilizados na unidade de atendimento deverao ser disponibilizados dentro de “frames”
Web, onde barras de “scrool” laterais e horizontais deverdo estar presentes dentro do mesmo frame descrito neste
ponto, facilitando assim manutengdo e controle por parte da CONTRATADA e da CONTRATANTE;

k) Toda navegagdo realizada pelo usudrio no ambiente a ser disponibilizado pela oferta de servicos, devera ser
gratuita sem qualquer tipo de énus para o “navegante”, com excegdo quando a navegacdo for de carater privado do
usuario;

I} O proponente deverd disponibilizar na Internet uma pagina especifica, com acesso autenticado, onde o
CONTRATANTE poderd consultar estatisticas de acesso de todos os servigos disponibilizados nas unidades de
atendimento de suporte ao cidaddo contratados;

m) Os recursos disponibilizados pela CONTRATADA para oferta dos servicos eletrfnicos, deverdo permitir que seja
“configurado perfil” para cada ponto, ou grupa de pontos disponibilizados, ou seja, cada unidade de atendimento ou
grupo de unidades de atendimento podera ser configurada com oferta de servigos diferentes por localizagdo ou dreas
de interesse da administracdo;

n) A eventual mudanga de localidade de qualguer ponto dependera de acordo entre as partes e da disponibilidade de
unidades de atendimento, ja instaladas ou a serem instaladas, no local de interesse;

0) O CONTRATANTE ndo se responsabilizard por quaisquer 6nus, devidos 8 CONTRATADA , em fung¢io de qualquer
natureza durante a prestac¢do de servigo deste contrato;

p} A empresa devera possuir equipe técnica de manuteng¢do habilitada, nos termos da qualificagdo técnica para
habilitagdo descrita neste Projeto Basico, a dar suporte a tecnologia ofertada (hardware e/ou software, conforme o
caso), permitindo que os servigos sejam restaurados num prazo maximo de 72 horas a partir da paralisagéo, desde que
os problemas néo sejam causados pela rede do CONTRATANTE;

q) Devera ser disponibilizado, pela CONTRATADA , telefone de suporte com chamada gratuita para o usudrio, para
abertura de chamados técnicos nos casos em que o0 monitoramente nio identificar o problema ocorrido;

r) Para os casos previstos no item acima, a CONTRATADA devera disponibilizar numeragdo dos chamados para
controle e informagfes 3 equipe técnica do CONTRATANTE nas situagdes de acompanhamento de problemas que

dependam de interacdo das duas equipes, através de portal WEB,;
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s) A CONTRATADA devera possuir Rede Privada de Telecomunicagbes de forma a prover exclusividade no tramite

das informacgGes disponibilizadas ou consultadas nas unidades de atendimento disponibilizadas.

DA CONECTIVIDADE DOS TOTENS

Os totens deverdo ser conectados a uma rede “privada” do proponente, sendo permitida a interconex3o através da
Internet desde que haja utilizagio de tecnologias de VPN entre as unidades de atendimento e o site do proponente.

A utilizagdo dos servigos eletronicos ofertados nas unidades de atendimento devera ser da seguinte forma:

a) A unidade de atendimento disponibilizard “link”, acionado por botBes na tela da unidade de atendimento
construidos em qualquer tecnologia Web (html, flash, lava, etc.}, permitindo aoc usudrio acessar os servigos do
CONTRATANTE. Na tela disponibilizada depois de pressionado o “link” acima, devera haver “menu” com a oferta de
“todos” os servigos disponibilizados na unidade de atendimentc em questdo. E essa tela, para controle seguro e totai
por parte do CONTRATANTE, ficard hospedada na rede Interna do CONTRATANTE;

b) Cada item do “menu” citade no item anterior direcionard o usudrio para um servigo especifico. Quando
pressionado o item de servigo que o usudrio deseja utilizar, deverd ser feito “request”, na rede privada da CONTRATADA
, para “validagio” da origem e do pacote solicitado. Apds autenticagdo e validagio em banco de dados na rede da
CONTRATADA , 0 “request” devera ser direcionado para os servidores do CONTRATANTE que responderdo a solicitacdo
efetuada por meio da montagem da “pégina” na tela da unidade de atendimento que fez a requisicao;

c) O procedimento acima se repetird para “todos” os servigos ofertados em cada unidade de atendimento a ser
instalada pela CONTRATADA como parte do objeto da presente contratagdo;

d} Os “requests” e todo o trifego de informagdo das unidades de atendimento para a rede da CONTRATADA e dessa
para a rede do CONTRATANTE, caso sejam feitos pela Internet, deverdo possuir estrutura de Firewall com protegdo
minima Nivel 3 de seguranga a ser declarada pelo proponente e sem necessidade de abertura de portas de configuragdo
no Firewall do CONTRATANTE. Ou seja, deverdo ser transparentes através do protocolo hitp na porta default {20). Os
totens devem ser integradas a uma rede segura da licitante, INTRANET, onde os acessos as aplicagbes e servigos sejam
criptografados;

e) Para acesso a INTRANET ou INTERNET, as unidades de atendimento deverdo utilizar linhas de comunicagdo de
dados ADSL, modem 3 G ou IP dedicados, sendo todo o custo desta conectividade serd de responsabilidade da

CONTRATADA ;

f)  Devera permitir a navegagdo em TELA FULL SCREEN, sem acesso ao Browser {(NAVEGADOR}, ndo permitindo LINKS

de fuga;
g) Os acessos aos servigos deverdo ser criptografados, devendo a chave criptografica ser nova para cada novo acesso.

A CONTRATADA deverd prover o gerenciamento On-Line dos totens, permitindo acdes proativas de reparos ou

abastecimento;
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h) A solugdo proposta devera permitir a segmentagdo de conteddo, de forma que cada totem, tenha acesso a
diferentes servigos. A solugdo proposta também devera permitir a atualiza¢do do conteddo das telas de servigos dos
totens, remotamente, sem agado direta nos mesmos;
i)  Os usudrics destas unidades de atendimento ndo poderdo ser constrangidos com informacdes de erros de
software (“bugs”); toda e gualquer falha dos sistemas, deverdo ser informadas ao usuario de forma lidica e precisa,
oferecendo ac usudrio / segurado informagdes para novos procedimentos;
i) O acesso a manutencdo nestas unidades de atendimento devera ser seguro e com criptografia para identificacdo
do técnico que vai realizar a manutencio.
CONDICIONADOR DE ENERGIA
a) Condicionador de energia elétrica da rede convencional de CA, que apresenta a caracteristica especial de ter dois
conjuntos de saidas, sendo o conjunto de saida principal, com capacidade suficiente para alimentar o computador e
seus periféricos.
MICROCOMPUTADOR
a. Especificagdes Minimas
b. Processador: 2 Core
¢. Modelo do Processador: 2 nicleos fisico 3.0 GHz
d. Tipo De Memdria: RAM DDR2 SDRAM
e. Tamanho da Memdria:4 Giga Bytes
f. Hard Disk: 250 Giga Bytes
g. Tipo de Conexdo: USB, Ethernet
Taxa de transferéncia de rede:10/100 Mega bytes por segundo
i. Som: Controlador de audio on board
j. Quantidades de Portas USB: 4 Entradas
k. Tipo de Voltagem Entrada e Saida: 100 - 240 Volts AC (Bivolt)
MONITOR
a) Monitor Modelo LCD {Liguid Crystal Display) colorido com matriz ativa TFT (Thin-Film Transistor} de 19” ou
maior ou similar;
b) Resolugao: 1024x768 n3o-entrelagado com 16 bits e 16.7 milhdes de cores;
¢) Qualidade: deve atender as recomendagdes de protegdo contra radiacao e de gerenciamento de energia EPA
Energy Star;
d) Deve atender aos padres técnicos referentes ao angulo de visao;
e) Llimpeza: permite limpeza com dgua, lcool isopropilico ou outros limpadores similares;

f) Atende aos padres técnicos referentes ac angulo de visdo.
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TECLADO

a) Caracteristicas: Alfanumérico com 83 teclas e teclado PIN incorporado, com caracteristicas de antivandalismo. Tipo
QWERTY, padrdc ABNT2;

b} Material: teclas em plastico injetado de alta resisténcia. InscrigBes: gravadas a laser ou por sistema de dupla
injecdo ou por aplicagdo de tinta automotiva em baixo relevo. O processo utilizado deve garantir que a inscrigdo ndo
sofrerd perda em fungdo do desgaste natural das teclas.

ESFERA DESLIZANTE

a} Mouse do tipo Esfera Deslizante para movimentagdo de cursor na tela;

b) Peso Aproximadamente 100 gramas (Poliéster};

¢}  Seguranca: resistente a vandalismo, com sistema de protegdo contra poeira e particulas.

TOTENS CONTENDO TABLETS

Serdo Totens equipados com tabletes, com acesso a WI-FI com software embarcado, para realizagdo de pesquisas de
satisfagio e gestdo. Os totens deverdo ser confeccionados em chapa adesivada com o logo da CONTRATANTE.

Os totens deverdio atender as seguintes dimenses: Altura minima de 1,10, altura maxima de 1,40; Largura minima
30cm, largura maxima de 40 cm; Profundidade minima de 40cm e profundidade maxima S0cm. Deverd ter um
dispositive de travamento, com cadeado e o tablet deverad ter as seguintes configuragdes minimas:

a) Tela: 10,1 polegadas,

b) Resolugdo: 2560 x 1600 pixels;

¢} Conexdo: Wifi, 3g e 4g;

d) Carregador hivolt;

e) Bluetooth;

f)  Camera traseira: 8 megapixels;

g} Camera frontal: 2 megapixels;

h) Capacidade de armazenamento: 16 GB;

i)  Memdria ram: 2048 MB ou superior;

i}  Processador: ARM CORTEV A7 ou superior;

k) Velocidade do processador: 1300MHZ ou superior;
1}  Sistema operacional: Android 4.4 KITKAT ou superior;

m) Dimensdes: Largura 243mm x Altura 171mm x Profundidade 7,4mm

n) Peso: 469 g;

o)} Slot para cartdes micro SD.
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12 LICENCA PORTAL WEB PARA SOFTWARE DE PESQUISA DE SATISFACAO / OUVIDORIA PARA SERVICOS DE
SAUDE (COBRADO MENSALMENTE)

Devera ser disponibilizado software com a finalidade de coleta de informagdes relacionadas a experiéncia dos pacientes
nas interacdes com os diversos servigas prestados pela Secretaria de Saude.

Devera estar disponivel em aplicativo para Android e para Desktop. O aplicativo deve usar um banco de dados local para
armazenamento dos dados da pesquisa, e funcionar quando estiver off-line.

O aplicativo deve ter uma pagina de configuragdo para determinar em qual unidade de sadde e setor estd instalado o
totem. O aplicativo deve possuir uma chave de comunicagdo para garantir que os dados de pesquisa estejam sendo
gerados a partir de unidade de satde validada para a realizagdo de pesquisas de satisfagdo. O sistema deve fazer uma
validagdo do paciente que estd respondendo a pesquisa e deve autorizar a pesquisa para pacientes que tem um
atendimento marcado ou realizado na data da pesquisa.

O sistema deve fazer uma integracdo através de WebService com o sistema de prontudrio eletrénico buscando dados de
agendamento e informagdes dos pacientes. No Sistema Web, deve ter uma URL disponivel para acesso na internet.
Devera ser disponibilizada pagina WEB para gerenciamento das totens e acompanhamento e visualizagao das pesquisas
online. Devera ser disponibilizado Dashboards WEB para acompanhamento das pesquisas e visualizagdo individual por
unidade de sadde online. Georreferenciamento dos totens atives no Mapa por meio de pagina na WEB.

Painel com indicadores das pesquisas por unidade de salde. Quantitativo geral de sugestdes, quantitativo geral de
opinides, total de unidades com totem, nota de cada setor avaliado, nota geral da pesquisa. Painel WEB com todos os
totens ativos. Acompanhar em tempo real o status de comunicagdo do totem. Raio x da rede com totem online.
Identificar por cores os seguintes status: sem comunicagdo {off-line), carregando {quando o tablet estiver conectado na
tomada), tetem n3o realiza pesquisa ha mais de 30 minutos, online e quando o totem estiver em manutencdo. Deixar o
totem piscando quando estiver mais de 24 horas sem comunicagdo ou sem realizar pesquisas. Controle de acesso por
login e senha. Controlar quais totem cada usudrio pode visualizar dentro do sistema.

Estrutura do Sistema:

a) O sistema deve ser totalmente web para acesso em uma rede interna e externa;

b) O sistema deve ser homologado para o Browser Google Chrome;

c) O armazenamento dos dados deve ser em servidor cloud;

D} Usar banco de dados PostgreSQL.

13 SOLUCAOQ WEB DE SERVICOS DE CONTROLE DE FLUXO PROCESSUAL DINAMICO (COBRADO
MENSALMENTE)

Solug3o de gestdo de Processos com criagdo de fluxos de trabalho, dinamica, gerenciavel pelo préprio usudrio para

(
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configuracdo de alertas de SLA, por e-mail ou push de mensagens em protocolo de conversas proprietaria (chat). Esta
ferramenta realizard o acompanhamento de tarefas, desde sua criagdo até a finalizagio das mesmas. Este sistema
devera permitir e realizar:

CADASTRO DE PROCESSO DE TRABALHO

a) Permite ao usudrio cadastrar um novo workfiow ou alterar um ja existente, informando os seguintes dados;

b) Nome do processo;

¢}  Processo habilitado (disponivel para o usudrio};

d} Habilita envio de e-mail/ push de mensagem na mudanca do fluxo.

INTEGRAGAO COM WEBSERVICE

a) Mddulo responsdvel em buscar informacdes de outros sistemas por webservice ao incluir um novo item no fluxo.
CADASTRO DE ITEM DO FLUXO

Maodulo responsavel em cadastrar as etapas de um processo. Devera possuir como obrigatdrio os seguintes campos:
A) Nome do Item do Processo Percentual de conclusdo ao passar por esse item;

b) Permitir o usudrio manter o processo em tratamento nesse item;

¢) Informar quais os préximos fluxos que o processo pode tramitar dentro da ferramenta;

d} Cadastrar o supervisor responsavel pela etapa do processo;

e) Informar os usudrios participantes desta etapa do processo;

f) Cadastro dos campos do Item Processo.

O Médulo responsavel em cadastrar o formuldrio de dados de cada etapa do workflow possuindo como campos
necessarios:

a) Nome do campo no formulario;

b} Alinhamento do Campo;

¢) Campo obrigatério;

d) Alerta de obrigatoriedade;

e) Tipo do Campo (texto, lista, marcagdo multipla, arquivo);

f)  Campo de filtro para o proximo fluxo;

g) Valor padrdo;

h) Associagdo de campos;

i) Largura do campo;

i)  Mascara pré definida;

k} Permitir mascara expressdo regular;

) Quantidade de caracteres de cada campo.

MODULO DE EXECUCAO
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a) Mddulo onde o usuario possa executar os processos cadastrados no sistema. Este médulo deverd possuir as

seguintes caracteristicas:

b) Exibir somente os fluxos que o usudrio tem acesso (hierarguia);

¢} Listar todos os itens do processo que o usudrio tem acesso de cada fluxo;

d) Permite o usuario cadastrar as informagdes de cada formulério criado em cada fluxo;
e) Permite a tramitacdo do processo para os fluxos pré configurados;

MODULO DE CRIACAO DE RELATORIOS

a) Permite a criagdo de relatdrios para cada processo previamente criado;

b) Usudrio cria um relatério informando o seu nome e a consulta que sera executada no processamento dos dados.

Permite a criag@o da tela de filtros dinamicamente, criando campos dos tipos:
a) Texto;
b) Selecdo simples;

c) Multipla selegao.

Tela para extragdo do relatrio em formato csv com base na tela de filtros criado pelos administradores do workflow.

DETALHAMENTO WORKFLOW DINAMICO

A apresentacdo e usabilidade do sistema:

a) O resultado finat do sistema mantado deve ficar em uma URL para acesso na internet;
b) Todo acesso ao sistema deve ser monitorado e controlado por login e senha.

DA CRIAGAO E MANUTENGAO DOS PROCESSOS E ETAPAS

a) Criar diversos processos;

b) Possibilidade de habilitar e desabilitar uma etapa do processo;

¢)  Permitir ordenar uma etapa do processo;

d} Permitir o seu percentual de conclusao;

e) Determinar o seu SLA em minutos;

f)  Criar etapas do processo de maneira dinamica;

g} Permitir manter ¢ processo em andamento ou tratamento;

h) Determinar qual o proximo fluxo associado a essa etapa,

i}  Habilitar 0 envio de e- mail;

j)  Poder alterar o titulo das etapas a qualquer momento com permissdo de usudrio agministrativo;
k) Incluir ou excluir a qualquer momento uma etapa de um processo ja criado;

I)  Associar uma etapa a uma pesquisa(checklist) no sistema.

CONTROLE DE FLUXO DOS PROCESSOS

a) Determinar e controlar como uma solicitagdo tera seu inicio e fim dentro do sistema;
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b) Parametrizar respostas para determinar gual serd a proxima etapa a ser seguida de acordo com uma resposta do
usuario;
c) Poder encerrar um processo na primeira etapa caso n3o seja validado os dados;
d) De acordo com os valores dos campos escolhidos o sistema filtra a proxima etapa do fluxo do processo.
CONTROLE DE ACESSO E VISUALIZAGAD POR NIVEL DE HIERARQUIA DE USUARIQS
a) Todo supervisor ou gestor deve gerir todos os processos atribuidos ac mesmo e controle de todas etapas;
b) Determinar por grupo ou usuarios que poderdo interagir ou visualizar determinada etapa do processo;
c¢) Determinar quais processos um usuario pode acessar ou visualizar.
CRIACAO DE CAMPOS E ORDENAGAQ
a) Os campos podem conter valores pré-fixados;
b) Os campo podem possuir valores padrdes;
¢} Oscampo podem ser populados com base em consulta via banco de dados;
d} Os campos podem influenciar na montagem dos demais campos no formuldrio;
e} Criar indeterminado campos e tipos em uma etapa;
f)  Incluir ou excluir diferentes campos em uma etapa de um processo ja criade;

g) Criar campos do tipo: TextBox, DropDownList, RadioButtenList, CheckBoxList ¢ Upload;
h) O usuério pode usar mascaras ja existentes no sisterna ou definir um novo modelo usando expressdo regular;
i}  Determinar campos obrigatérios de preenchimento;
J)  Definir: 0 tamanho, altura, largura e quantidade maxima de caracteres,
k) Campos do tipo upload permitir o usudrio anexar: fotos, dudios, videos, documentos e planilhas.
NOTIFICAGOES, SLA E ACOMPANHAMENTO DE PROCESSQS
a) Criar modelos de mensagem usando os campos disponivel nos formularios;
b) Permitir aviso de novas tarefas através de notificagbes por e-mail, aplicativo e SMS;
¢} Dashboards com histérico de atendimento e status de cada processo;
d) Permitir criar diferentes tipos de SLA de atendimento,
e) Disparar alertas (por e-mail, aplicativo e SMS.) de SLA vencido ou perto de vencer para os gestores ou dono do
processo;
f)  Escalonar os processos se o tempo de SLA estourar.
PDA dispositivo mobile com aplicativo.
a) Aplicativo mobile para criagdo de Check List; @/
b) Através de uma ferramenta e configuragido por parametros web € capaz de criar checklist para ser usado em
dispasitivo mobile {Android);

¢) Disparar processos automaticos quando o app identificar alguma inconsisténcia realizada em checklist;
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d) Acompanhamento dos processos disparados pelo PDA no dispositive mobile através de um app;

e} Permitir coletar dados do tipo: video, foto, audio e texto;

f)  PDA deve permitir realizar as operagdes quando estiver off-line.

14 - SOLUGCAOQ PORTAL WEB PARA ACOMPANHAMENTO, CONTROLE DE ESTOQUE DE MEDICAMENTOS E INSUMOS PARA
UNIDADES DE SAUDE

O sistema devera ser baseado em framework para que permita o gerenciamento dos processos de trabalho
relacionados ao recebimento, acondicionamento e distribuigio de insumos relacionados a saude;
A ferramenta deverd conseguir gerenciar produtos gerais, Medicamentos, Materiais Médico Hospitalares e
Imunobiolégicos apresentando ferramentas especificas de controle de armazenamento para cada tipo de produto;
O sistema devera ser auto gerencidvel ao ponto do proprio usudrio, com as devidas autorizagGes organizadas em
perfis de utilizagdo, possa gerir a organiza¢do dos estogues,
Parametrizaghes — O sistema pode ser parametrizado de acordo com as necessidades da secretaria;
O sistema devera ter maltiplos médulos, abaixo descritos:
Cadastro dos Profissionais
A. Deverd possibilitar o cadastro de profissionais com informagbes pessoais gerias, CNS, endereco,
contato telefénico e e-mail e perfil de utilizagdo do sistema;
Cadastro de Produtos
A. Deverd permitir o cadastro de produtos contendo dados de descri¢do do item e “apelido” (segundo
nome) sendo este dado levado em consideragdo em todas as pesquisas de produtos;
B. Prazo de alerta de validade para cada item gerando reports para os gestores quando algum item
estiver proximo da data de vencimento;
C. Condigio especial de acondicionamento, com regramento especifico para cada tipo de necessidade;
D. Permitir cadastro de mais um cadigo barra vinculado ao um mesmo produto;
E. Permitir flag se o produto esta contido na portaria 344 da Anvisa, possibilitando assim o fornecimento
de relatérios especificos para medicamentos controlados;
F. Permitir cadastro de descricdo técnica do produto permitindo a gera¢o de relatorios préprios para
processos de compra {descrigdo padrao para licitagdo, por exemplo);
G. Campo para cadastro de classificagdo XYZ de criticidade do produto considerando o tipo de produto.
H. Sistema deverd permitir o enderecamento dos produtos de acordo com a organizagao interna de cada
estoque;

Cadastro de Estoques

Rua Francisca Alves de Morais S/N, Geréncia 1° Andar, Ic6, Ceara, CEP 63.430-000
CNPJ n.° 07.669.682/0001-79



PREFEITURA &% 5

ico 42
!idade Feliz \’”“j

Setor de Licitacdo
A. O sistema deverd permitir o usuario de cadastrar novos estogues com as seguintes especificidades:

apontamento de estoque de reposicdo, selecdo de usudrios com permissdo de acesso e cadastro de
setores a serem atendidos;

B. Possibilitar que a configuracdo dos estoques resulte na representagdo do mapa de interagbes entre os
estoques e os setores;

Cadastro de Fornecedores

A. O sistema deverd fornecer tela de cadastro de fornecedores com campos basicos como: CNPJ/CPF,
Nome Fantasia, Contato e Endereco;

ﬁ B. Este cadastro deverad alimentar as telas de movimentagdo do estogue com clientes externos ou
- entradas de produtos.
Entrada de Produtos

A. O sistema devera fornecer tela especifica para entrada de itens para cada tipo de entrada:

B. A tela de Entrada por compra devera apresentar campos que possibilitem registrar de modo eficiente a
entrada e possibilitar o rastreamento. Campos obrigatérios: Nimero da Nota Fiscal, Fornecedor, Data
de Emissio da Nota, Valor total, Nimero do processo de Compra/Empenho/Ordem de servigo;

C. Possibilitar a importacio de notas fiscais eletrénico com o preenchimento automidtico de dados
(arquivo XML);

D. Como medida de consisténcia interna do registro de entrada de cada nota fiscal o somatdrio dos
valores subtotais de cada produto devera coincidir com o valor total da Nota Fiscal da entrada;

E. Somente itens pré-cadastrados poderdo ser registrados em uma entrada. Case o produto de um dado
fabricante esteja sendo registrado pela primeira vez o seu codigo de barras devera ser cadastrado ou o

0 sistema gerara etiqueta com codigo de barras préprio seguindo o padrao definido pela contratante;

F. Os campos de cadastro dos produtos deverdo possuir mascaras que facilitem a digitacdo das
informagdes, como data, dados monetérios;

G. A tela de Entrada por Doagdo devera ter como campos obrigatérios: Campo para registro do nimero
da Nota Fiscal de Remessa ou documento similar, Fornecedor, Data de emissdo do documento de
remessa e Valor total;

Saidas de Produtos

A. O sistema deverd permitir o registro de tipos de saidas de produtos especificos como: Consumo
individual, Consumo Coletivo, saida por avaria ou perda e saida por transferéncia;

B. A tela de registro das saidas por Consumo Individual devera estar compativel com a dispensagdo de
medicagBes de alto custo ou do Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica do Ministério

da Sadde, portanto tera que conter os seguintes campos:
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Inventario

identificacdo do usuario pelo Cartdo Nacional de Saade;

Registro do médico prescritor com 0 numero do conselho de classe e nome

completo,;
Unidade de salde de vinculagdo com o CNES;

Data da prescri¢do;

A. Para os pacientes em internamento hospitaiar o sistema devera auto carregar os campos de clinica,
enfermaria e leito de internagao;

B. O sistema devera apontar o lote com validade mais préxima para que o usuario possa fazer a busca no
estoque fisico;

C. A tela de Saida Coletiva devera registar o estoque que sera debitadec e o setor para o qual a produto
sera dispensado;

D. A tela de registro das Saidas por perda, avaria ou vencimento deverd conter um campo obrigatorio de
justificativa e gerar um novo login de confirmagdo desta agdo dentro do sistema;

£. O sistema deverd permitir movimentages do tipo transferéncias entre os estoques;

F. O cadastro de uma transferéncia deverd conter os seguintes campos basicos: estoque de origem,
estogque de destino, busca de produtos que compordo esta movimentacdo;

G. O sistema deverd permitir que uma transferéncia sé serd finalizada, efetiva movimentacdo dos
produtos dentro do sistema, quando o estoque de origem autorizar a movimenta¢do (nesta
oportunidade o usudrio checou os produtos enviados e avaliza a entrada por transferéncia em seu
estoque);

H. O cadastro inicial de qualquer safda do estoque deve gerar um documento de espelho de dispensagdo

com os dados da movimentacdo e o enderecamento do produto para facilitar a busca no estoque;

A. O sistema deverd permitir a entrada por inventdrio {carga inicial de produtos no sistema)
manualmente ou por ferramenta informatizada de importacdo de dados em massa;

B. O sistema deverd fornecer ferramenta de ajuste de inventdrio que permita a corregdo a qualquer
momento as quantidades, lotes e valores unitrios dos produtos. Estas movimentagGes deverdo ser
transparentes nos relatorios gerenciais com armazenamento de log de operagdo registrando-se
usudrios, datas e hordrios das operacdes;

C. Visando garantir a consisténcia da operac3o de inventario o sistema devera bloguear operagbes de

entrada e saida do produto enquanto ele estiver sendo inventariado em um estoque;
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Relatorios Gerenciais

A. O sistema devera fornecer relatério de Posigdo de Estoque que apresente de modo sintético {somente
os produtos) ou anatitico mostrando a quantidade de cada lote, valor unitdrio e totais por produto, por
tipo de produto ou a totalidade do estoque. Este relatério devera ser exportado em PDF em formato
de relatério e em Excel;

B. O sistema devera entregar Relatério de Consumo Médio ao selecionar-se um periodo de andlise
mostrando-se o estoque atual, consumo médio e projecdo em dias cobertura de estoque ou possiveis
rupturas. Neste relatério dever-se-3 apresentar a curva ABC de consumo dos produtos Este relatério

a deverd ser exportade em PDF em formato de relatério e em Excel;

€. 0© sistema deverd possuir tela especifica de parametrizacio dos percentuais de categoriza¢do da curva
ABC;

D. Relatério de Consumo por Setor devera ser dispenibilizado ao selecionar-se um estoque especifico e o
periodo de escolha da andlise. Este relatério devera ser exportado em PDF em formato de relatério e
em Excel;

E. Relatdrio de Extrato do Produto deverd ser entregue ao selecionar-se gualquer produto cadastrado e
listado todas as movimentagbes registradas para aquele produto com informagdo de data, hora,
usudrio responsavel, tipo de movimentag3o, saldos de produto apds cada operagao e saldo atual ao
final da lista;

F. Este relatério deverd ser exportado em PDF em formato de relatério e em Excel;

G. Dash Board — Gréaficos dindmicos que mastram de uma forma geral os dados consolidados em forma
de cubo podendo ser parametrizado com os dados gue o cliente preferir

6 H. Modulc PPT- Possibilita a extraciio de apresentagdes em POWER POINT do estoque.
Mddulo Gestor

A. A contratada devera disponibilizar aplicativo para Android e 10S que permita a visualizacdo de posicdo
de estoque em tempo real, relatérios de produtos vencidos e a vencer contendo informagdes
financeiras;

B. O aplicativo deverd permitir o contato com os gestores dos estoques por meio de simples click em
botdo especifico dando a opg3o de envio de SMS, via Whatsapp ou ligagao telefanica;

C. Devera ser disponibilizado relatdrios de alerta criticos {ruptura de estogue, ruptura a menos de 7dias
e estoque zerado de itens com classificagdo Z de criticidade para a operagdo em saide). Podera ser
parametrizado o envio de mensagens de alerta (SMS, e-mail ou por Push);

% O sistema devera fornecer informacdo da posigdo de estoque consolidando todos os estoques para que facilite

o remanejamento de produtos entre os estoques.
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15 MONITORAMENTO DE INFRAESTRUTURA DE REDE E APLICAGOES POR UNIDADES DE SAUDE

Solucdo deverd monitorar parametros de equipamentos de rede de computadores e saude e integridade de servidores.
Deverd possuir um mecanismo de notificagdo flexivel que permita aos usudrios configurarem alerta de e-mail, ou
mecanismos de mensagens instantaneas, baseado em praticamente qualquer evento, permitindo uma rapida reagdo
para problemas em servidores. Todos os relatdrios e estatisticas, bem como os pardmetros de configuragdo, deverdo
ser acessados através de uma ferramenta Web que seré o front-end do produto. Esta ferramenta web devera assegurar
que o status da rede e da saude dos servidores e outros ativos de rede possam ser avaliados a partir de qualguer
localizagao.
Carateristicas técnicas minimas:

a) Interface de gerenciamento com tecnologia web;

b} Suportar conexdes seguras via SSL;

c) Dispositivo de descoberta automatica de ativos de rede;

d} Gerenciamento e acesso centralizado das informagdes;

e) Monitoramento distribuido com administragdo centralizada via web;

f}  Monitoramento em tempo real;

g) Monitoramento de alertas para disponibilidade, integridade, entre outros;

h) Possuir agente nativos de alto desempenho para sistema operacional Linux, Unix e Windows;

i} Agentes para plataformas 32 e 64 bits;

J} Monitoramento sem agente;

k) Suportar IPv6;

I} Monitoramento de paginas web;

m) Monitoramento a nivel de negocios;

n) Monitoramento SLA;

o} Alertas via e-mail, SMS, mensagem instantdnea e via script configurado;

p) Suporte para pesquisa e mecanismos de trapping;

q) Suporte ao protocolo SNMP;

r) Suporte aos bancos de dados: MySQL, PostgreSQL, Oracle e 5QLite,

s} Suporte a Triggers;

t) Relatdrios em tempo real de SLA’s;

u) Geragio de gréfico em tempo real;

v) Navegac3o pelos graficos em linha de tempo;

w) Geragio de mapas de rede;
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x) Geragdo de telas personalizadas dos itens monitorados;
y) Modelas pré-configurados de hosts;
z) Acessorapido aos preblemas encontrados e estatisticas;
aa) Autenticacdo segura por usudrio;

bb) Autenticacdo segura por LDAP (Active directory);
cc) Execugdo de comandos remotos;

dd) Permissdes de usuario flexiveis;
ee) Visdo de alto nivel {negdcios) dos recursos monitorados;
ff} Log de auditoria;

gg) Facilidade de integracdo com sistemas de terceiros;

hh} Possibilidade de Criagdo de mapas e Dashboards customizaveis, conforme necessidade do cliente.

16 - SUPORTE 8 HORAS, 5 DIAS POR SEMANA (8X5).

A contratada devera disponibilizar suporte de 8 horas por dia, 5 dias por semana (8x5), com profissionais
qualificados para realizar esta tarefa, através de acesso remoto continuo, para os profissionais de saude do
municipio, para que os mesmos possam utilizar o sistema integrado de gestdo de sadde informatizado, sem

prejuizo, no que se refere ao acesso do sistema.

17 SUPORTE 24 HORAS, 7 DIAS POR SEMANA (24X7)

A CONTRATADA devera disponibilizar suporte de 24{vinte e quatro) horas por dia os 07 (sete] dias por semana (24x7),
com profissionais qualificados para realizar esta tarefa, através de acesso remoto continuo, para os profissionais de
saude do municipio, para que os mesmos possam utilizar o sistema integrado de gestdo de satde informatizado, sem

prejuizo, no que se refere ao acesso do sistema.

18 PAINEL ELETRONICO DE CHAMADAS (COBRADO MENSALMENTE)

O Painel Eletronico permite a chamada do paciente através de monitores dispostos na recepg¢do, triagem ou
atendimento de consultas.
Com o acompanhamento das senhas, os pacientes sdo facilmente direcionados a sua consulta.
Enquanto aguardam o atendimento, os pacientes podem acompanhar a programacéo configurada com videos e
imagens.

PAINEL DE ATENDIMENTO:

A. Chamada eletrdnica dos pacientes em atendimento;
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PAINEL:

Configurar se os processos de atendimento serdo controlados e utilizados pelo painel de atendimento e
chamada;
Chamada do paciente em tela cheia;
Chamada com som e com a leitura da senha ou do nome do paciente e local de atendimento;
Chamada do paciente com a visualizagde da foto;
Dispde de recurso multimidia nos painéis de atendimento do paciente come videos, apresentactes ou outros
tipos;
Informa prioridade por pacientes.

» CONTROLE DE SALAS
Chamada eletrénica dos pacientes para o atendimento nas dreas assistenciais da instituicio (sala de
medicacio, sala de coleta de exames, sala de procedimentos, sala de nebulizacdo, sala de imobilizacdo, sala de
exames de imagens)
Visualiza os pacientes que estdc esperando serem chamados para atendimento na sala, organizado por
prioridade de atendimento
Permite selecionar o paciente e acionar a chamada para atendimento
Integrado aos painéis de atendimento e chamada eletrénica do paciente
Registra que o paciente se encontra em atendimento na sala

Registro eletrdnico da conclusdo do atendimento do paciente na sala

Especificagbes Técnicas minimas:

PAINEL MULTIMIDIA Hardware Painel Eletrdnico, composto por tela de no minimo 32" a 39”, na horizontal;

" ' As Telas deverdo ter as seguintes caracteristicas minimas:

[ ]
[ ]
MINI| PC:

Especific

Tamanho de 32" a 39" pol.;

Tecnologia IPS; resclugdo de 1.920 x 1080 {HD);

Tempo de resposta maximo de 12ms;

Tela no formato widescreen; angulo de visdo vertical de 178%;
Angulo de visdo horizontal de 1787

Alimentag8o: 100 a 240 V, 50/60 Hz;

acdes Técnicas minimas:

DDR3, 4GB de ram ou posterior, 80GB de HD ou superior, processador Core 2 Duo ou posterior, com entrada HDM! e

compativel com 64 bits.
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NOBREAK:
EspecificagBes Técnicas minimas:
Poténcia 600VA
Microprocessador: RISC de alta velocidade com memadria Flash
DC Start: Permite ser ligado na auséncia de rede elétrica
Autoteste: Ao ser ligado realiza teste dos circuitos internos e baterias
Modeio bivolt: Automatico de entrada 115-127/220V~ com saida 115V~
Tomadas: 04 no padrdo NBR 14136
Led colorido: Indica 0 modo de operacdo do nobreak
Botfo: Liga/desliga temporizado com fungdo Mute
Fusivel: Porta fusivel externo com unidade reserva
Protecdes:
- Sobreaquecimento no transformador
- Poténcia excedida
- Descarga total da bateria
- Curto-circuito no inversor
- Surtos de tensdo entre fase e neutro
- Sub/sobretensdo da rede elétrica. Na ocorréncia destas, o nobreak passa a operar em modo bateria
Caracteristicas:
- Modelo bivolt automatico: entrada 115/127V~ ou 220V~ e saida 115V~
- Filtro de linha
- Estabilizador interno com 4 estagios de regulagdo
- Forma de onda senoidal por aproximago (retangular PWM)
- DC Start
- Battery Saver: evita o consumo desnecessario da carga da bateria, preservando a sua vida util
- Autodiagnéstico de bateria: informa quando a bateria precisa ser substituida
- Recarga automatica das baterias em 4 estagios, mesmo com © nobreak desligado
- Recarregador Strong Charger: possibilita a recarga da bateria mesmo com niveis muito baixos de carga
- True RMS: analisa os disttrbios da rede elétrica e possibilita a atuagdo precisa do equipamento. Ideal para redes
instiveis ou com geradores de energia elétrica
- Microprocessador RISC/FLASH de alta velocidade: aumenta a confiabilidade e o desempenho do circuito eletronico a/

interno

- Autoteste: ao ser ligado, o nobreak testa os circuitos internos, garantindo assim o seu funcionamento ideal
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- Interativo - regulagdo on-line

- Inversor sincronizado com a rede (sistema PLL)

- Circuito desmagnetizador: garante o valor de tensio adequado para equipamentos de informatica, dudio e video
{cargas ndo lineares)

- Led colorido no painel frontal: indica as condi¢des de funcionamento do nobreak - modo rede, modo inversor/bateria,
final de autonomia, subtensdo, sobretensdo, entre outras informagdes

- Alarme audiovisual: sinalizacio de eventos como queda de rede, subtensdo e sobretensao, fim do tempo de
autonomia e final de vida atil da bateria, entre outras informacdes

- Bot3o liga/ desliga temporizado com fungio Mute: evita o acionamento ou desacionamento acidental, além de
desabilitar o alarme sonoro apés a sinalizagdo de  algum evento

- Porta fusivel externo com unidade reserva.

18 LOCAGAO DE IMPRESSORA

»  EspecificacBes Técnicas de Impressora {ou superior)
Especificacdes gerais:
Tecnologia de impressdo: Laser a cores
Tamanho do grupo de trabalho: Grupgo de trabalho pequeno-médio
Visor: Ecrd LCD 2,4 polegadas (6 ¢m)
Tamanhos de papei suportados: A4, Legal, AS, Letter, Executive, Universal, Folio, Oficio, JIS-B

Manuseamento de papel incluido: Duplex integrado, Alimentagdo manual de uma folha, Tabuleiro de safda para 125
folhas, Entrada para 250 folhas

Conectividade standard: Porta USB 2.0 frontais com certificagdo de alta velocidade (Tipo A), Ethernet 10/100BaseTX (RJ-
45), também compativel com 1000Base-T, Porta USB 2.0 com certificagdo de alta velocidade (Tipo B)

Hardware e memdria:

Processador: Dual Core, 800 MHz

Membéria: standard: 256 MB Maximo: 2.304 MB Q/
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Linguagem da impressora: standard {(Emulagdo PCL 5¢, Emulagio PCL 6, Microsoft XPS (XML Paper Specification),
Personal Printer Data Stream {PPDS), Emulagdo PostScript 3, Emulagdo PDF 1.7, Imagem direta)

Impressdo:
Velocidade de impressao:

Até:

Mono: 30 ppm (paginas por minuto)l (A4)

A preto: 32 ppm (paginas por minuto)l (Letter)

A cores: 30 ppm {paginas por minuto)1 (Ad)

A cor: 32 ppm {paginas por minuto)1 {Letter)

velocidade de impressdo duplex

Até:

Mono: 15 ppm1 (Ad)

A preto: 15 ppm1 (Letter)

A cores: 15 ppm1 (A4)

A cor: 15 ppm1 (Letter)

Resotucdo de impressdo

Mono: 1.200 x 1.200 ppp, Qualidade da cor de 4800 ppp {2400 x 600 ppp)
Cores: Qualidade da cor de 4.800 ppp (2.400 x 600 ppp), 1.200 x 1.200 ppp
Impressdo em Duplex

Frente e verso:

Duplex integrado

Area de impress3o

Metro: 4.2 mm das margens superior, inferior, direita e esquerda (comin)
Canectividade:

USB direto: Sim

Rede Ethernet: Sim

Suporte de Protocolo de Rede: TCP/IP IPv6, TCP/IP IPv4, AppleTalk™, TCP, UDP

Métodos de Impressio em Rede: LPR/LPD, IP direto (Port 9100), Telnet, FTP, TFTP, Enhanced iP (Port 9400), IPP 1.0, 1.1,
2.0 (Internet Printing Protocol)

Protocolos de Gestdo de Rede: DHCP, APIPA {AutolP), mDNS, IGMP, Bonjour, WINS, DDNS, SNMPv3, SNMPv1, SNMPv2c,
Telnet, NTP, ICMP, HTTP, DNS, ARP, HTTPs (S5L5/TLS), Finger

Seguranca de Rede: SNMPv3

Conectividade rede opcional: Gigabit Ethernet externa MarkNet N7020e, MarkNet N8352 802.11b/g/n wireless
Sistemas Operacionais:

Sistemas operativos Microsoft Windows suportados: Windows 10, Windows Server 2008 x64, Windows 8.1, Windows 8,
windows Server 2008, Windows Server 2008 R2, Windows 8 x64, Windows 7 x64, Windows Server 2012, windows RT
8.1, Windows XP x64, Windows Server 2003 x64, Windows RT, Windows Server 2003, Windows Server 2012 R2,
Windows XP, Windows 8.1 x64, Windows Vista x64, Windows Vista, Windows 7

Sistemas operativos Linux suportados: PCLinux0S 2011, Ubuntu 11.04, 11.10, 12.04, 12.10, openSUSE 11.3, 11.4, 12.1,
12.2, Linpus Linux Desktop 9.6, Mint 9, 10, 11, 12, 13, Debian GNU/Linux 5.0, 6.0, Fedora 14, 15, 16, 17, Red Hat
Enterprise Linux WS 4.0, 5.0, 6.0, SUSE Linux Enterprise Desktop 10, 11, Red Flag Linux Desktop 6.0, SUSE Linux
Enterprise Server 10, 11
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Sistemas operativos Apple suportados: Appie 0S X (10.5, 10.6, 10.7, 10.8, 10.9, 10.10)
Parte Elétrica Operacdo:
Voltagem: Tensdo nominal de entrada: 120 v~ | 220 v~

20 LOCAGCAO DE ESTACAO DE TRABALHO (KIT: PC/ MONITOR/ TECLADO/ MOUSEE  WEBCAM)

Especificagbes kit estacdo de trabalho

Modelo do Processador

Tamanho da Meméoria

Tipo de Conexdo

Tipo de Voltagem Entrada e Saida

Tamanho da Tela 17 polegadas

oz

Conexdes VGA e Display Port
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Sub/sobretens3o da rede elétrica. Na ocorréncia destas, o nabreak passa a operar em modo bateria

Rua Francisca Alves de Morais S/N, Geréncia 1° Andar, Icé, Ceara, CEP 63.430-000
CNPJ n.® 07.669.682/0001-79



™

PREFEITURA "

Cidade Feliz *

Setor de Licitacdo

21 - INSTALAGAO DE SISTEMA DE GESTAO DE PONTC BIOMETRICO COM.CADASTRAMENTO  DE DADOS DOS
COLABORADORES (COBRADO.UMA UNICA VEZ NO MOMENTO DA INSTALACAO)

A contratada deverd instalar sistema de gestdc e ponto biométrico, com importacdo de toda hase de dados de
funcionarios proprios e terceirizados da SECRETARIA DE SAUDE. O cadastro devera ser realizado com a coleta dos
dados pessoais (enderego, telefone) e informagdes biométricas: digitais e/ou fotos do rosto e /ou cadastro vascular
da palma da mao.

Nos computadores deverdio ser instalados o Aplicativo destinado a utilizagio desta funcionalidade, cdmeras WEB
para registro de pontos e/ou leitor biométrico de digitais e fou leitor de palma de mdo {PALM SEC), para serem
utilizados no registro de pontos.

Nos celulares deverio ser instalados o Aplicativo destinado a utilizagdo desta funcionalidade, para serem utilizados

no registro de pontos.

22-INSTALACAO DE SISTEMA INTEGRADO DE PRONTUARIO ELETRONICO COM CADASTRAMENTO DE PROFISSIONAIS E
DADOS DAS UNIDADES DE SAUDE. {SISTEMA DE PRONTUARIO ELETRONICO (COBRADO UMA UNICA VEZ NO MOMENTO
DA INSTALAGAO)

A contratada devers instalar sistema de prontudrio eletrénico, nas unidades de saide (local e/ou CLOUD). A
instalacdo devera ser realizada através da instalagdo da licenca de Software da plataforma do prontudrio eletrdnico
mais recente, nos servidores das unidades de saude (local e/ou CLOUD).

O sistema devera ser instalado nos servidores e entregue na sua totalidade, com todos os méduios escritos neste

termo de referéncia.

24 - INSTALAGAD DE SISTEMA INTEGRADO DE PRONTUARIO ELETRONICO NOS COMPUTADORES E DISPOSITIVOS
MOVEIS DAS UNIDADES DE SAUDE.

A contratada devera instalar sistema de prontuario eletrdnico, nas unidades de saide.

Nos computadores das unidades de saude, a instalagdo devera ser realizada através da instalagdo de link de atalho
para acesso WEB, o acesso a plataforma do prontuério eletrénico serd realizado, através de browser de mercado.

O cadastro do colaborador deverd ser realizado com a coleta dos dados pessoais (enderego e telefone) e
infarmagBes biométricas: digitais, fotos do rosto e cadastro vascular palma da m3o e dados profissionais, matricula,
CPF, CNES.

O cadastro do paciente devera ser realizado com a coleta dos dados pessoais (enderego, telefone, data de
nascimento e filiagio) e informagBes biométricas: digitais, fotos do rosto e cadastro vascular palma da méo, CPF,

CNS.
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25- IMPORTAGAO DOS DADOS CADASTRAIS DOS USUARIOS DO SUS.

A contatada deverd importar os dados cadastrais dos pacientes do Cadastro nacional do SUS, inerentes ao

municipio o qual ela prestara o servigo.

26 - CUSTOMIZACAO INICIAL DO SISTEMA PARA ATENDER AS ESPECIFICIDADES DAS UNIDADES DA SECRETARIA DE
SAUDE.

A contratada devera atender aos anseios da SECRETARIA DE SAUDE, com horas de analise e desenvolvimento com a
!’ finalidade de adequar o prontuario eletrénico as necessidades e regras vigentes no municipio o qual a mesma
estard prestando servigo.

27 - PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADO EM INFORMATIZAGCAO DE SISTEMAS DE SAUDE {TECNICO NIVEL 1).

A contratada devera disponibilizar profissional qualificado para realizar Horas voltada a informatizagdo do sistema
de saude do municipio: A licitante devera apresentar em seu quadro técnico:
Técnico Nivel I:
Nivel superior;
Formagdo Académica na Area da Saude

A

B

C. Experiéngia assistencial;

D. Experiéncia em implantag3o de sistemas informatizados para servigos de sadde;
E

Pés-Graduagdo Stricto Sensu em Area de Gest3o ou correlatos;

-+

Pés-Graduacdo Lato Sensu com drea de cancentragdo em tecnologia.

6 28- PRESTAGAO DE SERVICOS DE IMPLANTAGCAO DO SISTEMA / TREINAMENTO DOS PROFISSIONAIS NAS DIVERSAS
UNIDADES DE SAUDE. (TECNICO NIVEL H).

A contratada devera disponibilizar profissionais qualificados para realizar Horas de treinamento dos profissionais de
satide do municipio, para que os mesmos possam utilizar o sistema integrado de gestdo de saide informatizado: A
licitante devera apresentar em seu quadro técnico:
Técnico Nivel II:
A. Técnico de nivel superior;
B. Formacio Académica na Area da Saide;

C. Experiéncia assistencial ou em implantagao de sistemas para saude;
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29 - PRESTAGAO DE SERVICOS DE TREINAMENTO CONTINUO DO SISTEMA PARA ODOS 0OS PROFISSIONAIS DE SAUDE
LOCAL. {TECNICO NIVEL IlI).

A contratada devera disponibilizar profissionais qualificados para realizar Horas de treinamento continuo dos
profissionais de saide do municfpio, para que os mesmos poassam utilizar o sistema integrado de gestdo de salde
informatizado: A licitante deverd apresentar em seu quadro técnico:
Técnico Nivel I
A. Técnico de Tecnologia de informag3o com experi€ncia em suporte a sistemas e infraestrutura de rede;
B. Nivel médio ou Superior em area compativel;

ﬁ C. Experiéncia minima de 6 meses;

30- INSTALAGAC DE SISTEMA DE ESTOQUE INTEGRADO AO PRONTUARIO ELETRONICO.

A Contratada deverd entregar licenca de uso de software especifico para controle de estoque com integracdo a
ferramenta de estoque;

O treinamento do sistema deverd ser fornecido aos profissionais da cadeia logistica, independentemente da
guantidade de funciondrios, quantas vezes forem necessdrias respeitando-se o limite de 50 horas de treinamento
formal.

As situagBes de suporte ao sistema nio compreendem o quantitativo de horas de treinamento formal;

31 - REALIZACAO DE INVENTARIO GERAL DA CENTRAL DE ABASTECIMENTO FARMACEUTICO (CAF)

A Contratada realizard inventario de itens da Central de Abastecimento Farmacéutico (CAF) do municipio;

A Contratante devera fornecer condi¢des bdsicas para que este servico seja executado como cronograma de
ﬂ fechamento do estogque com interrupgéo de entrada e saidas no periodo de realizagdo do inventario;

A Contratante deverd entregar seu estogue para inicio do inventdrio de modo organizado e devidamente
identificado preferencialmente com os itens codificados;

A Contratante devera disponibitizar funcionérios responsaveis pela operagdo logistica do municipio para

acompanhara opera¢do de inventdrio. Este atestard a acurdcia da operagao.

32 - REALIZACAO DE INVENTARIO GERAL DAS FARMACIAS DAS UNIDADES BASICAS DE SAUDE (UBS) QU UNIDADES DE
SAUDE SECUNDARIAS

A contratante devera realizar o inventario das farmacias de cada unidade de saude do municipio em questdo;

Foi realizado dimensionamento do quantitativo de unidades e a presta¢3o de servigo sera realizada por farmacias

inventariadas; “
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A Contratante devera fornecer condigBes hasicas para que este servio seja executado como cronograma de
fechamento do estoque com interrupgdo de entrada e saidas no periodo de realizagdo do inventario;
A Contratante devera disponibilizar funcionarios responsaveis pela operacdo logistica do municipio para

acompanhara operagdo de inventario. Este atestara a acurdcia da operagdo.

4 - REFERENCIAL DE PRECOS
Os precos de referéncia ora apresentados foram estimados com base em cotacBes de precos realizadas dentro da
realidade mercadolégica do Municipio do Ic6/CE.

5. DA PROPOSTA DE PREGO (ENVELOPE n2 01)

5.1 — O envelope “Proposta de Precos” devera conter a relagdo dos Servigos, sua discriminagdo conforme o edital,
contendo seus respectivos precos unitdrios em algarismo e GLOBAL em algarismo e por extenso, sem rasuras,
emendas, ressalvas ou entrelinhas, em papel devidamente identificado com o nimero de inscricdo no CNPJ ou timbre
impresso do licitante e nimero de telefone, devendo, suas folhas serem rubricadas e numeradas:

5.2 Da raz3o social da empresa licitante, o nimero de inscrigdo no CNPJ de seu estabelecimento e enderego completo
devera ser o que efetivamente ira prestar o objeto da licitagdo. Sdo facultativas as informag@es dos dados referentes ao
nGmero de banco, agéncia e conta corrente nesta etapa da licitagdo, sendo obrigatdria, posteriormente, para a licitante
vencedora.

5.3 - A Proposta de Pregos devera ser datilografada ou impressa em papel timbrado do licitante ou com clareza, sem
emendas, rasuras ou entrelinhas, datada e assinada (sobre o carimbo ou equivalente) pelo titular ou procurador{a)
contende:

a. Indicacdo do item/lote cotado e especificagdo dos subitens de acordo com o Anexo | deste Edital, devendo ser
indicada a marca, e quantidade de acordo com o edital;

b. Preco unitario (quantidade x prego unitdrio) em algarismo, e total GLOBAL em algarismos e por extenso;

c. Prazo para inicio da realizagdo dos servigos sera de 05 (cinco) dias, a contar da data do recebimento da Ordem de
Servigos por parte do licitante vencedor;

d. Prazo de validade da proposta, que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias da realizacdo do certame;

e. Nos precos propostos ja estardo incluidas as despesas referentes a frete {entrega), tributos e demais 6nus atinentes a
entrega do ohjeto;

f. Na hipéGtese da proposta estar sem assinatura serd automaticamente desclassificadas;

g- A proposta de precos deverd ser apresentada por MENOR PREGO GLOBAL, seguindo o modelo padronizado no
ANEXO Il deste Edital.

5.4 - A Proposta de Pregos Escrita deverd ser elaborada observando as seguintes recomendagdes:

5.4.1 - O licitante ndo podera cotar proposta com quantitativo de item diferente ao determinado pelo edital.

5.4.2 - O preco final n3o poderd ultrapassar o limite maximo discriminado no Orgamento Bésico em poder do
Pregoeiro, o lance final devera atingir preco igual ou inferior ac limite miximo constante naquele documento; e, caso
o item/Lote seja composto de subitens, apos a adequagdo, o preco unitério do subitem deverd ser inferior aquele
limite. Caso nio seja realizada a fase de lances verbais, o licitante que cotou na proposta escrita © menor prego
dever3 reduzi-lo a um valor igual ou inferior ac limite méxime do mencionado pre¢o de referéncia através de
negocia¢do, sob pena de desciassificacéio.

5.4.3 - Os precos constantes da proposta do licitante deverdo conter apenas duas casas decimais apos a virgula,
cabendo ao licitante na elaboragio da proposta proceder ao arredondamento ou desprezar os numeros apoés as duas
casas decimais dos centavos, e deverdo ser cotados em moeda corrente nacional.

5.4.4 - Os precos propostos serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteragdoc dos mesmos, sob alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro argumento ndo previsto em lei.

&
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5.5- Serdo desclassificadas as propostas:

a) Que ndo atenderem as especificacdes deste Edital;

b) Que apresentarem pregos unitarios irrisérios, de valor zero, ou pregos inexequiveis {na forma do Art. 48 da Lei de
LicitagBes).

¢) Ndo sera considerada qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste edital, nem prego ou vantagem baseada nas
ofertas dos demais licitantes;

6.0- EXIGENCIAS PARA HABILITACAO:

6.1. Os documentos apresentados deverdo ser obrigatoriamente, da mesma sede, ou seja, se da matriz, todos da
matriz, se de alguma filial, todos da mesma filial, com exce¢do dos documentos que sdo vilidos para matriz e todas as
filiais. Caso a Empresa seja vencedora, o Contrato sera celebrado com a sede que apresentou a documentagao:

| — HABILITACAQ JURIDICA:

a) REGISTRQO COMERCIAL, no casc de empresa pessoa fisica, no registro publico de empresa mercantil da Junta
Comercial; devendo, no caso da licitante ser a sucursal, filial ou agéncia, apresentar o registro da Junta onde opera com
averbagdo no registro da Junta onde tem sede a matriz;

b) ATO CONSTITUTIVO, ESTATUTO OU CONTRATO SOCIAL CONSOLIDADO, em vigor devidamente registrado no
registro publico de empresa mercantil da Junta Comercial, em se tratando de sociedades empresarias e, no caso de
sociedades por agdes, acompanhado de documentos de eleigdo de seus administradores; devendo, no caso da licitante
ser a sucursal, filial ou agéncia, apresentar o registro da Junta onde opera com averbag¢do no registro da junta onde tem
sede a matriz;

¢) INSCRIGAO DO ATO CONSTITUTIVO, no caso de sociedades simples - exceto cooperativas - no Cartério de Registro
das Pessoas Juridicas acompanhada de prova da diretoria em exercicio; devendo, no caso da licitante ser a sucursal, filial
ou agéncia, apresentar o registro no Cartorio de Registro das Pessoas Juridicas do Estado onde opera com averbagdo no
Cartério onde tem sede a matriz;

d) DECRETO DE AUTORIZACAD, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ATO
DE REGISTRO DE AUTORIZACAO PARA FUNCIONAMENTO expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim
o exigir.

2) CEDULA DE IDENTIDADE, de Sécio-Administrador ou do titular da empresa.

Il - REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA, CONFORME O CASO:

a) Prova de inscri¢io no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ};

b) Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, conforme o caso, relativo ao domicilio ou sede
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

¢) Certidio de regularidade de Débitos relativos a Créditos Tributdrios Federais e a Divida Ativa da Unido {CND),
emitidas pela Receita Federal do Brasil na Forma da Portaria Conjunta RFB/PGNF n? 1.751 de 2 de outubro de 2014;

d) A comprovacdo de regularidade para com a Fazenda Estadual devera ser feita através de Certiddo Consolidada
Negativa de Débitos inscritos na Divida Ativa Estadual;

e) A comprovagio de regularidade para com a Fazenda Municipal deverd ser feita através de Certidao Consoclidada
Negativa de Débitos inscritos na Divida Ativa Municipal;

f} Prova de situagdo regular perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS, através de Certificado de
Regularidade de Situagdo — CRS e;

g) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), para comprovar a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a
lustica do Trabalho.

6.2 - As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a documentacao exigida para efeito de
comprovacio de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao;

6.3 - Havendo alguma restri¢do na comprovac3o da regularidade fiscal, serd assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis,
cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogdveis
por igual periodo o, a critério da Comisséo de Pregdes, para a regularizagdo da documentacdo e emissdo de eventuais
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certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa, conforme os ditames da Lei Complementar 123/2006
e suas alteragBes posteriores;

6.4 - A ndo-regularizacdo da documentacdo, no prazo estabelecido, implicard decadéncia do direito & contratacdo, sem
prejuizo das sangdes previstas no art. 81, da Lei no 8.666/93, sendo facultado a convocagdo dos licitantes
remanescentes, na ordem de classifica¢do, para a assinatura do contrato, ou a revogacdo da licitacdio, ou lote, conforme
0 €aso.

11— QUALIFICAGAO TECNICA, CONFORME O CASO:

a) Atestado (s) fornecido {s) por pessoa juridica de direito piblico ou privado com identificagio do assinante e firma
reconhecida, comprovando que a LICITANTE forneceu ou esteja fornecendo produtos compativeis em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto da licitagao.

V- QUALIFICACAO ECONOMICA-FINANCEIRA, CONFORME O CASO:

a) - Balanco patrimenial e demonstracdes contabeis do Gitimo exercicio fiscal, ja exigiveis e apresentados na forma da
lei, devidamente registrado na junta comercial da sede da licitante, acompanhado dos termos de abertura e de
encerramento do Livro Didrio - estes termos devidamente registrados na Junta Comercial, que comprovem a bhoa
situagdo financeira da empresa, com vistas aos compromissos que terd de assumir caso lhe seja adjudicado o objeto
licitado, comprovado através do calculo dos seguintes indices contabeis, devidamente assinado pelo contador
responsavel, sendo vedada sua substituicdo por balancetes ou balangos provisdrios, podendoe ser atualizados por indices
oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagdo da proposta.

b) As licitantes constituidas no exercicio corrente, que ainda nao tenham balango de final de exercicio, deverdo
apresentar Balango de Abertura.

c) As MEI's sdo dispensadas de apresentagdo de Balango Patrimonial.
d} Certid3o Negativa de faléncia ou concordata expedida peto Distribuidor da Sede da pessoa Juridica.

6.5. Declaracdo de que, em cumprimente ao estabelecido na Lei n2 9.854, de 27/10/1999, publicada no DOU de
28/10/1994, e ao inciso XXX, do artigo 7°, da Constituicdo Federal, ndo emprega menores de 18 {dezoito) anos em
trabatho noturno, perigese ou insalubre, nem emprega menores de 16 {dezesseis) anos em trabalho algum, salvo na
condigdo de aprendiz, a partir de 14 {quatorze) anos, conforme modelo constante dos Anexos deste edital;

6.5. Declara¢do de conhecimento de todos os pardmetros e elementos do produto a ser ofertado e que sua proposta
atende integralmente aos requisitos constantes neste edital, conforme modelo constante dos Anexos deste edital,

6.7. Declaracdo expressa de integral concordancia com os termos deste edital e seus anexos, conforme modelo
constante dos Anexos deste edital;

6.8. Declaragdo, sob as penalidades cabiveis, de inexisténcia de fato superveniente impeditivo da habilitagdo, ficando
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores, conforme modelo constante dos Anexos deste edital
{art.32, §2¢, da Lei n.2 8.666/93).

6.9. - O LICITANTE deverd fornecer a titulo de informagiio, numero de telefone, e pessoa de contato, preferencialmente
local. A auséncia desses dados nao a tornara inabilitada.

7.0- DAS OBRIGAC@ES DA CONTRATANTE
a)O(A) CONTRATANTE se obriga a proporcionar 8 CONTRATADA todas as condigdes necessdrias ao pleno cumprimento
das obrigacBes decorrentes do Termo Contratual, consoante estabelece a Lei n2 8.666/93 e suas alteracdes posteriores;
b) Fiscalizar e acompanhar a entrega do objeto contratual;

¢) Comunicar 3 CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a entrega do objeto contratual, diligenciando
nos casos que exigirem providéncias corretivas;

d) Providenciar os pagamentos & CONTRATADA, a vista das Notas Fiscais /Faturas devidamente atestadas pela
SECRETARIA DE SAUDE, conforme o acordado.
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8.0- DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

a. Executar o objeto do Contrato de conformidade com as condi¢des e prazos estabelecidos neste Pregio Presencial, no
Termo Contratual e na proposta vencedora do certame;

b. Manter durante toda a execucdo do objeto contratual, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condictes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na Lei de Licitacdes;

c. Utilizar profissionais devidamente habilitados;

d. Substituir os profissionais nos casos de impedimentos fortuitos, de maneira gue ndo se prejudiquem o bom
andamento e a boa prestagdo dos servigos;

e. Facilitar a a¢do da fiscalizagdo na inspegdo dos servicos, prestando, prontamente, os esclarecimentos que forem
solicitados pela CONTRATANTE;

f. Responder perante a Prefeitura Municipal de ICO, mesmo no caso de auséncia ou omissdo da fiscalizagio,
indenizando-a devidamente por quaisquer atos ou fatos lesivos aos seus interesses, que possam interferir na execu¢ao
do contrato, quer sejam eles praticados por empregados, prepostos ou mandatdrios seus. A responsabilidade se
estendera a danos causados a terceiros, devendo a CONTRATADA adotar medidas preventivas contra esses danos, com
fiel observancia das normas emanadas das autoridades competentes e das disposi¢des legais vigentes;

g. Responder, perante as leis vigentes, pelo sigilo dos documentos manuseados, sendo que a CONTRATADA ndo devera,
mesmo apos o término do contrato, sem consentimente prévio, por escrito, da CONTRATANTE, fazer uso de quaisquer
documentos ou informacdes especificadas no paragrafo anterior, a ndo ser para fins de execu¢do do contrato;

h. Providenciar a imediata corre¢3o das deficiéncias e/ ou irregularidades apontadas pela CONTRATANTE;

i. Pagar seus empregados no prazo previsto em lei, sendo, também, de sua responsabilidade o pagamento de todos os
tributos que, direta ou indiretamente, incidam sobre a prestagdo dos servicos contratados inclusive as contribuigbes
previdenciarias fiscais e parafiscais, FGTS, PIS, emolumentos, seguros de acidentes de trabalho, etc, ficando excluida
qualquer sclidariedade da Prefeitura Municipal de ICO por eventuais autua¢des administrativas e/ou judiciais uma vez
gue a inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia as suas obrigac8es, ndo se transfere a Prefeitura Municipal de
ICO;

j. Disponibilizar, a qualquer tempo, toda documentagdo referente ao pagamento dos tributos, seguros, encargos sociais,
trabalhistas e previdencidrios relacionados com o objeto do CONTRATO;

h. Responder, pecuniariamente, por todos os danos e/ou prejuizos que forem causados a Unido, Estado, Municipio ou
terceiros, decorrentes da prestagdo dos servicos;

. Respeitar as normas de seguranga e medicina do trabalho, previstas na Consoiidagdo das Leis do Trabalho e legislagao
pertinente;

m. Realizar atendimento permanente, inclusive fora de hordrio de expediente e nos atendimentos de emergéncia e nos
fins de semana;

n. Realizar os servigos nos locais, datas e hordrios determinados pelo SECRETARIA DE SAUDE do Municipio de ICO;

0. Substituir em até 24 (vinte e quatro) horas os equipamentos gue por ventura estiverem com defeito ou em
manutengdo, na qual dever4 estar com toda a documentagdo em dias;

9.0-DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

9.1-A fatura relativa aos servicos mensalmente prestados deverd ser apresentada a Secretaria emissora da Ordem de
Servigos, até o 102 (décimo) dia atil do més subsequente a realizagdo dos servigos, para fins de conferéncia e atestagdo
da execucdo dos servigos, de acordo com a natureza de cada equipamento;

9.2-A fatura constard dos servicos efetivamente prestados no periodo de cada més civil, de acordo com o guantitativo
efetivamente realizado no més, cujo valor serd apurado através de fatura;

9.3 -Caso a Nota Fiscal seja aprovada pela Secretaria emissora da Ordem de Servicos, o pagamento sera efetuado até o
302 {trigésimo) dia apds o protocolo da fatura pela CONTRATADA. ﬂ’

10 -FORMA DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS
10.1. Os servicos deverdio ser executados no prazo em até 12 (doze meses), a partir da data da ordem de servigo,
expedida pelo SECRETARIA DE SAUDE do municipio de ICG- CE, podendo ser prorrogado de Acordo com o exp no

ra
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Art. 57, Inciso !l da Lei 8.666/1.993.
10.2. Nio serd permitide a subcontratagdo do objeto deste contrato, bem como a cessdo ou transferéncia a terceiros.

11.0-DAS PENALIDADES E SANCOES

11.1-0 iicitante que ensejar o retardamento da execugdo do certame, ndo mantiver a proposta, fathar ou fraudar na
execugdo do Contrato, comportar-se de modo iniddneo, fizer declara¢do falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o
direito prévio da citagdo e da ampla defesa, ficara impedido de licitar e contratar com a Administragio, pelo prazo de
até 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizc das multas previstas no edital e no
termo de contrato e das demais cominacgdes legais.

11.2- A Contratada ficard, ainda, sujeita as seguintes penalidades, em caso de inexecugdo total ou parcial do contrato,
erro de execucdo, execucdo imperfeita, mora de execucdo, inadimplemento contratual ou n3o veracidade das
informacdes prestadas, garantida a prévia defesa:

| - Adverténcia, sangdo de que trata o inciso | do art. 87, da Lei n.2 8.666/93, podera ser aplicada nos seguintes casos:

a) descumprimento das obrigacBes e responsabilidades assumidas na licitacdo;

b) outras ocorréncias que possam acarretar transtornos ao desenvelvimento dos servigos da Contratante, desde que
ndo caiba a aplicagdo de sangdo mais grave.

Il - Muitas (que poderdo ser recolhidas em gualguer agéncia integrante da Rede Arrecadadora de Receitas Municipais,
por meio de Documento de Arrecadagdo Municipal = DAM, a ser preenchido de acordo com instruglies fornecidas pela
Contratante):

a) de 1,0% {um por cento) sobre o valor contratual total do exercicio, por dia de atraso na prestagdo dos servigos ou
indisponibilidade do mesmo, limitada a 10% do mesmo valor;

b) de 2,0% (dois por cento) sobre o valor contratual total do exercitio, por infragdo a qualquer cldusula ou condigao do
contrato, ndo especificada nas demais alineas deste inciso, aplicada em dobro na reincidéncia;

¢) de 5,0% (cinco por cento) do valor contratual total do exercicio, pela recusa em corrigir qualguer servigo rejeitado,
caracterizando-se a recusa, caso a correcdo nio se efetivar nos 05 {cinco) dias que se seguirem a data da comunicagdo
formal da rejeigdo;

Il - Suspensio temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com o Municipio de ICG, por prazo
ndo superior a 05 {cinco) anos;

IV - Declaraciio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administra¢do Publica, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punigdo ou até gue seja promovida a reabilitacdo perante a autoridade que aplicou a penalidade,
depois do ressarcimento & Administragdo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sangdo aplicada
com base no inciso anterior.

11.3- No processo de aplicagdo de penalidades é assegurado o direito ao contraditdrio e a ampla defesa, garantida nos
prazos de 5 {cinco} dias Uteis para as sancdes previstas nos incisos I, Il e Il do item 18.2 supra e 10 {dez) dias corridos
para a san¢ao prevista no inciso IV do mesmo item.

11.4- O valor da multa aplicada devera ser recolhido ao Tesouro Municipal no prazo de 05 (cinco) dias a contar da
notificagdo ou decisdo do recurso. Se o valor da multa néo for pago, ou depositado, serd automaticamente descontado
do pagamento a que a Contratada fizer jus. Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia de crédito da Contratada, o valor
devido serd cobrado administrativamente ou inscrito como Divida Ativa do Municipio e cobrado mediante processo de
execucdo fiscal, com os encargos correspondentes.

11.5- As sancBes previstas nos incisos Hl e IV do item 18.2 supra, poderdo ser aplicadas as empresas que, em razdo do
contrato objeto desta licitagdo:

a) praticarem atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitacdo;

b) demonstrarem nio possuir idoneidade para contratar com a Administragdo Publica, em virtude de atos ilicitos
praticados;

¢} sofrerem condenacdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer
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tributos.

11.6- As sangbes previstas nos incisos I, lll e IV do item 18.2 supra poderdo ser aplicadas juntamente com a do inciso Il
do mesmo item, facultada a defesa prévia do interessado no respectivo processo, no prazo de 05 {¢cinco) dias uteis.

11.7- A licitante adjudicatdria que se recusar, injustificadamente, em firmar o Contrato dentro do prazo de 02 (dois) dias
Uteis a contar da notificagdo que lhe serd encaminhada, estard sujeita &8 multa de 5,0% (cinco por cento) do valor total
adjudicado, sem prejuizo das demais penalidades cabiveis, por caracterizar descumprimento total da obrigacdo
assumida.

11.8- As san¢Bes previstas no item 18.7 supra ndo se aplicam as demais licitantes que, apesar de ndo vencedoras,
venham a ser convocadas para celebrarem o Termo de Contrato, de acordo com este edital, e no prazo de 48 (quarenta
e oito) horas comunicarem seu desinteresse.

12.0- DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS:
12.1- Os recursos para a execucdo do objeto da presente licitacdo correrdo a conta das seguintes Dotagdes

Crcamentarias:

SECRETARIA DE SAUDE
15.02.10.301.0171.2.028; 15.02.10.302.0176.2.036 — 3.3.90.40.00 - Servicos de Tecnologia da Informagdo e

Comunicagdo — Pessoa Juridica.
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
Local e Data

A
Prefeitura Municipal de ICO-CE.
Comissdo Permanente de Licitagdo

Prezados Senhores,

Apresentamos a Vossas Senhorias nossa proposta de pregos, conforme planilha abaixo, referente ao PREGAQ PRESENCIAL
N¢ 15.011/2021-PP, cujo objeto é a CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECER LICENCA DE USO DO SISTEMA
INFORMATIZADO DE GESTAO EM SAUDE EM UNICA PLATAFORMA DE DADOS INTEGRADA COM A PLATAFORMA DE
APLICATIVOS MOVEIS, COMPOSTA POR AMBIENTE E EXECUCAO DE APLICATIVOS MOVEIS, AMBIENTE DE
DESENVOLVIMENTO, AMBIENTE DE OPERACAO E GESTAO E INFRAESTRUTURA OPERACIONAL NA MODALIDADE DE
COMPUTAGAO EM NUVEM; MANUTENGAO LEGAL E CORRETIVA DURANTE O PERIODO CONTRATUAL, SUPORTE TECNICO
REMOTO E IN LOCO, CONFIGURACAO, PARAMETRIZACAO E CUSTOMIZAGAO PARA ADAPTAR O SISTEMA AS
NECESSIDADES DO MUNICIPIO, JUNTO A SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE ICO - CE.

Nesta oportunidade, temos a declarar, sob as penas da Lei, que tomamaos plenc conhecimento dos servigos objeto desta
licitagdo; que ndo possuimos nenhum fato impeditivo para participagdo deste certame e que nos submetemos a todas as
clausulas e condiges previstas neste edital.

VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACOES DOS SERVICOS UND. QTDE UNIT GLOBAL
01
PROPONENTE:
ENDERECO:
CNPJ/CPF N2:

VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias.

Neme do Representante Legal
CPF ne -
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ANEXO 1I}- MODELOS DE DECLARACOES
liLL) 10 Modelo de Declaragdo:

DECLARAGAO

(NOMINA E QUALIFICA O FORNECEDOR]), DECLARA, para os devidos fins de direito, especialmente para fins de
prova em processo licitatério, junto ao Municipio de ICO, Estado do Ceard, que, em cumprimento ao
estabelecido na Lei n2 9.854, de 27/10/1999, publicada no DOU de 28/10/1999, e ao inciso XXXIl, do artigo 70,
da Constituigdo Federal, nio emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, nem emprega menores de 16 {dezesseis) anos em trabalho algum, saivo na condicdo de aprendiz, a
partir de 14 (quatorze) anos.

Pelo que, por ser a expressdo da verdade, firma a presente, sob as penas da Lei.
............. (CE), ..... de oo, 2021,

DECLARANTE

1ILIL) 20 Modelo de Declaragdo:

DECLARACAO Il

(NOMINA E QUALIFICA O FORNECEDOR), DECLARA, para os devidos fins de direito, especialmente para fins de
prova em processo licitatério, junto ao Municipio de ICO, Estado do Ceara, que tem pleno conhecimento de
todos os pardmetros e elementos dos produtos a serem ofertados no presente certame licitatério e que sua
proposta atende integralmente aos requisitos constantes neste edital.

Peio que, por ser a expressdo da verdade, firma a presente, sob as penas da Lei.
revvvreesrees (CE)y e d® e, 2021,

DECLARANTE

1li.11.) 30 Modelo de Declaragdo:

DECLARACAO

(NOMINA E QUALIFICA O FORNECEDOR), DECLARA, para os devidos fins de direito, especialmente para fins de
prova em processo licitatério, junto ao Municipio de 1€, Estado do Ceard, que concorda integralmente com 0s

termos deste edital e seus anexos.

Pelo que, por ser a expressdo da verdade, firma a presente, sob as penas da Lei.
............. {CE), ..... d& covrreivenrerinnen, 2021,

Rua $ao José, n° 1151, Centro, lcd, Ceara, CEP 63.430-000
CNPJ n.® 11.896.777/0001-00 — Telefone: (88) 3561-1508



L aiade/”)

< ¥,
PREFEITURA 4™

§ .263%
10 BN

Secretaria da Saade i

DECLARANTE
11l.1v.) 40 Modelo de Declaragio:

DECLARACAO

{(NOMINA E QUALIFICA O FORNECEDOR), DECLARA, para os devidos fins de direito, especialmente para fins de
prava em processo licitatério, junto ao Municipio de ICO, Estado do Ceard, sob as penalidades cabiveis, que
inexiste qualquer fato superveniente impeditivo de nossa habilitagdo para participar no presente certame
licitatdrio, bem assim que ficamos ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores, nos termos
do art.32, §2¢, da Lei n.2 8.666/93.

Pelo que, por ser a expressdo da verdade, firma a presente, sob as penas da Lei.

revereerne {CE), o A€ e 2021,

DECLARANTE

M.V.) 5° Modelo de Declaragdo:
DECLARAGAO

(NOME E QUALIFICACAQ DO FORNECEDOR}, DECLARA sob as penas da lei, para todos os
fins de direito a que se possa prestar, especialmente para fazer prova em processo licitatdrio, junto ao
Municipio de ICO, Estado do Ceard, o seguinte: {1) que d4 ciéncia de que cumpre plenamente os requisitos de
habilitagiio constantes do instrumento convocatério; (2} que tem pleno conhecimento de todos os pardmetros
e elementos do Edital e dos produtos a serem ofertados no presente certame licitatério; e (3) que sua proposta
atende integralmente aos requisitos constantes neste edital.

Pelo que, por ser a expressio da verdade, firma a presente, sob as penas da Lei.
eeereeeerees {CE}, vover B weciirenciinn. 2021,

111.v1) 62 Modelo de Declaragdo:

DECLARACAO

(Nome/Razdo Social), inscrita no CNPJ n® ,por intermédio de seu representante legal,
ola) Sr(a} _, portado{a) da Carteira de Identidade
ng e CPF n® , DECLARA, sob as sangSes administrativas cabiveis e

sob as penas da lei, ser microempresa ou empresa de pequeno porte nos termos da legislagdo vigente, ndo
possuindo nenhum dos impedimentos previstos no §4 do artigo 32 da Lei Complementar n2 123/06.
-CE, de de 2021.

(Representante Legal)
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HLVIL) 7¢ Modelo de PROCURACAQ:
PROCURAGCAO
OUTORGANTE: {gualificagdo)

QUTORGADO: {qualificacdo)

PODERES: Plenos e gerais poderes para representar a OUTORGANTE, junto a Prefeltura Municipal de 1€, no
processo de Pregiio Presencial promovido através do Edital n? PP 15.011/2021-PP, podendo o mesmo,
assinar propostas, atas, entregar no Pregio Presencial os envelopes de habilitagdo e proposta de pregos,
assinar toda a documentacdo necessdria, como também formular ofertas e lances verbais de pregos e
praticar todos os demais atos pertinentes ao certame em nome da Outorgante e tudo o mais que se fizer
necessario ao fiel cumprimento deste mandato.

1c6,.....
OUTORGANTE

Rua Sido José, n° 1151, Centro, Icé, Ceara, CEP 63.430-000
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ANEXO IV — MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N¢
TERMO DE CONTRATC QUE ENTRE S| FAZEM
O MUNICIPIO DE ICO, ATRAVES DA SECRETARIA DE .................
COM A EMPRESA/PESSOA JURIDICA .......c.ocveeveerreeneso, PARA O FIM
QUE A SEGUIR SE DECLARA:

O Municipio de ICG, pessoa juridica de direito publico interng, com sede na Rua/Aviooosomaxxxx, N xxx, Bairro:

wooxx— 1CO- Ceard, inscrito no CNPI/MF sob o n¢ , neste ato representado pelofa)
Ordenador{a) de Despesas da SECRETARIA DE ... . Sr(a@). .eerienenn, doravante denominado de
CONTRATANTE e, do outro lado, a empresa/Pessoa FiSIiCa ...oooeccrnnerimnccvninenens , com enderego na {Av/Rua)
v N2 , bairro ... s BN vevvvvreervesvennnens, ES1AA0 dO eooeevceeeeee., inscrita no CNPL/CPF
sob 0 N2 ..ieiiennn, representada por ..o, CPF N2 ..., 30 fim assinado, doravante
denominada de CONTRATADA, de acordo com o Edital de Pregdo Presencial n2............, Processoc n2

, em conformidade com o que preceitua a Lei Federal n2 8.666/93, de 21 de Junho de 1993 e suas
alteragoes posterlores, a Lei Federal n? 10.520/02, de 17 de julho de 2002, sujeitando-se os contratantes as
suas normas e as cldusulas e condigdes a seguir ajustadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO FUNDAMENTO LEGAL

1.1-Processo de Licitagio, na modalidade Pregdo Presencial, em conformidade com a Lei Federal N°8.666/93 e
suas alteragbes posteriores, a Lei Federal n® 10.520, de 17/07/2002, devidamente homologado pelo(a)
Ordenador{a) de Despesas da Secretaria Contratante do Municipio de ICO- CE.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1-0 presente contrato tem por cbjeto a CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECER LICENCA DE USC DO
SISTEMA INFORMATIZADC DE GESTAQ EM SAUDE EM UNICA PLATAFORMA DE DADOS INTEGRADA COM A
PLATAFORMA DE APLICATIVOS MOVEIS, COMPOSTA POR AMBIENTE E EXECUCﬁO DE APLICATIVOS MOVEIS,
AMBIENTE DE DESENVOLVIMENTO, AMBIENTE DE OPERACAO E GESTAOQ E INFRAESTRUTURA OPERACIONAL
NA MODALIDADE DE COMPUTA(;AO EM NUVEM; MANUTENCAO LEGAL E CORRETIVA DURANTE O PERIODO
CONTRATUAL, SUPORTE TECNICO REMOTO E IN LOCO, CONFIGURACﬂO, PARAMETRIZACKO E
CUSTOMIZACAO PARA ADAPTAR O SISTEMA AS NECESSIDADES DO MUNICiPIO, JUNTO A SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE DE ICO - CE, conforme especificagBes constantes do anexo |, deste Edital.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR
3.1-A CONTRATANTE pagard ao{a) CONTRATADO(A) pela execugdo do objeto deste contrato o valor global de
RS ...oevee (evrenenn), conforme planitha em anexo.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

4.1- O(A) CONTRATANTE se obriga a proparcionar & CONTRATADA todas as condi¢Bes necessarias ao pleno
cumprimento das obrigagdes decorrentes do Termo Contratual, consoante estabelece a Lei n% 8.666/93 e suas
alteracbes posteriores;

4.2- Fiscalizar e acompanhar a entrega do objeto contratual;

4.3- Comunicar 3 CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a entrega do objeto contratual,
diligenciando nos casos que exigirem providéncias corretivas;

4.4- Providenciar os pagamentos 4 CONTRATADA, & vista das Notas Fiscais /Faturas devidamente atestadas
pela SECRETARIA DE ...................., conforme o acardado.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

a. Executar o objeto do Contrato de conformidade com as condices e prazos estabelecidos neste Pregao
Presencial, no Termo Contratual e na proposta vencedora do certame;

b. Manter durante toda a execucio do objeto contratual, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condigtes de habilitagdo e gualificagdo exigidas na Lei de LicitagBes;
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c. Utilizar profissionais devidamente habilitados;

d. Substituir os profissionais nos cases de impedimentos fortuitos, de maneira que ndo se prejudiqguem o bom
andamento e a boa prestagio dos servigos;

e. Facilitar a acdo da fiscalizacdo na inspegéo dos servigos, prestando, prontamente, os esclarecimentos que
forem solicitados pela CONTRATANTE;

f. Responder perante a Prefeitura Municipal de IC0O, mesmo no caso de auséncia ou omissdo da fiscalizacio,
indenizando-a devidamente por guaisquer atos ou fatos lesivos aos seus interesses, que possam interferir na
execucdo do contrato, quer sejam eles praticados por empregados, prepostos ou mandatdrios seus. A
responsabilidade se estenderd a danos causados a terceiros, devendo a CONTRATADA adotar medidas
preventivas contra esses danos, com fiel observincia das normas emanadas das autoridades competentes e
das disposigdes fegais vigentes;

g. Responder, perante as leis vigentes, pelo sigilo dos documentos manuseados, sendo que a CONTRATADA ndo
devera, mesmo apos o término do contrato, sem consentimento prévio, por escrito, da CONTRATANTE, fazer
uso de quaisquer documentos ou informagGes especificadas no paragrafo anterior, a2 néo ser para fins de
execugdo do contrato;

h. Providenciar a imediata corregio das deficiéncias e/ ou irregularidades apontadas pela CONTRATANTE;

i. Pagar seus empregados no prazo previsto em lei, sendo, também, de sua responsabilidade o pagamento de
todos os tributos que, direta ou indiretamente, incidam sobre a prestagdo dos servigos contratados inclusive as
contribuigdes previdenciarias fiscais e parafiscais, FGTS, PIS, emolumentos, seguros de acidentes de trabalho,
etc, ficando excluida qualquer solidariedade da Prefeitura Municipal de ICO por eventuais autuagBes
administrativas efou judiciais uma vez que & inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia as suas
obrigacBes, ndo se transfere a Prefeitura Municipal de 1C0;

j. Disponibilizar, a qualquer tempo, toda documentagdio referente ac pagamento dos tributos, seguros,
encargos sociais, trabalhistas e previdencidrios relacionados com o objeto do CONTRATO,;

h. Responder, pecuniariamente, por todos os danos efou prejuizos que forem causados & Unido, Estado,
Municipio ou terceiros, decorrentes da prestagdo dos servigos;

l. Respeitar as normas de seguranga e medicina do trabalho, previstas na Consolidacdo das Leis do Trabalho e
legislagdo pertinente;

m. Realizar atendimento permanente, inclusive fora de hordrio de expediente e nos atendimentos de
emergéncia e nos fins de semana;

n. Realizar os servigos nos locais, datas e hordrios determinados pela SECRETARIA
do Municipio de ICG;

0. Substituir em até 24 (vinte e quatro} horas veiculos gue por ventura estiverem com defeito ou em
manutencdo, na qual deverd estar com toda a documentagao em dias;

CLAUSULA SEXTA —FORMA DA PRESTACAO DOS SERVICOS

6.1. Os servigos deverio ser executados no prazo em até 12 {doze meses), a partir da data da ordem de servigo,
expedida pela Secretaria de ............. do municipic de 1CO- CE, podendo ser prorrogado de Acordo com o
exposto ne Art. 57, Inciso Il da Lei 8.666/1.993.

6.2. N3o serd permitido a subcontratagdo do objeto deste contrato, bem comao a cessio ou transferéncia a
terceiros.

CLAUSULA SETIMA -DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

7.1-A fatura relativa aos servicos mensalmente prestados deverd ser apresentada & Secretaria emissora da
Ordem de Servigos, até o 102 {décimo) dia Gtil do més subsequente & realizacio dos servigos, para fins de
conferéncia e atestaciio da execugdo dos servigos, de acordo com a natureza de cada equipamento;

7.2-A fatura constard dos servicos efetivamente prestados no periodo de cada més civil, de acordo com o
guantitativo efetivamente realizado no més, cujo valor serd apurado através de fatura;

7.3 -Caso a Nota Fiscal seja aprovada pela Secretaria emissora da Ordem de Servigos, o pagamento serd
efetuado até o 302 {trigésimo) dia apds o protocolo da fatura pela CONTRATADA.

CLAUSULA OITAVA - DA FONTE DE RECURSOS
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8.1- As despesas decorrentes da contratagao correrdo por conta, dos recursos oriundos do Tesouro Municipal,
sob a dotagdo orgamentdria n? ...........; Elemento de Despesas: ..............

CLAUSULA NONA - DO REAIUSTAMENTO DE PRECO

9.1-Os pregos sdo firmes e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, a contar da
data da apresentagdo da proposta. Caso o prazo exceda os 12 (doze) meses, os pregos contratuais poderio ser
reajustados, tomando-se por base a data da apresentacdo da proposta, com base no indice IGP-M da Fundagéo
Getulio Vargas ou outro equivalente gue venha a substitui-lo, caso este seja extinto.

CLAUSULA DECIMA — DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

10.1-A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, acréscimos ou supressdes no
quantitativo do objeto contratado, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
Contrato, conforme o disposto no § 12, art, 65, da Lei n2 8.666/93 e suas alteragGes posteriores.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA - DAS SANGOES

11.1-0 licitante que ensejar o retardamento da execugdo do certame, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execu¢io do Contrato, comportar-se de modo iniddneo, fizer declaragdo falsa ou cometer fraude
fiscal, garantido o direito prévio da citagio e da ampla defesa, ficard impedido de licitar e contratar com a
Administragdo, pelo prazo de até 05 {cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo
ou até que seja promovida a reabilitagio perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo
das multas previstas no edital e no termo de contrato e das demais cominagdes legais.

11.2- A Contratada ficard, ainda, sujeita as seguintes penalidades, em caso de inexecugdo total ou parcial do
contrato, erro de execucdo, execugdo imperfeita, mora de execugdo, inadimplemento contratual ou ndo
veracidade das informagdes prestadas, garantida a prévia defesa:

| - Adverténcia, sancéo de que trata o inciso | do art. 87, da Lei n.2 8.666/93, podera ser aplicada nos seguintes
casos:

a) descumprimento das obrigac@es e responsabilidades assumidas na licita¢do;

b) outras ocorréncias que possam acarretar transtornos ao desenvolvimento das atividades doia)
CONTRATANTE, desde que ndo caiba a aplicagdo de sangdo mais grave.

H - Multas (que poderiio ser recolhidas em qualquer agéncia integrante da Rede Arrecadadora de Receitas
Municipais, por meic de Documento de Arrecadagdo Municipal - DAM, a ser preenchido de acordo com
instrugdes fornecidas pela Contratante):

a) de 1,0% (um por cento} sobre o valor total do contrato, por dia de atraso na entrega dos servicos ou
indisponibilidade dos mesmos, limitada a 10% (dez por centc) do mesmo valor;

b} de 2,0% (dois por cento) sobre o valor total do contrate, por infracio a qualquer clausula ou condigdo
contratual, ndo especificada nas demais alineas deste inciso, aplicada em dobro na reincidéncia;

¢) de 5,0% (cinco por cento) do valor total do contrato, pela recusa em substituir qualquer produto rejeitado,
caracterizando-se a recusa, caso a substituicdo ndo se efetive nos 05 (cinco} dias que se seguirem & data da
comunicacdo formal da rejeigdo;

Il - Suspensio tempordria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com o Municipio de Ico,
por prazo ndo superior a 05 {cinco) anos;

IV - Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢io ou até que seja promovida a reabilitagiio perante a autoridade gue aplicou
a penalidade, depois do ressarcimento & Administragdo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o
prazo da san¢do aplicada com base no inciso anterior.

11.3 - No processo de aplicagdo de penalidades é assegurado o direito ao contraditério e & ampla defesa,
garantida nos prazos de 05 (cinco} dias Uteis para as sangdes previstas nos incisos |, Il e Hi do item 11.2 supra e
10 {dez) dias corridos para a sangdo prevista no inciso IV do mesmo item.

11.4 - O valor da multa aplicada deveré ser recolhido ao Tesouro Municipal no prazo de 05 (cinco) dias a contar
da notificagdo ou decisdo do recurso. Se o valor da multa ndo for pago, cu depositado, serd automaticamente
descontado do pagamento a que a Contratada fizer jus. Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia de crédito da
Contratada, o valor devido serd cobrado administrativamente ou inscrite como Divida Ativa do Municipio e
cobrado mediante processo de execucdo fiscal, com os encargos correspondentes.
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11.5- As sang¢Oes previstas nos incisos lIf e IV do item 11.2 supra, poderdo ser aplicadas as empresas que, em
razdo do contrato objeto desta licitagdo:

a) praticarem atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitacdo;

b) demonstraremn ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo Publica, em virtude de atos
ilicitos praticados;

c) sofrerem condenagdo definitiva por praticarem, por meios doiosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos.

11.6- As sangdes previstas nos incisos |, lll e IV do item 11.2 supra poderdo ser aplicadas juntamente com a do
inciso Il do mesmo item, facultada a defesa prévia do interessado no respectivo processo, no prazo de 05
{cinco) dias Gteis.

11.7- A licitante adjudicatdria que se recusar, injustificadamente, em firmar o Contrato dentro do prazo de 02
(dois) dias Gteis a contar da notificagdo que lhe serd encaminhada, estara sujeita 4 multa de 5,0% (cinco por
cento} do valor total adjudicado, sem prejuizo das demais penalidades cabiveis, por caracterizar
descumprimento total da obrigagdo assumida.

11.8- As sangdes previstas no item 11.7 supra ndo se aplicam as demais licitantes que, apesar de ndo
vencedoras, venham a ser convocadas para celebrarem o Termo de Contrato, de acordo com este edital, e no
prazo de 48 (quarenta e vito) horas comunicarem seu desinteresse.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA - DA RESCISAO

12.1-A rescisdo contratual podera ser:

a) Determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos | a XIl do art.
78 da Lei Federal n@ 8.666/93;

b) Amigdvel, por acordo entre as partes, mediante autoriza¢do escrita e fundamentada da autoridade
competente, reduzida a termo no processo licitatdrio, desde gue haja conveniéncia da Administragao;

12.2-Em caso de rescisdo prevista nos incisos Xl e XVIl do art. 78 da Lei n® 8.666/93, sem que haja culpa do
CONTRATADO, sera esta ressarcida dos prejuizos regulamentares compravados, quando os houver sofrido;
12.3-A rescisdo contratual de que trata o inciso | do art. 78 acarreta as consequéncias previstas no art. 80,
incisos 1 a IV, ambos da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA - DAS DISPOSICOES FINAIS
13.1- Declaramas partes que este Contrato corresponde 3 manifestacdo final, completa e exclusiva, do acordo

entre elas celebrado;

13.2- Obrigagdc da Contratada de manter, durante toda a execugdo do Contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes por ela assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e gualificacdo exigidas na licitacdo.

13.3 — Fica nomeadof(a) Fiscal deste Contrato o(a) Sr.{a):

CLAUSULA DECIMA-QUARTA - DO FORO
14.1-Fica eleito o foro da Comarca de ICO, para conhecimento das questBes relacionadas com o presente
Contrato que ndo forem resolvidos pelos meios administrativos.

E, assim, inteiramente acordados nas cldusulas e condigBes retro-estipuladas, as partes contratantes assinam o
presente instrumento, em duas vias, para que surtam seus juridicos e legais efeitos,

ICG- CEj- SO -1 .3 B
CONTRATANTE C—_—_—_—_:::?m%mm
TESTEMUNHAS:
1. 2.
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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