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EDITAL DE LICITAGAQ DE PREGAO PRESENCIAL N° 21.006/2022 - PP
PREAMBULO

A Prefeitura Municipal de lco torna publico, para o conhecimento de quantos possam interessar,
que, nos termos da Lei 10.520/2002 e Lei Complementar 123/06, através do Processo Licitatorio na modalidade
PREGAQ, autuado sob o n° 21.006/2022 - PP na forma PRESENCIAL, e do tipo MENOR PREGCO POR LOTE,
regime de execugao indirela com empreitada por prego unitario, fornecimento parcelado, estara reaiizando no dia
19/04/2022, a partir das 08h00min, sessao de protocolo e abertura de ENVELOPES DE “PROPOSTA DE PRECOS”
e “DOCUMENTACAO DE HABILITAGAQ” paraa CONTRATAGAQ DE FIRMA ESPECIALIZADA PARA
IMPLANTACAO, TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO E LOCAGAO DE SOFTWARES PARA GESTAO
COMERCIAL, JUNTO AO SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - SAAE DO MUNICIPIO DE ICO-CE, na
forma descrita no anexo |, confarme clausulas, criténos e condigbes deste Edital.

1. DO OBJETO:

1.1. O objeto de contratago do presente Edital € a CONTRATAGAO DE FIRMA ESPECIALIZADA PARA
IMPLANTAGAO, TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO E LOCAGAO DE SOFTWARES PARA GESTAO
COMERCIAL, JUNTO AO SERVIGO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - SAAE DO MUNICIPIO DE ICO-CE.

1.2. DAS NORMAS LEGAIS:

1.2.1. A presente licitagio sera processada e julgada com base na Lei Federal n° 8.666/93, da Lei 10.520/2002 e Lei
Complementar 123/2006 e alteragdes.

1.2.2. Aplica-se ao contrato decorrente da presente licitagéo, além dos dispositivos legais previstos no edital, as
normas da Lei Federal N°® 8.078/90 (Codigo de Defesa do Consumidor) e do Codigo Civil Brasileiro (Lei 10.406/2002).

2. DO EDITAL E SEUS ANEXOS:

2.1. O Edital da presente licitagio estara disponivel a qualquer interessado, de 07h30min &s 11h30min, na Sala da
Comissdo de Licitagdes, localizada a Rua Francisca Alves de Moraes, s/n, 1° andar, Bairro Geréncia- Ic6 — Ceard, ou
no site: htip://municipios tce.ce.qov.brflicitacoes/ - Portal de Licitagbes - TCE.

2.2. Constituem anexos do presente EDITAL:

ANEXO | - Termo de Referéncia do Objeto;

ANEXO 1l - Proposta de pregos Padronizada;

ANEXO ill - Modelo da Declaragéo de ndo Contratagae de Menor,

ANEXO IV - Modelo da Declaragio de Atendimento dos Requisitos de Habilitagéo e Contratagéo,
ANEXO V - Modelo de Declaragdes Diversas/Procuragao Particular; guando for o caso,

ANEXO VI - Minuta do Contrato.

3. DA PARTICIPAGAO: i

3.1. DOS CRITERIOS DE PARTICIPAGAO:

3.2 Poderdo participar da presente licitagao pessoa juridica localizada em qualquer Unidade da Federagao, que
atenda a todas as condigbes exigidas neste edital, observados os necessarios requisitos de habilitagéo juridica,
regularidade fiscal, qualificago técnica e econdmico-financeira.

3.3. 36 podera apresentar ou solicitar quaisquer documentos, manifestar-se ou representar quaiquer empresa licitante no
presente certame, representante legal habilitado, devendo apresentar os seguintes documentos:

| - Documento oficial de identidade;

Il - PROCURAGAO POR INSTRUMENTO PUBLICC OU PARTICULAR (acompanhado com os atos constitutivos da
pessoa juridica, ata de sua eleigdo, contrato social, requerimento de empresario individual, efc, nos quais estejam
expressos poderes para o outorgante exercer direitos e assumir obrigagdes em decorréncia de tal investidura). A
procuragéo ainda devera indicar outorga de poderes para, na forma da lei, representar a licitante e praticar os atos a
que se destinam, interpor recursos administrativos, apresentar documentos de habilitagao e proposta de precos,
assinar ata e os demais fins pertinentes ao certame, em nome da licitante, poderes para, na forma da lei, e pratigar
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todos os demais atos pertinentes ao certame, em nome da licitante. OBS: ndo serdo aceitas procuragdes (ptiblicas
ou particulares} com prazo de validade acima de 01 {um) ano civil, a contar da data da sua emisséo.

3.3.1. Caso o representante seja socio da empresa licitante com poderes de representagéo, socio-gerente, diretor do
licitante ou titular de firma individual, deverdo ser apresentades juntamente com o documento de identidade,
documentos que comprovem tal condigia (atos constitutivos da pessoa juridica, ata de sua eleigdo, etc), nos quais
estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigages em decorréncia de tal investidura,

3.4. DAS RESTRIGOES DE PARTICIPAGAOQ:
3.4.14. Nao podera participar empresa declarada inidénea ou cumprindo pena de suspensdo, que thes tenham sido
aplicadas, por forga da Lei n2 8.666/93 e suas alteragdes posteriores, e ainda;
a) Que tenham sido declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a Administragéo Pablica, de acordo com
a Consulta Consolidada de Pessoa Juridica - TCU. A Comissdo fard pesquisa no site hitps:/cerfidoes-
apfapps.tcugov.br/na fase do credenciamento, devolvendo os envelopes das participantes que se
enquadrem nesta situagao;
b) Cumprindo penalidade de suspenséo temporaria imposta pela Prefeitura Municipal de lcé;
c) Estejam sob faléncia, concordata, disscluge ou liquidagao, fusdo, cisdo ou de incorporagao;
d) Reunidos sob forma de conséreio;
e) Mantendo gualguer tipo de vinculo profissional com servidor ou dirigente de 6rgéc ou entidade contratante ou
responsavel pela licitagao;
f} Autor do Termo de Referencia ou executivo, pessoa fisica ou juridica;
g) De empresas cujos socios ou diretores pertengam, simultaneamente, a mais de uma firma licitante;
h) Que seja sociedade estrangeira néo autorizada a funcionar no Pais;
i) De licitantes que estiverem enquadradas, no que couberem, ac disposto no artigo 9° seus incisos e
paragrafos, da Lei Federal n° 8.666/93 e suas posteriores atualizag@es;
3.4.2- Para averiguacao do disposto contido no item *a” acima, a licitante deverd apresentar no ato do envio da
habilitagdo consulta impressa do Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, emitido via internet
no sitic do portal da transparéncia do govemno federal (http:/flwww.portaldatransparencia.gov.br/sancoesiceis),
para comprovagdo ou ndo se a empresa sofre sangdo da qual decorra como efeito restrigdo ao direito de participar em
licitacBes ou de celebrar contratos com a Administragao Pubiica.
3.4.3- Nao podera participar empresa que ndo explore ramo de atividade compativel com o objeto desta
licitagdo.
3.4.4- Quando um(a} dos(as) socio(a)s representantes ou responsavel(eis) técnicos(as) da licitante paricipar de mais
de uma empresa especializada no objeto desta Licitagdo, somente uma delas poderd participar do certame licitatorio.
Caso néo seja feito a escolha pelo sdcio representante ou responsavel técnico ambas serdo excluidas do certame.
34.5 - £ vedado ao servidor dos drgdos elou entidades da Administragdo Publica Municipal de Ico, Autarquias,
Empresas Plblicas ou Fundag@es, instituidas ou mantidas pelo Poder Publico Municipal de Icd, participar como
licitante, direta ou indiretamente por si, por interposta pessoa, dos procedimentos desta Licitag&o.

3.5. DOS ENVELOPES PROPOSTA E DOCUMENTOS A SEREM APRESENTADOS:

3.5.1. A PROPOSTA DE PREGOS (Envelope 1), e a DOCUMENTACAQ PARA HABILITAGAO (Envelope 2),
deverdo ser prestados junto ao(a) Pregoeiro(a) (a} e Comissdo de Apcic, em envelopes distintos e hermeticamente
fechados, devidamente identificados, conforme a seguir, sendo aceita a remessa via postal:

3.5.1.1. Em caso de envio dos envelopes de Proposta e Habilitagio pela via postal, o{a) Pregoeiro{a)(a} e Equipe de
Apoio néo se responsabilizara se os mesmos néo chegarem a tempo habil para a abertura do certame.

| = envelope contendo os relatives a Proposta de Prego:

Il - envelope contendo os documentos de Habilitaggo:
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3.5.2. A PROPOSTA DE PRECOS devera ser apresentada em 01 (uma) via datilografada ou digitada, devidamente
assinada, rubricada em todas as suas paginas, conforme modelo do Anexo It devendo conter no minimo:

a) A modalidade e o nimero da licitagdo;

b} Enderegamento a(o) Pregoeiro(a) da Prefeitura de Ico;

¢) Razdo Social, CNPJ, enderego, inscrigdo estadual ou municipal do proponente, conforme o caso, nimero da conta
corrente, agéncia bancaria, identificagiio do respectivo banco, & se houver, nimero do telefoneffax, e enderego
eletrénico;

d} Prazo de fomecimento maximo conforme 03 termos do edital;

e) Os itens cotados, nos quantitativos licitades, segundo a unidade de medida consignada no edital, com a respectiva
marca, nao serdo aceitos a cotagdo de quantidades inferiores as constantes no Anexo [;

f) Os valores unitarios em algarismos e por extenso de cada item;

g) Valor Global dos itens, em algarismo e por extenso;

h) Declaragdo da licitante que, nos valores apresentados acima, estdo inclusos todos os tributos, encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamentos de pessoal, custos e demais
despesas que possam incidir sobre o fomecimento licitados, inclusive a margem de lucro.

i} A proposta de pregos devera ainda estar assinada por representante, legalmente constituido para tal fim;

3.5.3. A proposta de pregos tera validade minima de 60 (sessenta) dias, a contar da data da abertura do envelope,
sendo este considerado como valido, no caso de omiss&o.

3.5.4. Qcorrendo divergéncia na proposta entre os valores unitario e total, prevalecera o unitario, e entre o algarismo e
extenso, prevalecera o extenso. N3o serd permitido alterar valor da proposta por ero, sendo o mesmo
desclassificado.

3.5.5. Os pregos constantes da proposta do licitante deverdo conter apenas duas casas decimais apos a virgula,
cabendo ac licitante proceder ao arredondamento ou desprezar os nimercs apds as duas casas decimais dos
centavos, e deverdo ser cotados em moeda corrente nacional.

3.5.6. Os pregos propostos serdo de exclusiva responsabilidade do ficitante, ndo lhe assistindo ¢ direito de pleitear
qualquer alteragio dos mesmos, sob alegagéo de erro, omissdo ou qualquer outro argumento n&o previsto em lei.
3.5.7. A apresentagao da proposta de pregos implica na ciéncia clara de todos os termos do edital e seus anexos, em
especial quanto & especificagdo dos fornecimentos e as condigdes de participagdo, competicéo, julgamento e
formalizagio do Pregdo Presencial, bem como a aceitagdo e sujeigdo integral as suas disposigdes e & legislacdo
aplicavel, as Leis Federais n° 10.520/02 e 8.666/93 e suas alteragtes posteriores.

3.5.8. Serao desclassificadas as propostas:

a) Que nao atenderem as especificagbes deste Edital,

b) Que apresentarem pregos unitarios irrisorios, de valor zero, ou pregos inexequiveis (na forma do Art. 48 da Lei de
Licitagdes).

¢) Nao sera considerada qualquer oferta de vantagem néo prevista neste edital, nem prego ou vantagem baseada nas
ofertas dos demais licitanies;

d) Que n&o estejam assinadas pelo responsavel legal da licitante;

e) Que apresentarem condicdes ilegais, omissdes, erros e divergéncia ou conflito com as exigéncias deste Edital;

f) Néo sera considerada qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Preg&o, nem prego ou vantagem baseada
nas ofertas dos demais licitantes;

g) Os erros de soma e/ou multiplicagdo, bem como o valor total proposto, eventuaimente, configurado nas Propostas
de Pregos das proponentes, serdo devidamente corrigidos, ndo se constituindo, de forma alguma, como motivo para
desclassificagdo da proposta.

3.5.9. A Carta Proposta final consolidada devera ser apresentada em lingua portuguesa, com a identificagdo da
licitante, sem emendas ou rasuras, datada, devidamente rubricada em todas as folhas e assinada pelo representante
legal da empresa, contendo 0s seguintes dados:

licitagdo. Neste caso, os dados hancarios poderdo ser apresentados apds o julgamento da ficitagao;

a) Dados bancérios da licitante: Banco, Agéncia e Conta-Corrente. Obrigatério somente para a licitante va/
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b) Nome do proponente, enderego, telefone, identificagdo {nome pessoa fisica ou juridica), aposigdo do carimbo
{substituivel pelo papel timbrado) com o n° de CNPJ qu CPF;

¢) Relagio dos dados da pessoa indicada para assinatura do Contrato, constando o nome, CPF, RG, nacionalidade,
naturalidade, estado civil, profissdo, endere¢o completo, incluindo Cidade e UF, cargo e fungdo na empresa, bem
como copia do documento que da poderes para assinar contratos em nome da empresa. Obrigatdrio para a licitante
vencedora da licitagdo. Neste caso, os dados poderdo ser apresentados apés o julgamento da licitagao.

3.5.9.1. A Carta Proposta final consolidada deverd conter todos os requisitos tratados na proposta inicial, inclusive
retratar os pregos unitarios e totais, de cada item ao novo valor proposto, contemplando todos os itens, atualizados
em consonancia com o prego obtido apds a fase de lancefnegociagao.

3.5.10. DO CREDENCIAMENTO:

3.5.10.1. CREDENCIAMENTO: Cada licitante devera apresentar-se com apenas 01 (um} representante, devidamente
munido de documentagdo habil de credenciamento, o qual sera o Unico admitido a intervir nas diversas fases do
procedimento licitatorio, respondendo assim, para todos os efeitos, pelo licitante representado.

3.5.10.2. Cada representante devera apresentar ainda:

3.5.10.3 TRATANDO-SE DE PROPRIETARIO OU SOCIO ADMINISTRADOR:

3.5.10.3.1. Cdpia do Docurnento de identidade de fé pablica com fotografia;

3.5.10.3.2. Cépia do Ato Constitutivo da Empresa (Contrate Social/Estatuto Social/Registro de Firma Individual/
Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual) em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial,
em se tratando de Sociedade Comercial; e, no caso de Sociedade por Agles, acompanhado dos documentos
referentes as eleigbes de seus administradores; em se tratando de MEI, o documento que ¢ disponibilizado por meio
do sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

3.5.10.3.3. Apresentar a Declaragdo de pleno conhecimento e de atendimento as exigéncias quanto & proposta e &
habilitagdo previstas no Edital, conforme disposto no art. 4°, inciso VIl da Lei. 10.520/2002. Conforme modelo do
Anexo |V do edital;

3.5.10.3.4. Verificagdo, conforme determina o item 3.4.2, através de consulta ac Cadastro Nacional de Empresas
Iniddneas ¢ Suspensas — CEIS, emitido via internet no sitio do portal da transparéncia do governo federal, para
comprovagao ou ndo se a empresa sofre san¢do da qual decorra como efeito restrigao ao direito de participar em
licitagGes ou de celebrar contratos com a Administragao Publica.

3.5.10.4. TRATANDO-SE DE REPRESENTANTE LEGAL.:

3.5.10.4.1 - Copia do Documento de identidade de fé plblica com fotografia;
3.5.10.4.2. Copia do Ato Constitutivo da Empresa (Contrato Social/Estatuto Social/Registro de Firma Individual/
Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual) em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial,
em se tratando de Sociedade Comercial; e, no caso de Sociedade por Agles, acompanhado dos documentos
referentes s eleigdes de seus administradores; em se tratando de MEI, o documento que € disponibilizado por meio
do sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

35104.3, PROCURAGAO POR INSTRUMENTO PUBLICO OU PARTICULAR, (acompanhado com os atos
constitutivos da pessoa juridica, ata de sua eleigao, contrato social, requerimento de empresario individual, etc, nos
quais estejam expressos poderes para o outorgante exercer direitos e assumir obrigagbes em decorréncia de tal
investidura). A procuragao ainda devera indicar outorga de poderes para, na forma da lei, representar a licitante e
praticar os atos a que se destina, ofertar lances verbais, interpor recursos administrativos, apresentar documentos de
habilitagdo e proposta de pregos, assinar ata e os demais fins pertinentes ao certame, em nome da licitante, poderes
para, na forma da lei, formular ofertas e lances verbais de pregos e praticar todos os demais atos pertinentes ao
certame, em nome da licitante. OBS: nao seriio aceitas procuragdes (publicas ou particulares) com prazo de
emissao acima de 01 (um) ano civil, a contar da data da sua emisséo.

3.5.10.4.4. Apresentar a Declaragdo de pleno conhecimento e de atendimento as exigéncias quanto & proposta e a
habilitagao previstas no Edital, conforme disposto no art. 4°, inciso VIl da Lei. 10.520/2002, conforme modelo do
Anexo IV do edital;

3,5.10.4.5. Verificagdo, conforme determina o item 3.4.2, através de consulta ao Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas - CEIS, emitido via internet no sitio do portal da transparéncia do govemo federal, para
comprovagdo ou ndo se a empresa sofre san¢&o da qual decorra como efeito restrigéo ao direito de participar e
licitages ou de celebrar contratos com a Administragéo Plblica.
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3.5.10.5. Na ocasido do credenciamento, as microempresas e empresas de pequeno porte poderdo participar desta
licitagao em condigdes diferenciadas, na forma prescrita na Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006,
devendo para isso, DECLARAR, para fins legais, sob as penas da lei, que cumprem os requisitos legais para
qualificagic como microempresa ou empresa de pequeno porte nas condigtes do Estatuto Nacional da Microempresa
e da Empresa de Pegueno Porte, instituido pela Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, em especial
quanto ao seu art. 3° que estdo aptas a usufruir do tratamento favorecido nos seus artigos 42 a 49 e que ndo se
enquadram nas situagdes relacionadas no §4° do artigo 3° da citada Let complementar, sob pena de assim néo fazer,
ndc poder usufruir dos beneficios concedidos peia referida lei.

3.5.10.6. Devendo apresentar em anexo a esta declaragéo, prevista no item 3.5.10.5 a Certidao Simplificada e
Especifica da Junta Comercial, com data n3o inferior a 30 (trinta) dias da data de abertura do certame, da sede a
pessoa juridica {quando se trata de ME e EPP).

3.5.10.7. Os documentos de credenciamento e de identificagdo deverfio ser apresentados em separados dos
envelopes de habilitagao e proposta de prego, para que possam ser analisados no inicio dos trabalhos, antes da
abertura desses envelopes.

3.5.10.8. Entende-se por documento habil de credenciamente o instrumento particular de mandato, com firma
reconhecida ou procuragdo pablica acompanhado de documento que comprove a titularidade do outorgante;

3.5.10.9. Caso o credenciado da pessoa juridica licitante seja sdcio-gerente, diretor do licitante ou titular de fima
individual, dispondo por si 6 de poderes de representago, deverao ser apresentados documentos que comprovem
tal condigdo (atos constituivos da pessca juridica, ata de sua eleigdo, etc.), nos quais estejam expressos seus
poderes para exercer direitos e assumir abrigagdes em decorréncia de tal investidura.

3.5.10.10. As empresas enguadradas no regime diferenciado e favorecido das microempresas e empresas de
pequeno porte que ndo apresentarem a declaragdo prevista neste subitem, poderdo participar normalmente do
certame, porém, em igualdade de condigdes com as empresas nao enquadradas neste regime.

3.5.10.11. A incomegdo ou ndo apresentagdo do instrumente de mandato, da comprovagéo de que se trata o sub
ITEM 3.5.10.2, implicara no néo credenciamento do licitante. Cbviamente ainda sendo aceitadas os documentos de
habilitagZo e proposta de pregos. Apenas a licitante n&o tera representante credenciado.

3.5.10.12. Nao poderdo participar licitantes com sécios, cooperados, diretores ou representantes comuns, ou em grau
de parentesco direto.

3.5.10.13. Se antes do inicio da abertura dos envelopes de prego for constatada a comunhao de sbcios, cooperados,
diretores ou representantes entre licitantes participantes, somente uma delas poderé participar do certame.

3510.14. Se constatada a comunhdo de socios, cooperados, diretores ou representantes entre licitantes
participantes ap0s a abertura dos envelopes de prego, 0s respectivos participantes serdo automaticamente
desclassificados do certame, independentemente do prego proposto.

3.5.10.15. A ndo apresentagio das exigéncias dos itens 3.5.10.3.4 e 3.5.10.4.5 por parte do licitante nao implicara
auséncia de documentos para efeito de descredenciamento, uma vez que podera ser verificado pelo Pregoeiro tal
exigéncia conforme reza item 3.4.1. “a" deste edital.

3.5.10.16. Ndo nos responsabilizamos por envelopes que chegarem apods a licitagdo; caso mandem pelo
correio, certifiquem-se com o setor de licitagao a chegada do mesmo, pelo menos 24h (vinte e quatro horas)
antes da licitagdo, os envelopes de documentagao enviados pelo correio caso néo forem abertos os mesmos
serdo fragmentados caso a empresa nao os retire.

3.5.10.17. Toda documentagdo apresentada em copia devera estar autenticada em cartério competente. Conforme
determina o Art. 32 da Lei 8.666/93.

3.6. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAQ
3.6.1- O envelope "Documentos de Habilitagao” devera conter os documentos exigidos em uma Unica via, e ser
apresentado na farma do subitem 3.5.1, I, deste edital, com os seguintes documentos:

3.6.2. PESSOA JURIDICA:

3.6.2.1 - RELATIVA A HABILITAGAQ JURIDICA:

a) NO CASO DE EMPRESARIO INDIVIDUAL: inscrigao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede.

b) EM SE TRATANDQ DE MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL - MEIL: Certificado da Condigao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada 4 verfficagdo da autenticidade ng_shi

www. portaldoempreendedor.gov. br;
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c) NO CASO DE SOCIEDADE EMPRESARIA OU EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDADE LIMITADA -
EIRELI: atc constitutiva, estatutc ou contratc social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

d) NO CASO DE SOCIEDADE SIMPLES: Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrados pelo Registro Civil de Pessoas Juridicas, ou Orgdo Equivalente, do domicilio sede do licitante,
acompanhado de cdpia de identidade, CPF e comprovagdo de eleigéo de seus administradores atuais;

¢) NO CASO DE EMPRESA OU SOCIEDADE ESTRANGEIRA EM FUNCIONAMENTO NO PAIS: decreto de
autorizagao expedido pelo érgdo competente; Os atos constitutivos das empresas licitantes deverdc estar
acompanhados dos demais documentos aditivos e modificativos do seu texto podendo ser substituidos,
preferencialmente, pela respectiva consolidagéo.

f) NO CASO DE SOCIEDADE POR ACOES: Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrados pela Junta Comercial do domicilic sede do licitante, acompanhado de copia de identidade, CPF e
comprovagao de eleicdo de seus administradores atuais.

g} NO CASO DE COOPERATIVA: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que 0
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessocas Juridicas da respectiva
sede, bem como o registro de que trata o art, 107 da Lei n° 5.764, de 1971;

| OBS: Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagio respectiva. |
h) ALVARA DE FUNCIONAMENTO da sede da empresa.

i}. Copia de Documento Oficial com foto e CPF, de Sécio-Administrador ou do titular da empresa;

3.6.2.2. - PROVA DE INSCRICAO:
a) Fazenda Federal {Inscrigdo no CNPJ);
b} Fazenda Estadual ou Municipal (FIC ou ISS),

3.6.3 - RELATIVA A REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

3.6.3.1. Provas de regularidade, em plena validade, para com:

a) - a Fazenda Federal (Certiddo de regularidade de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa
da Unido (CND), emitidas pela Receita Federal do Brasil na forma da Portaria Conjunta RFB/PGFN n® 1.751, de 2 de
outubro de 2014);

b) - a Fazenda Estadual (Certiddo Negativa de tributo estadual do domicilio da licitante);

¢) - a Fazenda Municipal (Certiddo Negativa de Débitos Municipais) do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da Lef;

d) - Prova de regularidade fiscal junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS),

e) - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou da Certidao Positiva de Débitos Trabalhistas com os
mesmos efeitos da CNDT,;

3.6.4 - QUALIFICAGAO TECNICA:

3.6.4.1- Apresentacdo de no minimo 01 {um) Atestado de Capacidade Técnica de fomecimento executados,
obrigatoriamente pertinente e compativel com o objeto desta licitagéo, conforme Termo de Referencia, expedido por
entidade publica ou privado, usuaria do servico em questdo, comprovando que fomeceu, satisfatoriamente, o objeto
deste edital ou outro semelhante, bem como prova de atendimento de requisitos previstos em lei especial, quando for
0 caso. Somente serdo considerados validos os atestados com timbre da entidade expedidora e com identificagéo do
nome completo do emitente. O atestado devera ser datado e assinado por pessoa fisica identificada pelo nome e
cargo exercido na entidade, estando &s informagdes sujeitas & conferéncia pelo Pregoeiro ou quem este indicar.

a) No atestado de capacidade técnica devera estar descrito expressamente os itens cuja execugdo ou entrega foram
realizadas, sendo estes compativeis com o Termo de Referéncia deste edital, conforme o caso.

b) Podera, facultativamente, vir acompanhado junto ao atestado de capacidade técnica para comprovagao ao que
dispde o item 3.6.4.1. “a’, instrumento de nota fiscal efou contrato respectiva ao qual o atestado faz vinculagao.

3.6.5- RELATIVA A QUALIFI(}ACAO ECONOMICO-FINANCEIRA: )
3.6.59. Apresentar CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA E/OU RECUPERAGAO JUDICIAL expedida

distribuidor da sede da pessoa juridica, dentro da prazo de validade;
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3.6.5.10. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio fiscal, j& exigiveis e apresentados na
forma da lei, devidamente registrado na junta comercial da sede da licitante, acompanhado dos termos de abertura e
de encerramento do Livro Diario - estes termos devidamente registrados na Junta Comercial, gue comprovem a hoa
situagao financeira da empresa, com vistas aos compromissos que tera de assumir caso |he seja adjudicado o objeto
licitado, comprovado através do célculo dos seguintes indices contabeis, devidamente assinade pelo contador
respensavel, sendo vedada sua substituicio por balancetes ou balangos provisdrios, podendo ser atualizados por
indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 ({trés) meses da data de apresentagao da proposta.

3.6.5.11 - As licitantes constituidas no exercicio corrente, que ainda néc tenham balan¢o de final de exercicio,
deverdo apresentar Balango de Abertura.

3.6.6 - DEMAIS EXIGENCIAS:

a) Declaracéo da Licitante em papel timbrado e assinado pelo representante legal, informando que cumpre a proibigao
prevista no art, 7° da CF - ou seja, de que nédo utiliza trabalho de menor de dezoito anos em atividades noturnas,
perigosas ou insalubres, e de trabalho de menor de quatorze anos, salvo na condigéo de aprendiz. Sugere-se 0
modelo apresentado (ANEXO Iil), em papel da propria empresa, contendo o carimbo ou impresso identificador do
CNPJ/MF da firma proponente, assinadas por pessoa legalmente habilifada e que seja possivel. identificar quem
assinou.,

b) Declaragéo da Licitante em papel timbrado e assinado pelo representante legal, declarando, sob as penas da Lei,
de que conhece e aceita o teor completo do Edital, ressalvando-se o direito recursal, bem come de que recebeu
todos os documentos e informagGes necessdrias para o cumprimento integral das obrigagbes objeto da licitagéo.
Sugerimos 0 modelo apresentado (ANEXO V), em papel da propria empresa, contendo o carimbo ou impresso
identificador do CNPJ/MF da firma proponente, assinadas por pessoa legaimente habilitada e que seja possivel.
Identificar quem assinou.

¢) Declaragao da Licitante em papel timbrado e assinado pelo representante legal, declarando para os devidos fins,
sob as penalidades cabiveis, de ndo haver Fatos impeditivos quanto a nossa participagéo em licitagdes ou
contratagdes com a Administragio Plblica Federal, Estadual e Municipal. Sugere-se o modelo apresentado (ANEXQ
V), em papel da propria empresa, contendo o carimbo ou impresso identificador do CNPJ/MF da firma proponente,
assinadas por pessoa legalmente habilitada e que seja possivel. [dentificar quem assinou.

OBS": Caso nio seja declarado o prazo de validade da certiddo, sera considerada apenas a que tiver sido emitida no
maximo até 30 (trinta) dias antes da data do protocolo do envelope.

3.7- DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO - ENVELOPE N° 02.

3.7.1- Os Documentos de Habilitagao deverdo ser apresentados da seguinte forma:

3.7.2- Em originais ou publicagio em Orgdo Oficial, ou, ainda, por qualquer processo de copia autenticada em
Cartorio, exceto para a garantia, quando houver, cujo documento comprobatorio deveré ser exibide exclusivamente
em original;

3.7.3- Rubricados e numerados sequencialmente, na ordem deste Edital, da primeira & Ultima pagina, de modo a
refletir seu nimero exato. A inobservancia deste item ndo tomara o licitante inabilitado;

3.7.4. Se o licitante for a MATRIZ, todos os documentos deveréo estar em nome da matriz, se for a FILIAL, todos 0s
documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz;

3.7.5. Caso o licitante pretenda que uma de suas filiais/matriz que ndo o participante desta licitagéo, execute o futuro
contrato, devera apresentar toda documentag&o de ambos 03 estabelecimentos.

3.8. OBSERVAGOES - DA PARTICIPAGAO DE MICROEMPRESAS (ME) E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE
(EPP), e os microempreendedores individuais (MEI);

3.8.1. Nos termos dos arts. 42 e 43 da Lei Complementar n® 123/06, as MEI, ME e EPP, deverao apresentar toda a
documentago exigida no Edital, mesmo que esta apresente alguma restricdo com relagéo & regularidade fiscal:

a) Havendo alguma restrigao com relag&o & regularidade fiscal, sera assegurado as MEI, ME e EPP o prazo de 05
{cinco) dias (teis para a sua regularizagdo, prorrogavel por igual periodo mediante justificativa tempestiva e aceita
pela Pregoeira, nos termos do § 1°, art. 43, do mesmo dispositivo na Lei Complementar n°. 123/2006, cujo termo
inicial correspondera ao momento em que a licitante for declarada vencedora do certame, para a regularizagéo da
documentagao, pagamento ou parcelamento do débito, e emisséo de eventuais certiddes negativas ou positivas
efeito de certiddo negativa.
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b} A ndo regularizagdc da documentagéo no prazo previsto acima implicard na decadéncia do direito & contratagéo,
sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da Lei 8.666/93, sendo facuitado 4 Administrag&o convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificagéo, para contratago, ou revogar a licitagao.

4.0. DA SESSAO DE PREGAQ:
4.1. A sessdo de pregdo ocorrera na sede da Comissdo Permanente de Licitagdo da Prefeitura Municipal de Icb, a
Rua Francisca Alves de Moraes, s/n 1° andar, Bairro Geréncia- |c6 - Ceara, sob presidéncia do Pregoeiro(a) e com o
auxilio da Equipe de Apoio, no dia e horario previsto no PREAMBULO, observando os seguintes procedimentos:

1. Credenciamento dos representantes das empresas, e Protocolo da Declaragéo de Atendimento dos Requisitos de
Habilitagdo e Contratacio — Anexo IV, dos envelopes de proposta e dos envelopes de documentagéo;

Il. Abertura dos envelopes de proposta tempestivamente prestados/protocolados e verificagéc de conformidade da
proposta com os requisitos do Edital, sendo também desclassificadas as propostas que sejam incompletas para
determinado itens;

4.2. O Pregoeiro fard a ordenaglo dos valores das propestas, em ordem decrescente, de todos os licitantes,
classificanda o licitante com proposta de MENOR PREGO POR LOTE e aqueles que tenham apresentado propostas
em valores sucessivos e superiores em até 10% (dez por cento) relativamente & de menor prego, para que seus
representantes participem dos lances verbais.

4.3. Quande ndo forem verificadas no minimo 03 (trés) propostas de pregos nas condigdes definidas no tlem 4.2, o
Pregoeiro classificara as melhores propostas, até o maximo 03 (trés), para que seus representantes participem dos
lances verbais, quaisquer que sejam os pregos oferecidos nas propostas escritas.

4.4. Em seguida, sera dado inicio a etapa de apresentagdo de lances verbais, que deverdo ser formulados de forma
sucessiva, em valores distintos e com pregos decrescentes.

4.5. O Pregoeiro convidara individualmente os representantes dos licitantes, de forma sequencial, & apresentar lances
verbais, a partir da proposta classificada de menor prego e os demais, em ordem decrescente de prego.

451, S6 serdo aceitos os lances cujos valores forem inferiores ao ultimo lance que tenha sido anteriormente
registrado, ndo sendo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.

452 Caso ndo mais se realizem lances verbais, sera declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as
ofertas, exclusivamente pelo critério de menor prego.

4.5.3. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro, implicara exclusdo do licitante
das rodadas posteriores de oferta de lances verbais, ficando sua Ultima proposta registrada para classificagao, no final
da etapa competitiva.

4.6. Apos o encerramento da etapa de lances, o Pregoeiro verificara a existéncia de ME e EPP, para os efeitos
do contido na Lei Complementar 123/2006.

4.7. Declarada encerrada a etapa compelitiva e realizada a classificagéo final das propostas, o Pregoeiro examinaré a
aceitabilidade do primeiro classificado, quanto ao objeto e valor, decidindo motivadamente a respeito.

4.8, Sera verificada a conformidade entre a proposta escrita de menor prego e os valores estimados para a
contratagéo.

4.9, Caso haja empate nas propostas escritas, ordenadas e inicialmente classificadas sem que se realizem lances
verbais, o desempate se fara por sorteio, em ato piblico, na propria sess@o do Pregéo, observado, primeiramente, 0
disposto no item 4.9.1.

4.9.1. Por forga dos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123/06, sera observado:

a) como critério de desempate, sera assegurada preferéncia de contratagdo para as microempresas, empresas de
pequeno porte e microempreendedor individual, entendendo-se por empate aquelas situagbes em que os lances
apresentados pelas microempresas, empresas de pequeno porte e microempreendedor individual sejam iguais ou ate
5% {cinco por cento) superiores ao melhor lance;

b) a microempresa ou empresa de pequeno porte ou microempreendedor individual mais bem classificada tera a
oportunidade de apresentar imediatamente novo lance, sob pena de preclusao,

¢) o lance mencionado na alinea anterior devera ser inferior aquele considerado vencedor do certame, situag&o em
gue o objeto licitado sera adjudicado em favor da detentora deste novo lance (ME ou EPP ou MEI),

d) ndo ocorrendo a contratagio da microempresa ou empresa de pequeno porte ou microempreendedor individual, na
forma da alinea anterior, serdo convocadas as MEs ou EPPs ou MEls remanescentes, na ordem classificatoria, para 9.
exercicio do mesmo direito;
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e) no caso de equivaléncia de valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequenc porte e
microempreendedor individual que se encontrem enquadradas no disposto na alinea b, sera realizado scrteio entre
elas para que se identifique aquela gue primeiro podera apresentar o melhor fance;

f) na hipotese da ndo contratagdo nos termos previsto na alinea b, o objeto licitado serd adjudicado em favor da
proposta onginalmente vencedora do certame;

4.10. A proposta vencedora devera ser apresentada com ¢ valor unitario de cada item e o valor global, nZo podendo o
valor unitario e o global da proposta ser superior a0 estimado pelo Municipio.

4.11. Apds o desempate, podera o Pregoeiro ainda negociar um methor prego caso ela ndo atinja o valor de referéncia
definido pela administrag&o publica.

4.12. Nas situacdes em que ndo se realizem lances verbais, ou depois de declarado o encerramento da etapa
competitiva, ou se a oferta nfo for aceitavel ou no exame de oferta subsequente, o Pregoeiro poderd negociar
diretamente com o proponente para que seja obtido prego melhor para a Administragao.

4.13. Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o licitante desistente as penalidades
constantes deste edital.

4.14. Os licitantes que deixarem de apresentar quaisquer dos documentos exigidos no Envetope n.? 01 (Proposta de
Prego), ou os apresentarem em desacordo com o estabelecido neste edital, ou com irregularidades, bem como os que
apresentarem pregos excessivos ou manifestamente inexequiveis, serdo considerados desclassificados, néo se
admitindo complementagao posterior.

4,15, Considerar-se-30 pregos manifestamente inexequiveis aqueles que forem simbdlicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os pregos de mercado, acrescidos dos respectivos encargos.

4.16. Em caso de divergéneia entre informagdes contidas em documentagdo impressa e na proposta especifica,
prevalecerdo as da proposta. Em caso de divergéncia entre informagdes contidas nos documentos exigidos pelo edital
e em outros apresentados, porém ndo exigidos, prevalecerdo &s primeiras.

4.17. Nao ocorrendo o registro do prego da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma do subitem
anterior, serdo convocadas as licitantes remanescentes que porventura se enquadrem na condigao prevista no caput,
observada a ordem classificaténa, para o exercicio do mesmo direito;

4.18. O Pregoeiro deverd solicitar documentos que comprovem o enquadramento da licitante na categoria de
microempresa ou empresa de pequeno porte, conforme regras estabelecidas neste Edital.

4.19. Na hipotese de n&o ocorrer o registro de pregos nos termos previstos na condigéo indicada no caput, o prego a
ser registrado sera o da proposta originalmente vencedora do certame.

4.20. Encerramento da fase de lances verbais e declaragdo do vencedor e aberto os documentos de habilitag&o,
sendo concedido aos licitantes o direito de manifestar o interesse, desde que fundamentado, de interpor recurso;

4.21. Abertura do envelope de documentagdo do vencedor e, atendido os requisitos de habilitag&o previsto no edital,
adjudicagdo do item & licitante pelo Pregoeiro;

4.22. Encerrada a fase de lances, ndo cabera desisténcia da proposta, sob pena da aplicagée das penalidades
previstas no item 10 deste edital, sem prejuizo das demais sangdes aplicaveis.

5.0. DA IMPUGNAGAO DO ATO CONVOCATORIO:
5.1. Até 02 (dais) dias Uteis antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer pessoa natural ou juridica
devidamente interessada, podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatorio deste
Pregédc Presencial.

5.2. Decaira do direito de impugnar os termos do edital de licitagdo perante a Administragéo a pessoa que ndo o fizer
dentro do prazo fixado neste subitem, hipdtese em que tal comunicago nao tera efeito de recurso.

5.3. A impugnagdo feita tempestivamente pelo licitante ndo o impedira de participar do processo ficitatorio até o
transito em julgado da decisdo a ela pertinente.

54. Somente serdo aceitas solicitagies de esclarecimentos, providéncias ou impugnagbes mediante peticéo
confeccionada em maquina datilografica ou impressora efetronica, em tinta ndo lavavel, que preencham os seguintes
requisitos:

5.4.1. O enderegamento ao Pregoeiro da Prefeitura de Ico;

54.2. \dentificagdo precisa e completa do autor e seu representante legal (acompanhado dos decumentos
comprobatorios) se for o caso, contendo o nome, prenome, estado civil, profisséo, domigilio, nimero do documento de
identificagio, devidamente datada, assinada e protocolada na sede da Comissdo Permanente de Licitagdo d
Prefeitura de |co, dentro do prazo editalicio;

5.4.3. O fato e o fundamento juridico de seu pedido, indicando quais os itens ou subitens discutidos;
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5.4 4, O pedido, com suas especificagdes;

5.5. Caber4 ao Pregoeiro decidir sobre a petigao no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

56. A resposta do Municipio de lco sera disponibilizada a todos os interessados mediante afixagdio de copia da
integra do ato proferido pela administragdo no flanelégrafo da Prefeftura de 1o, e constituira aditamento a estas
Instrugfes.

5.7. O aditamento prevalecera sempre em relagao ao que for aditado.

5.8. Acolhida a petigdo de impugnagdo contra o ato convocatério que importe em modificagao dos termos do edital
sera designada nova data para a realizagdo do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragao nio afetar
a formulagdo das propostas/habilitagdo.

5.9. Qualquer modificagdo neste edital sera divulgada pela mesma forma que se deu ao texto original, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteragéo néo afetar a formulagéo das propostas.

5.10. DILIGENCIA: Em qualquer fase do procedimento licitatdric, o Pregoeiro ou a autoridade superior, podera
promover diligéncias no sentido de obler esclarecimentos, confirmar informagbes ou permitir sejam sanadas falhas
formais de documentagio que complementem a instrugdo do processo, vedada a inclus&o posterior de documento ou
informagao que deveria constar originariamente da proposta, fixando o prazo para a resposta.

511. Os licitantes notificados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverdo fazé-lo no prazo
determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificagdofinabilitagao.

6. RECURSOS:

6.1. RECURSO ADMIN!ISTRATIVOS:

6.1.1. Ao final da sess&o, depois de declarado o licitante vencedor do certame, qualquer licitante poderd manifestar,
imediata e motivadamente, a intengdo de interpor recurso, com registro em ata da sintese das suas razdes, podendo
juntar memoriais no prazo de 03 (trés) dias Uteis, ficando os demais licitantes desde logo intimadas para apresentar
contrarrazées em igual nimero de dias, que comegardo a correr do término do prazo da recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos autos.

6.1.2. O recurso contra decisdo do Pregoeiro tera efeito suspensivo.

6.1.3. A falta de manifestacio imediata e motivada do licitante em recorrer, ao final da sesséo do Pregéo, importara a
precluséo do direito de recurso e a adjudicagao do objeto da licitagdo pelo Pregoeiro ao licitante vencedor.

6.1.4. A petigdo podera ser feita na propria sesséo e, se oral, sera reduzida a termo em ata, facultado ao Pregoeiro o
exame dos fatos e julgamento imediato do recurso.

6.1.5. O acolhimento de recurso importara a invalidagéio apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

6.1.6. Os autos do processo administrativo permanecerfio com vista franqueada aos interessados no Setor de
Licitag&o deste municipio.

6.1.7. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, 0 Ordenador de Despesas
homologara o procedimento licitatorio e adjudicara o objeto ao(s) licitante(s) declarado(s) vencedor{es) do certame,
determinando a contratacéio da adjudicataria.

6.1.8. Os recursos e impugnacdes interpostos fora dos prazos néo seréo conhecidos.

6.1.9- DOS REQUISITOS FORMAIS PARA OS RECURSOS:

6.1.9.1 - O pedido devera ser apresentado em duas vias pelo representante legal da empresa no setor de licitagéo no
prazo estipulado no item 6.1.1, com dados de contato da recorrente no qual a Comisséo Julgadora enviaré resposta
ao pedido.

6.1.9.2- Somente serdo aceitas as objecdes mediante peticio confeccionada em maquina datilografica ou
impressora eletronica, em tinta nio lavave!, que preencham os sequintes requisitos:

a) O enderegamento ao Pregoeiro da Prefeitura de Ico;

b) A identificagio precisa e completa do autor e seu representante legal (acompanhade dos documentos
comprobatarios) se for o caso, contendo o nome, prenome, estado civil, profisséo, domicilio, nimero do documento de
identificagdo, devidamente datada, assinada dentro do prazo editalicio;

c) O fato, o fundamento juridico de seu pedido, indicando quais os itens ou subitens contra razoados;

d) O pedido, com suas especificagoes.

6.1.10. Devera ser protocolado dentro do horario de expediente do Grgéo.

7. DO CONTRATO
7.1. Realizada a homologagéo do processo, o proponente vencedor devera assinar o contrato no prazo maximo de 02
(dois) dias Uteis contados da data de publicagdo, podendo ser prorrogado em caso de situagao justificavel e acer
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pela Administragéo. Afs) proponente(s) vencedora(s) devera(@o) comparecer no Departamento de Licitagdes da
Prefeitura Municipal de Ico/Ce para realizar a assinatura do referido contrato, ndo sendo permitido o envio por
qualquer meio de correspondéncia. Desta forma, a(s) proponente(s} fica(m}) ciente(s) quante a condico pré-
estabelecida neste Edital.

7.1.1. Para a assinatura do contrato, o proponente vencedor devera apresentar nova certidao negativa valida (subitem
3.6.3.1 e alineas), caso as certiddes apresentadas para Habilitagio tenham expirado sua validade entre a data da
entrega do envelope Il — HABILITACAO e a data da assinatura do conirato, bem como a Certiddo ou termo de
enquadramento expedida(o} pela Junta Comercial, nos termos do Artigo 8°, da IN 103 de 30/04/2007.

7.2. Caso o adjudicatario ndo apresente situagdo regular no ato de assinatura do instrumento contrato, se recuse
assina-lo ou refirar o instrumento equivalente, implicard na decadéncia do direito a4 contratagdo. Neste caso, a
Prefeitura Municipal de Ico, sem prejuizo das sangdes previstas neste edital, procedera a convocagao dos licitantes
para, em sess&o publica, retomar os atos referentes ao procedimento licitatério, nos termos do Artigo 4°, Inciso XXIll,
da Let Federal n® 10.520/02,

7.2.1 A recusa do adjudicatario em assinar o instrumento contratual, dentro do prazo estabelecido no presente edital,
caracteriza descumprimento fotal da obrigacédo assumida, sujeitando-o &s penalidades previstas no Artigo 87 da Lei
Federal n® 8666/93 e alteragbes posteriores e nas sangdes administrativas previstas neste edital.

8. DA EXECUGAQ DO CONTRATO

B.1. O Contrato devera ser executado fieimente pelas partes, de acordo com as clausulas contratuais e as nomas
dispostas na Lei n.° 8.666/93 e alteragdes posteriores, bem como legislagéo pertinente, respondendo cada uima pelas
consequéncias de sua inexecugéo, total ou parcial.

8.2 Afiscalizagao do Contrato serd exercida pelo Ordenador de Despesa.

8.3. O exercicio da fiscalizago ou 0 acompanhamento sera exercido no interesse do Municipio e ndo exclui nem
reduz a responsabifidade da Contratada ou de seu agente ou preposto, inclusive perante terceiros, por quaisquer
imegularidades, danos resultantes de imperfeicdo técnica, vicios redibitérios e, na ocorréncia destes, n&o implica
corresponsabilidade do Poder Plblico ou de seus agentes e prepostos.

8.4 Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo inerentes ao objeto do Contrato deverdo ser prontamente atendidas pela
Contratada, sem onus para a Contratante. A Contratada é obrigada a reparar, corrigir, substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, onde se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes, sem prejuizo da aplicagéo das penalidades
cabiveis.

8.5 A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, os acréscimos ou supressfes que se
fizerem necessérios, a critério da Contratante, respeitando-se os limites previstos na Lei n.° 8.666/93 e alteragdes
posteriores, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor do Contrato, facultada a supresséo alem deste limite mediante
acordo entre as partes.

8.6. Devera ser observado na execugdo do contrato o que esta previsto no Termo de Referéncia, anexo ao presente
edital.

9, DA VIGENCIA DO CONTRATO:
9.1. A vigéncia do respectivo Contrato teré vigéncia por 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura, podendo
ser prorrogado nos casos previstos na Lei n° 8.666/93.

10, DAS SANGOES:

10.1- O licitante que convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, deixar de assinar a Ordem de
compra/Contrato ou apresentar documentago falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucéo de
seu objeto, ndo mantiver a proposta ou lance, falhar ou fraudar na execugéo do contrato, comportar-se de modo
inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com o Municipio de Ico e sera descredenciado
no Cadastro da Prefeitura de lco pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo de aplicagdo das seguintes multas e
das demais cominagdes legais:

10.1.1 - Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor empenhado no caso de:

a) Recusar em assinar o contrato;

b} Apresentar documentacéo falsa exigida para o certame;,

¢} N&o manter a proposta ou lance;

d) Fraudar na entrega dos bens,

e) Comportar-se de modo inidoneo;
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10.1.2 - Multa moratdria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso na entrega de qualquer objeto contratual
solicitado, contados do recebimente da Ordem de compra no enderego constante do cadastre, até o limite de 15%
{quinze por cento) sobre o valor da compra/sclicitagfio, caso seja inferior a 30 (trinta) dias, no caso de retardamento
ha entrega dos bens;

10.1.3 - Multa moratoria de 20% (vinte por cento) sobre o valor do bem, na hipdtese de atrase superior a 30 {trinta)
dias da entrega do bem;

10.2- Na hipbtese de ato ilicito, outras ocorréncias que possam acarretar transtornos a enirega dos bens, as
atividades da administragio, desde que ndo caiba a aplicagao de sangdo mais grave, ou descumprimento por parte
do licitante de qualquer das obrigagles definidas neste instrumente, ou em outros documentos que o complementem,
ndo abrangidas nos subitens anteriores, serdo aplicadas, sem prejuizo das demais sangles previstas na Lei n®
8.666/93 e suas alteragbes posteriores, e na Lei n. 10.520/02, as seguintes penas:

a) Adverténcia;

b} Multa de 1% (um por cento) até 20% (vinte por cento) sobre o valor objeto da requisi¢&o, au do valor global méximo
ou do contrato, conforme o caso;

10.3- O valor da multa aplicada devera ser recolhido ao Tesouro Municipal no prazo de 5 {(cinco) dias a contar da
notificag@o ou decisdo do recurso, por meio de Documento de Arrecadagdo Municipal — DAM.

10.3.1- Se o valor da multa ndo for pago, ou depositade, sera automaticamente descentade do pagamento a que 0
licitante fizer jus.

10.3.2- Em casc de inexisténcia ou insuficiéncia de crédito do licitante, o valor devido serd cobrado
administrativamente ou inscrito como Divida Ativa do Municipio e cobrade mediante processo de execugao fiscal, com
0S EeNncargos correspondentes.

10.4- PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO: As sangBes serdo aplicadas apds regular processo administrativo,
assegurada a ampla defesa e o contraditério.

10.4.1- No processo de aplicagao de penalidades & assegurado ¢ direito ao contraditorio & 4 ampla defesa, garantidos
0s seguintes prazos de defesa:

a) 05 (cinco) dias Uteis para as sangdes exclusivamente de multa € adverténcia;

b} 10 (dez) dias comidos para a sangdo de impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Ico e
descredenciamento no Cadastro da Prefeitura de Icé pelo prazo de até 05 (cinco} anos.

11. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS E FINANCEIROS:
11.1- As despesas decorrentes da contratagdo correrdo por conta da dotagao orgamentaria abaixo:

ELEMENTODE |  DESCRIGAODA

UNIDADE ORGAMENTARIA PROJETO ATIVIDADE NATUREZA DA
DESPESA DESPESA

Servigos de Tecnologia da
21.21 - Semvigo Auténomo de Informagao e

Agua e Esgoto - SAAE 17.122.0037.2.087 3.3.90.40.00 Comunicagao — Pessoa
Juridica

12. DA FRAUDE E CORRUPGAQ

121. Os licitantes devem observar e fazer observar, por seus fornecedores e subcontratados, se admitida
subcontratagdo, o mais alto padréo de ética durante todo ¢ processo de licitagao, de contratagéo e de execucéo do
objeto contratual. Para os propositos desta clausula, definem-se as seguintes praticas:

a) "pratica corrupta™ oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o
objetivo de influenciar a agao de servidor plblico no processo de licitagéo ou na execugao de contrato;

b) “Pratica Fraudulenta” a falsificagdo ou omissao dos fatos, com o objetivo de influenciar o processo de
licitagac ou de execugao de contrato;

c} "Pratica Conluiada” esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou sem o
conhecimento de representantes ou prepostos do orgdo licitador, visando estabelecer pregos em niveis
artificiais e ndo competitivos,
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d) “Pritica Coercitiva™ causar dano ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas ou sua
propriedade, visandc influenciar sua participa¢do em um processo licitatorio ou afetar a execugio do contrato.

e) "Préatica Obstrutiva’.

(a) Destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspeg@es ou fazer declaragdes falsas aos representantes
do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir materialmente a apuragao de alegagdes de
pratica prevista na clausula 12,1, deste Edital;

(b) Atos cuja intengao seja impedir materialmente o exercicio do direite de o organismo financeiro multilateral
promover inspegao.
12.2. Na hipétese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral, mediante adiantamento
ou reembelso, este organismo impora sangéo sobre uma empresa ou pessoa fisica, para a culorga de contratos
financiados pelo crganismo se, em qualquer momento, constatar o envolvimento da empresa, diretamente ou por
meio de um agente, em praticas comuptas, fraudulentas, conluiadas, coercitivas ou obstrutivas ao participar da
licitag&o ou da execugdo um contrato financiado pelo organismo.
12.3. Considerando os propdsitos das clausulas acima, ¢ licitante vencedor, como condigdo para a contratagdo,
devera concordar e auterizar que, na hipétese de o contrato vir a ser financiado, em parte ou integraimente, por
organismo financeiro mulfilateral, mediante adiantamento ou reembolso, permitird que o organismo financeiro e/ou
pessoas por ele formalmente indicadas possam inspecionar o local de execug&o do contrato e todos s documentos e
registros relacionados a licitagao e 4 execugdo do contrato.
124, O Contratante, garantida a prévia defesa, aplicara as sangdes administrativas pertinentes, previstas na Lei
Federal n° 8.666 de 21 de junho de 1993, se comprovar o envolvimento de representante da empresa ou da pessoa
fisica Contratada em préticas corruptas, fraudulentas, conluiadas ou coercitivas, no decorrer da licitagdo ou na
execugdo do contrato financiado por organismo financeiro multilateral, sem prejuizo das demais medidas
administrativas, criminais e civeis.

13. DA SUBCONTRATAGAO DE TERCEIROS:
13.1 - N&o sera permitida no presente Pregao, a cessao, transferéncia e a subcontratagio total ou parcial de seu
objeto.

14. DAS DISPOSIGOES FINAIS:

14.1. A Prefeitura Municipal de Ico podera revogar o presente edital efou a licitag&o, por interesse piblico, ou ainda
anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagéo sempre em despacho fundamentado, sem que caiba &s licitantes
quaisquer indenizagdes ou reclamagdes.

14.2. Os casos omissos e dividas com relagao a presente licitagdo, como também a este EDITAL, serdo resolvidos
pelo Pregoeiro e respectiva Comissao de Apoio.

14.3. A Homologagao do presente procedimento sera de competéncia do(s) Secretario(a)/Ordenador(a) Gestor(es).

14.4. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital, exclui-se o dia de inicio de contagem e inclui-se o dia do
vencimento, observando-se que so se iniciam e vencem prazos em dia de expediente normal no Municipio, exceto
quando for expressamente estabelecido em contrario.

14.5. Para dirimir, na esfera judicial, as questes oriundas do presente edital sera competente o Foro da Comarca de
ico - CE.

14.6. Quaisquer duvidas porventura existentes ou solicitagdes de esclarecimentos sobre o disposto no presente edital
deverdo ser objeto de consulta, por escrito, a0 Pregoeiro (endereco mencicnade no Edital), até 03 (trés) dias
correntes anteriores & data fixada para a realizagao da Licitagdo, que serdo respondidas, igualmente por escrito,
depois de esgotado o prazo de consulta, por meio de nota de esclarecimento a ser anexado ao Portal de Licitag&o —
TCE - http://municipios.tce.ce.gov.brflicitacoes, no campo correspondente. (Art. 40, inciso Vil da Lei 8.666/93).
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147. O referidc edital e seus anexos também estdo  disponiveis no  sitio  virtual:
http://municipios.tce.ce.gov.brflicitacoes/ - conforme do TCE-CE.

14.9. O Termo de Referéncia poderd ser examinado por quaiquer interessado na sede da Comisséo de Preges da
Prefeitura de Ico.

14.8. Todas as nomas inerentes as contratagfes do objeto deste Certame, discriminadas no Anexe — Temo de
Referéncia deste Instrumento Convocatério deverdo ser minuciosamente observadas pelos licitantes quando da
elaboragéo de suas propostas.

14.9. No interesse da Administragdo Municipal e sem que caiba as licitantes qualquer tipo de indenizagdo, fica

assequrado a autoridade competente:
a) Alterar as condicdes, a qualquer tempo, no todo cu em parte, da presente licitag8o, dando ciéncia aos interessados

na forma da legislagao vigente.
b) Anular ou revogar, no todo ou em parte, a presente licitagdo, a qualquer tempo, disto dando ciéncia aos

interessados mediante publicag@o na foma da legislagio vigente.

Ico-Ce, 31 de margo de 2022.

D
\ v Baaitaw e \}‘vm
Petrus Barbosa de Lima
Pregoeifo

Daniel Maclel de Melo Peixoto
Ordenador de Despesas da
Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto - SAAE
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TERMO DE REFERENCIA

1- APRESENTAGAO
Trata-se de termo de referéncia para subsidiar o processo de contratagdo dos servigos inerentes ao cbjeto do
presente termo, que suprido as demandas das agdes e dos servigos desenvolvidos no ambito do &rgéo requisitante.

2-0BJETO

1.1, CONTRATACAQ DE FIRMA ESPECIALIZADA PARA IMPLANTAGAQ, TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO E
LOCACAO DE SOFTWARES PARA GESTAQ COMERCIAL, JUNTO AO SERVIGO AUTONOMO DE AGUA E
ESGOTO - SAAE DO MUNICIPIO DE ICO-CE.

3 - MOTIVAGAQ E JUSTIFICATIVA
3.1. A contratagio do objeto em referéncia se da pela necessidade de aplicar a tecnologia da Informagéo — TI,
mediante softwares produzidos no dmbito da gestdo piblica, com vistas & manutengdo das atividades ligadas ao
processo de trabalho desenvolvido no ambito no érgao requisitante, propiciando o trabalho adequado, célere, seguro
e 0 atendimento & legislagao vigente.

A contratagdo dos servigos aqui referidos, debe-se & necessidade de dotar o sistema de faturamento de contas de
consumo de &gua e Esgoto com tecnologia da Informagéo que propicie agilidade no processo de atendimento ao
cliente & no aumento da produtividade com alto desempenho e qualidade.

4 - OBJETIVO GERAL: ,
Dotar o Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto de um sistema de um software apto a atender as necesidades locais, de
maneira ordenada e personalizada.

5 - OBJETIVOS ESPECIFICOS;
e Melhorar os servicos oferecidos a populagéo;

o Qualificar a oferta dos servigos;
+ Qualificar o processo de trabalho,
o Ampliar 0 acesso aos servigos com mais eficiéncia e celeridade.

6 - METODOLOGIA DO PROCESSO LICITATORIO: 5
Com relagdo 4 licitagdo devera ser plenamente adotada a modalidade PREGAQ, executado na sua forma
PRESENCIAL, do tipo MENOR PRECO (global), desde que atendidas todas as demais condigdes minimas exigidas.

7 - FUNDAMENTO LEGAL:

7.1 - A aquisigdo em tela tem amparo legal disposto na Lei n® 10.520 de 17 de julho de 2002, no Decreto n® 3.555 de
08 de agosto de 2000 - Regulamentagao da modalidade “Pregao’, na Lei n® 8.666/93 e suas alteragdes posteriores.

8 - LOCAIS PARA EXECUGAO DOS SERVIGOS: Na sede do 6rgéo contratante.

9 — ESPECIFICAGOES DAS A’PLICAC.GES DO SISTEMA, ORGAMENTO, PRAZO PARA EXECUGAO DOS
SERVIGOS E QUALIFICAGAO TECNICA DAS LICITANTES.

9.1 - ESPECIFICAGAQ DAS APLICAGOES DO SISTEMA:

9.1.2. Implantagao, Treinamento e Migragéo de Dados.

Migragiio de Dados: Devera ser migrada, foda a base de dados existente, tais como cadastros, debitos, faturamento,
servigos faturados e a serem cobrados, ordens de servigo, historicos, etc.

O Treinamento realizado para os colaboradores do SAAE devera ter no minimo 60 horas/aulas. E deverao ser
disponibilizados materiais de apoio, tais como videos, helps, entre outros.

Implantagéo: Devera ser finalizada no maximo em 10 dias.
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9.1.3. REQUISTOS MINIMOS:

Sistema com modulos hibridos e banco de dados relacional para utilizagdo em desktop, web e mobile, sendo
necessario que 0s madulos de utilizagdo pelo consumidor sejam em plataforma web.

Todos os modulos devem possuir configuragao de permissdofacesso, permitindo definir quais tarefas podera ser
executada pelo operador, inclusive possibilitando blogueio de utilizaggo de determinadas telas.

Desenvolvido para ambiente muitiusuario {qualquer versac Windows) e multitarefa {permitindo que mais de um
usudrio execute a mesma operagdo concomitanterente. Por exemplo: mais de um usuario consultando, mais de um
usuario cadastrando)

Possui Auditoria interna acompanhando todos os procedimentos efetuados pelo operador, registrando atividade, data
e hora.

Possui HELP sobre todas as rotinas disponiveis no sistema, possibilitando impressao e consulta na tela.
9.1.4, Das Caracteristicas do Sistema - Gestdo Comercial em Saneamento:
Cadastro de Consumidores contendo no minime os campos:

- Pessoa fisica - CPF, RG {numero, 6rgéo e expedigao), nome da mae, enderego (rua, numero, complemento, bairro,
cidade e CEP), telefones, e-mails e informacGes adicionais com tabela de cadastro, tais como: naturalidade, raga,
ocupagao, instrug3o, renda mensal e a informagao se possuem alguma necessidade especial /deficiéncia fisica e se é
cadastrado em algum programa do govemo.

- Pessoa Juridica — Razdo Social, Nome fantasia, CNPJ, Inscrigio estadual e municipal, enderego {rua, nimero,
complemento, bairro, cidade e CEP), CPF do representante legal e informagdes adicionais com tabela de cadastro,
tais como: data da criag8o, nimero de funcionarics, tipo de empresa, ramo de atividade e faturamento anual.

Cadastro de Imoveis, possuindo completo histdrico de todos seus proprietarios/inguilinos, tendo informagdes como
nimero de registro de imoveis, sua localizagéo geografica, podendo ser editada, enderego com ponto de referencia e
campos com tabelas de classe, categoria, tipo de domicilio e informagdes extras sobre as caracteristicas dos imoveis,
tai como: terreno {area, limitagGes, topografia, pedologia e tipo de passeio), construgao (area, tipo, qualidade,
conservagao, ano de construgdo, pavimento e posigéo norte, relativo a quadra, relativo a rua e ao lote, permitindo
indicar a quantidade de moradores cu discrimina-los individuaimente.

Cadastro de Ligagdes, Relacionadas ao Imével, tendo campos como tarifa, situagdo do imdvel (ligado, cortado,
factivel etc), status, vencimento, situagao de economia, instalagdo de &gua e esgoto, com informagdes técnicas como:
material, didmetro, distancia, posicdo, profundidade, pressdo, cavalete, caixa de passagem, localizagdo da caixa,
captagio e reservatorio e informagdes adicionas tais como: jardim, reservatério superior e inferior, piscinas, pontos de
saida, quantidade de valvulas e tipo de abastecimento, podendo registrar possiveis irregularidades na ligagao para
acompanhamento.

Informagdes relacionadas a hidrometria, possuir dados cadastrais tais como: nimero, fabricante, protegéo, tipo de
medicao, tipo de hidrdmetro, ano de fabricagdo, condigdes de uso e todo histérico de instalagbes, manutengao e
retirada.

Acompanhamento do consumo de macromedidores, indicando perdas nas areas de sua abrangéncia.

Cadastro de Logradouros, contendo no minimo as informagdes e campos: Tipo de pavimentaggo, tipo de logradouro,
quais 0s bairros que passa geograficamente junto com o seu CEP e valorizagdo da rua, tais como: se possui gas
encanado, iluminagdo, urbanizagdo, galeria pluvial, dgua encanada (com informagfes de material da rede,
profundidade, digmetro, distancia e posigao) e esgoto (com informagdes de material da rede, profundidade, diametro,
distancia e posigéo).

Possibilita a cobranga de muitas e encargos diarios por atraso, com percentuais que podem ser alterados a qualquer
momento, inclusive retrocedendo ha meses anteriores.

Oferece a possibilidade de cobranga de servigos, tipos doages/donativos, sem considera-los para efeito de cobranca
de multas e encargos, controlando seus langamentos como extra-orgamentarios.
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Conta d"agua oferecendo ao consumidor explicagdes detalhadas dos servigos cobrados, tais como: més/ano da multa
cobrada, quantidade de dias de atraso na cobranga dos encargos diarios, seis Ultimos consumos, media de consumo,
data das leituras, mensagens padrdo e personalizadas e dados sobre a qualidade da agua.

Cobranga ilimitada de servicos no més por consumidor, emitindo uma fatura com diversas paginas, com transporte
dos valores.

Agrupamento de débitos por CPF, possibilitando a emissdo de aviso de debito e conta de véarios imbveis de um
mesmo proprietario em uma mesma fatura.

Impressdo de conta, podendo ser a laser ou matricial, aberta ou envelopada, oferecendo cédigo de barras padrdo
FEBRABAM, codigo reduzido, QRCODE/PIX ou boleto bancario.

Emisséo de Conta d"agua discriminande o consumo por faixa, sendo totalmente explicativo ao consumidor.
Controle de prazo para inicio de cobranga de multas e juros da fatura por consumidor,

Emissdo de Procuragéo, com dados pré-impressos do consumidor,

Relatdrics/contas com filtro por Localidade, distrito, setor, bairro e rua e inscrig8o.

Listagens de todos 0s cadastros.

Mapa de faturamento mensal, contendo informagdes, tais como: quantidade de ligagbes existentes, faturadas,
cortadas, ligagdes com hidrémetro, sem hidrdmetro, com hidrdmetro parado, hidrémetros com leituras n&o realizadas,
invertidos. Contendo respectivamente os valores faturados de agua. Discriminando os consumos medidos e cobrados,
separando por tarifa,

Histograma de consumo com percentual de referéncia de consumidores em cada faixa de consumo, discriminando os
consumos medidos e cobrados, separando por tarifa.

Certiddo negativa de débitos, com validagéo de autenticidade na web.

Opgéoude inscrigao no SPC/SERASA e acompanhamento da movimentagao de pagamentos e excluséo de inscrigao
no 6rgéo

Controle de cobranga para condominios, possibilitando rateio de consumo para conddminos.

Agrupamento de ligagGes com parametro de afinidades. Exemplo grupo de moveis de uma determinada igreja.

9.1.5. Das Caracteristicas do Sistema - Negociagédo de Débitos:

Localizar débitos do CPF/CNPJ informado, de um ou mais imoveis de sua propriedade, inclusive débitos de imoveis
locados pelo negociante.

Configuragdo das regras de negociag&o por operador do sistema.

Possibilitar a inclusdo na negociagéo de servigos a cobrar, tais como: religagéo, 2° via e negociagbes anteriores em
aberto.

Completo controle e demonstrativo das negociagbes em andamento, renegociadas, faturadas, efc.
Emissdo de requerimento de negociagdes, com apéndice contendo o detalhamento do débito negociado.
Possibifita alteragéo e criagio de modelos de requerimento de negociagao.

Possibilita a negociagio de débitos de terceiros, mediante procuragdo, podendo a cobranga ser realizada no seu
imovel ou do representado.

Bloqueia a efetivagéo da negociagao até o pagamento da entrada.
9.1.6. Das Caracteristicas do Sistema - Gestdo da Arrecadagao
Recebe e processa arquivo com padrao FEBRABAM gerados por postos de arrecadagéo autdnomos e rede bancaria,

Oferece aplicativo em web para instalagio em agentes conveniados integrado ao sistema comercial de forma que ac
receber as contas a sua baixa seja realizada em tempo real. Com funcionalidades, tais como:
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- Funcionalidade que reconhecem as faturas estornadas pelo agente conveniado, efetuando o cancelamento da baixa.
- Recebimento através de digitag@o e leitor optico.

- Registro de toda movimentag&o do agente, com historico dos recebimentos, estornos, efc.

- Possibilita ao 6rgdo a suspengac do acesso ao aplicativo para determinado agente.

Relatorios de critica da movimentagao processada.

Relatorio de arrecadagao financeira, discriminando os servigos arrecadados por agente e/ou bancos.

Relatério informando as contas pagas, em duplicidade e com cobranga imediata de juros e multa.

Estatistica por tipo de pagamento com periodo pré-estabelecido.

Devolugao automatica dos valores pagos por conta duplicada, e seus respectivos langamentos contéabeis.

Possuir procedimentos para cobranga em debito e conta, tais como:

- Cadastramento de imoveis com débito em conta corrente, armazenando seu histérico, débitos ndo efetivados e
motivos.

- Desativagao temporariamente do convénio de débito em conta por saiicitagéo do usuario.

- Recepgao do arquivo do banco, processamento e armazenando informagdes para geracgo de histricos, bem como
ativagdo da baixa automatica das contas.

- Geragao do arquivo remessa por vencimento.
- Impress#o de mensagem especifica para contas em Débito em Conta no local do codigo de barras.

- Todos os arquivos de Recepgao devem ser criticados para verificagdo da inconsisténcia dos dados, evitando erro na
baixa.

- Controle de sequencial de arquivos, conforme normas da FEBRABAN.

- Opgdes de pesquisa e impresséo, tais como: Conveniados por Banco, Ocorréncias de débito automatico por banco,
ativos e inativos de débito em conta, entre outros.

9.1.7. Das Caracteristicas do Sistema - Atendimento Publico, através de Registro de Atendimento para
plataforma web.

Acompanhar as solicitagdes e demandas do setor de atendimento ao publico, oferecendo funcionalidades que tomam
mais rapido o atendimento ao consumidor, assim como a interagdo com os sefores envolvidos na execugdo do
servigo.

Desenvolvido para plataforma web, possibilitando o acesso em qualquer dispositivo movel ou Desktop com conexao a
rede.

Cadastramento de grupos de servigos.
Cadastramento dos servigos:

e Relacionar os servigos que necessitem de Ordem de Servigo, indicando o setor responsavel por sua analise,
que sera automaticamente informado quando gerades OS sob sua supervisao;

s Relacionar os servicos que necessitem de Requerimentos, indicando o setor responsavel por sua analise,
que sera automaticamente informado quando gerados Requerimentos sob sua responsabilidade;

e Relacionar servigos a procedimentos do sistema comercial, de forma a executar automaticamente no
encerramento/fechamento da OS;

Cadastramento de materiais que poderao ser utilizados na execugao dos servigos.

Cadastramento de equipes de trabalho, com atribuigio de membros e responsével, parametrizando o recebimento
das OS (impressa efou via smartphone).

Geragdo de Ordens de servigo interna para manutengao de hidrémetros, tais como parados, invertidos, vencidos elc.
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Geragdo de Ordens de servigo interna para geragdo de Ordem de Corte.

Tipos de prioridades, tais como: nomal, urgente e emergencial e sua consideragao na distribuicdo das ordens de
servigo por equipe de campo.

Filtro de ordens de servigos e de registro de atendimento por: ruas, bairros, localidades, setores, distritos, inscrigdes e
roteires.

Geragdo de Requerimentos, os quais ao serem deferidos, poderdo gerar automaticamente OS para execugéo do
servico previamente definido.

As ordens de servigo geradas deverdo ser recebidas pelas equipes (agentes) de campo através do smartphone,
assim como 0 envio das informagdes, tais como OS executadas em ¢ampo, via GPS ou GSM, utilizando configuragéo
manual ou predefinida,

Funcicnalidade para capturar fotos e relaciona-las as ligag@es do cadastro comercial e as OS executadas.

Acompanhamento em tempo real da produtividade das equipes, localizag8o geografica, status da OS e matenais
utilizados.

Consultar e reimprimir;

¢ Registros de Atendimento (RA) por atendente, servigos entre outros filtros.
o Ordens de Servigos abertas, em andamento, pendentes e fechadas.
* Requerimentos abertos, pendente, deferidos e indeferidos.

Modulo para geragdo de senha, através de Totem, devendo considerar atendimentos de prioridade.

Configuragdo dos servigos que ficardo disponiveis para solicitago através da Agéncia Virtual, tais como: pedido de
ligagio, afericio de hidrdmetros, corle a pedido, ou qualquer outro. Parametrizando quais documentos
comprobatérios deverdo ser solicitados para upload/anexar.

Configuragio de Agendamento de atendimento presencial por unidade de atendimento com datas, horérios, tempo de
atendimento, considerando feriados. Essas informagfes servirdo para alimentar a Agéncia Virtual com os horarios e
datas disponiveis para o consumidor realizar o agendamento.

Configurar canais para denincias e reporte de vazamentos utilizados na Agéncia Virtual,
9.1.8. Das caracteristicas do Sistema - Modulo de Gerenciamento:

Possibilitar o cadastramento organizacional da empresa.

Cadastramento dos funcionarios, com opgéo de adicionar a assinatura eletrénica.
Configurar gerencial:

- Parametriza regras de Negociag&o de Débitos por operador.

- Metas de produgéo de leituras.

- Regras da tarifa Social.

- Regras para implantag8o de campanhas para descontos na conta.

- Servidor de e-mail e FTP.

Geragdo de relatérios de auditoria intema, podendo filtrar por diversas opgdes, tais como determinado operador, data,
sistema, e atividades.

9.1.9. Das caracteristicas do Sistema - Agéncia Virtual (site e apk):

Configurag3o de formas de acesso ao consumidor através de senha, CPF efou imével e certificado digital {necessaria
homologagao).

Configura mensagem para exibigao no acesso a Agéncia Virtual.
Configura mensagem de manutengao para quando ndo conseguir acesso por quaisquer que seja o motivo.
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Blogqueia o acesso para determinada inscrico, classe, setor, tarifa ou CPF/CNP..

Configura os bancos conveniados para através do botdo de “Débito em Conta”, o consumidor poder se cadastrar para
débito automatico de sua conta.

Instalag@o do aplicativo sem usar espago de armazenamento no smartphone,

Publicagdo do APP nas lojas google play store e iphone playstore,

Permite 0 acesso através dos principais navegadores.

Acesso respeitando os padrdes internacionais de seguranga e protegao de dados.

Possibilita que o consumidor possa;

- Emitir certiddes negativas, positivas ou negativa com restrigao.
- Validar a autenticidade da certido.
- Consultar e emitir 2% via de contas.

- Comunicar denlncias e vazamentos.
- Acessar aos dados cadastrais do imovel, grafico dos Gltimos consumos e extrato dos débitos.

- Historico detalhado dos (ltimos 12 meses, possibilitando a impresséo da 2* via das contas pagas.

- Consultar o histérico dos servigos solicitados pelo atendimento, visualizando as ordens de servigos efou
requerimentos gerados.

- Solicitar servigos configurados no software de atendimento ao pablico:
Pedido de ligagao, aferigao de hidrdmetros, corte a pedido, ou qualquer outro previamente configurado.

Permitindo anexar documentos, assim como fotos aos servigos solicitados, associando diretamente a ordem
de servigo.

Podendo ainda gerar automaticamente fatura para pagamento de taxas, se houver.
- Agendamento de atendimento presencial por unidade de atendimento, consulta e cancelamento.

Enviar notificagdo de lembrete de atendimento agendado para o e-mail cadastrado, oferecendo link para
cancelamento do agendamento.

Impressao de conta com codigo de barras padrdo FEBRABAM, QRCODE/PIX ou boleto bancério.

9.1.10. Das Caracteristicas do Sistema - Modulo gerenciador e APK para coleta de dados e emisséo de faturas
simultaneamente.

Configuragéo do faturamento, impresséo de aviso de débito e Declaragéo de quitagéo anual.
Configuragao dos parametros a serem executados para leitura e coleta de informagdes cadastrais.
Estatistica de impressdes realizadas em campo: faturas, avisos, entre outros.

Estatisticas da produg&o.

Armazenamento dos dados originados do faturamento simultdneo gerado em campo. Mesmo apds alteragao no
sistema comercial

Filtro dos dados da coleta, por: distrito, setor, bairro, ruas, roteiro ou individual, possibilitando informar a quantidades
de registros a serem carregados.

Gerencia a distribuiggo de fichas de leitura para os coletores/smartphone, através de WebService.
Gerencia ¢ envio e recebimentos de fichas de leituras, através de Bluetooth e WebService.

Oferece mapa geografico, visualizando rota realizada pelo leiturista.
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Aplicativo (APK):;
Projetado para utilizagio em aparethos portateis com sistema operacional android 2.3 ou superior.

Coleta de leituras com registro geografico do imével e impressdo das faturas, aviso de débito e declaragdo de quitagio
anual no ato da leitura.

Critica das leituras informadas, sugerindo a ocoméncia adequada, baseando-se na leitura atual € historico anterior, exibindo
mensagem de alerta;

Permite fotografar e armazenar com identificagdo, irregularidades encontradas em campo com notificagio imediata a
sede da empresa;

Envia os dados coletados por WebService com conexdo 3G/4G, wi-fi e arquivo JSON;

identifica a localizagdo geografica do agente em campo;

Permiti atualizagdes cadastrais em campo;

Possibilita altera¢&o do nimero do roteiro e hidrémetro em campo.

Oferece mapa geografico, para visualizar a rota de leitura.

Estatistica dos dados coletados da leitura, pelo agente, em campo.

Impresséo de conta com codigo de barras padrao FEBRABAM, QRCODE/PIX ou boleto bancario.
9.1.11, Das caracteristicas do Sistema - Divida Atival Execugdo Fiscall Processo Judicial:

Integragao ao software de Contabilidade Publica utiizado no Orgdo. Assim como geragdo de arquivos com a
movimentagao da arrecadagio e faturamento.

Acompanhamento financeirg de repasse a agentes arrecadadores, doagdes, enire outros.

!nscrj(;éo da divida ativa, com opgdo de geragdo de livio consolidado, possibilitando o calcule de muitas e juros por
inscrigao.

Acompanhamento de divida ativa negociada.

Quitagéo de contas por prescrigdo e por acordo judicial, contabilizando os estornos contabeis.

Execugéo fiscal para cobranga de faturas inscritas em divida ativa.

Impresséo de carta cobranga, com protocolo, para débitos inscritos em divida ativa.
Emite certiddo da Divida Ativa.

Configuragao para bloqueio de faturas inscritas na divida ativa, para que nao sejam modificadas.

Opgéo para blogueio de faturas que estdo em processo judicial, suspendendo automaticamente o corte e avisos de
débito.

Acompanhamento de processo judiciais, considerando todos os tipos de processo por figagéo ou CPF.

9.1.12. Das caracteristicas do Sistema - Modulo e aplicativo mobile para Manobra.

Software e Aplicativo mobile para acompanhamento de agendamentos para realizagdo de manobras e
acompanhamento das operagdes em registro de redes.

Cadastramento dos Manobreiros para agendamento.

Cadastramento dos Registros para agendamento ou manutengéo da rede.

Demostrar no mapa os Registros cadastrados no sistema.

Possibilitar 0 agendamento mensal de manobras, para os registros cadastrados no sistema.

Possibilitar a distribuigdo das atividades de manobra impressas efou através de coletores/smartphones atraves de
filtros.

Rua José Ribeiro Monte, 231, Centro, Icd, Ceara, CEP 63.430-000
CNPJ n.° 14.126.956/0001-49 — Telefone: (88) 3561-1597



PREFEITURA S

Cidade Feliz

Servico Aatonomoe de
Agua ¢ ESgolo - SAAE

Registrar as atividades de mancbra em campo, tais como: execuiadas, nao executadas, motivo, data e hora dos
procedimentos, entre cutros.

Possibilitar c mapeamento da area, relacionamento as ligagdes do sistema comercial com os registros.

Das caracteristicas do Sistema - Modulo para recebimento de contas

Modulo para recebimento de contas com conexdo direta com o banco de dados do software de faturamento
“Posseidon’, no escritéric da empresa, em postos avangados e presiadores de servigos através de uma rede *VPN,
possibilitando a baixa on line.
*Virtual Private Network” ou Rede Privada Virtual, € uma rede privada construida sobre a infra-estrutura de uma rede
publica, normaimente a Internet. Ou seja, ao invés de se utilizar links dedicados ou redes de pacotes {como Frame
Relay e X.25) para conectar redes remotas, utiliza-se a infra-estrutura da internet.

10. DAS ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS DO OBJETO;

1. Implantagio, Treinamento e Migracao de Dados

Migragéo de Dados: Deverd ser migrada, toda a base de dados
existente, tais como cadastros, débitos, faturamento, servigos faturados
€ a serem cobrados, ordens de servigo, historicos, etc.

O Treinamento realizado para os colaboradores do SAAE devera ter no
minimo 60 horasfaulas. E deverdo ser disponibilizados materiais de
apoio, tais como videos, helps, entre outros.

Implantago: Devera ser finalizada no maximo em 10 dias.

2. REQUISTOS MINIMOS:

Sistema com mddulos hibridos e banco de dades relacional para
utilizagio em desktop, web e mabile, sendo necessario que os mbdulos
de utilizagdo pelo consumidor sejam em plataforma web.

Todos os madulos devem possuir configuragdo de permissdofacesso,
permitindo definir quais tarefas poderd ser executada pelo operador,
inclusive possibilitando bloqueio de utilizagao de determinadas telas.

Desenvolvido para ambiente multiusuario (qualquer versdo Windows) e
multitarefa (permitindo que mais de um usuarip execule a mesma
operagio concomifantemente. Por exemplo: mais de um usuario
consultande, mais de um usudrio cadastrando)

Possui Auditoria interna acompanhande todos os  procedimentos
efetuados peto operador, registrando atividade, data e hora.

Possui HELP sobre todas as rotinas disponiveis no sistema,
possibilitando impressao e consulta na tela.

Das Caracteristicas do Sistema - Gestao Comercial em Saneamento:
Cadastro de Consumidores contendo no minime 0$ Gampos:

- Pessoa fisica - CPF, RG (numero, drgdo e expedigéo}, nome da mée,
endereco (rua, namero, complemento, bairo, cidade e CEP), telefones,
e-mails e informagdes adicionais com tabela de cadastro, tais como:
naturalidade, raga, ocupago, instrugao, fenda mensal e a informagao
se possuem alguma necessidade especial /deficiéncia fisica e se &
cadastrade em algum programa do govemno.

- Pessoa Juridica — Razao Social, Nome fantasia, CNPJ, Inscrigdo
estadual € municipal, enderego {rua, numero, complemento, bairro,
cidade e CEP), CPF do representante legal e informagdes adicionals
com tabela de cadastro, tais como: data da criagio, nimero de
funcionarios, tipo de empresa, ramo de atividade e faturamento anual.

Cadastro de iméveis, possuindo completo historico de fodos seus
proprietarios/inguilinas, tendo informagdes comoe namero de registro de

ITEM DESCRIGAO UNID | QUANT | VLR.UNIT, VLR. TOTAL
MEDIO ESTIMADO
01 MES 12 R$290453 | R$34.85436
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imdveis, sua localizagdo geografica, podendo ser editada, enderego
com ponto de referencia e campes com tabelas de classe, categoria,
tipo de domicilio e informagfes extras sobre as caracteristicas dos
imdveis, tai como: terreno (&rea, limitagdes, topografia, pedologia e tipo
de passeio), construglo (rea, tipo, qualidade, conservagdo, ano de
construgdo, pavimenic e posi¢ao nerte, relative a quadra, relativo a rua
e ao lote, permitindo indicar a quantidade de moradores ou discrimina-
los individualmente.

Cadastro de Ligagles, Relacionadas ao Imovel, tendo campos como
tarifa, situagdo do imove! (ligado, cortado, factivel etc), status,
vancimento, siluagéic de econcmia, instalagdo de Agua e esgoto, com
informagdes tecnicas como: material, didmetro, distancia, posicao,
profundidade, pressao, cavalete, caixa de passagem, localizagdo da
caixa, captagdo e reservatorio e informagdes adicionas tais como:
jardim, reservatério superior e inferior, piscinas, pontos de saida,
quantidade de valvulas e tipo de abastecimento, podende registrar
possiveis irregularidades na ligagao para acompanhamento.

informagdes relacionadas & hidrometria, possuir dades cadastrais tais
como: nimero, fabricante, protegdio, tipo de medigdo, tipo de
hidrémetro, ano de fabricagdo, condigies de uso e todo histérico de
instalagdes, manutengao e retirada.

Acompanhamento do consumo de macromedidores, indicando perdas
nas areas de sua abrangéncia.

Cadastro de Logradouros, contendo no minimo as informagdes e
campos: Tipo de pavimentagao, tino de logradouro, quais os bairos que
passa geograficamente junto com o seu CEP e valorizago da rua, tais
como: $€ possui gas encanado, iluminagao, urbanizagao, galeria pluvial,
4gua encanada {com informagdes de material da rede, profundidade,
diametro, distancia e posicdc) e esgoto (com informagBes de material
da rede, profundidade, didmetro, distancia e posicao).

Possibilita a cobranga de multas e encargos diérios por atraso, com
percentuais que podem ser alterados a qualguer momento, inclusive
retrocedendo ha meses anteriores.

Oferece a possibiidade de cobranga de servigos, tipos
doagBesidonativos, sem considera-los para efeito de cobranga de
multas & encargos, controlando seus langamentos como exira-
orgamentarios.

Conta d"agua oferecendo ao consumidor explicagbes detalhadas dos
servigos cobrados, tais como: més/ano da multa cobrada, quantidade
de dias de atraso na cobranga dos encargos diarios, seis (ltimos
consumos, media de consumo, data das leituras, mensagens padréo &
personalizadas e dados sobre a qualidade da agua.

Cobranga ilimitada de servigos no més por consumidor, emitindo uma
fatura com diversas paginas, com transporte dos valores.

Agrupamento de débitos por CPF, possibilitando a emisséo de aviso de
debito e conta de vérios iméveis de um mesmo proprigtario em uma
mesma fatura.

Impresséo de conta, podendo ser a laser ou matricial, aberta ou
envelopada, oferecendo codigo de barras padrao FEBRABAM, codigo
reduzido, QRCODE/PIX ou boleto bancério.

Emissao de Conta d’agua discriminando o consumo por faixa, sendo
totalmente explicativo ac consumidor.

Controle de praze para inicio de cobranga de muitas e juros da fatura
por consumidor.

Emissdo de Procuragan, com dados pré4mpressoes do consumidor.

Relatérios/contas com fittro por Localidade, distrito, setor, bairre e rua e
inscrigéo.
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Listagens de todos os cadastros.

Mapa de faturamento mensal, contendo informagbes, tais como:
quantidade de ligagbes existentes, faturadas, cortadas, ligaghes com
hidrémetro, sem hidrbmetro, com hidrdmetro parado, hidrdmetros com
leituras ndo realizadas, invertidos. Contendo respectivamente os
valores faturados de &gua. Discriminando os consumos medidos e
cobrados, separando por tarifa.

Histograma de consuma com percentual de referéncia de consumidores
em cada faixa de consumo, discriminando os consumos medidos e
cobrados, separando por tarifa.

Certiddo negativa de débitos, com validag&o de autenticidade na web.

Opgao de inscrigdo no SPC/SERASA e acompanhamento da
movimentagao de pagamentos e exclusao de inscrigio no orgéo

Controle de cobranga para condominios, possibititando rateio de
consurno para conddminos.

Agrupamento de ligaghes com parémetro de afinidades. Exemplo grupo
de moveis de uma determinada igreja.

Das Caracteristicas do Sistema ~ Negociagdo de Débitos:

Localizar débitos do CPF/CNPJ informado, de um ou mais imbveis de
sua propriedade, inclusive débitos de imoveis locados pelo negociante.

Configuragdo das regras de negociagac por operador do sistema.

Possibilitar a inclusdo na negociagéo de servigos a cobrar, tais como:
religagéo, 2° via e negociagBes anteriores em aberio.

Completo confrole e demonstrativo das negociagbes em andamento,
renegociadas, faturadas, efc.

Emissac de requerimento de negociagdes, com apéndice contendo o
detathamento do débito negociado.

Possibilita alteragdo e criagBo de modelos de requerimento de
negociagao.

Possibilita a negociagiio de débitos de tefceiros, mediante procuragéo,
podendo a cobranga ser realizada no seu imovel ou do representado.

Bloqueia a efetivagio da negociagao até o pagamento da entrada.
Das Caracteristicas do Sistema ~ Gestio da Arrecadagio

Recebe e processa arquivo com padrdo FEBRABAM gerados paor
postos de arrecadagdo auténomos e rede bancaria.

Oferece aplicativo em web para instalagio em agentes conveniados
integrado ao sistema comercial de forma que ao receber as contas a
sua baixa seja realizada em tempo real. Com funcionalidades, tais
como:

- Funcionalidade que reconhecem as faturas estornadas pelo agente
conveniado, efetuando o cancetamento da baixa.

- Recebimento através de digitagao e leftor optico.

- Registro de toda movimentagdo do agente, com historico dos
racebimentos, estornos, efc.

- Possibilita ac drgdo a suspengdo do acesso ao aplicativo para
determinado agente.

Relatérios de critica da movimentagao processada.

Relatorioc de arrecadacio financeira, discriminande oS servigos
arrecadados por agente efou bancos.

Relatorio informando as contas pagas, em duplicidade & com cobranga
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imediata de jusos e multa.
Estatistica por tipo de pagamento com periodo pré-estabelegido.

Devolugao automatica dos valores pagos por conta duplicada, e seus
respectivos langamentos contabeis.

Possuir procedimentos para cobranga em débito e conta, tais como:

Cadastramento de imdveis com débito em conia corrente,
armazenando seu historico, débitos ndo efetivados e motivos,

- Desativagao temporariamente do convénio de débito em conta por
solicitagéo do usuaric.

- Recepgdo do arquivo do banco, processamento e armazenando
informagdes para geragao de historicos, bem como ativagdo da baixa
automatica das contas.

- Geragéo do arquive remessa por vencimento.

- Impress&o de mensagem especifica para contas em Débito em Conta
no local do cédige de barras.

- Todos os arquivos de Recepgao devem ser chiticados para verificagao
da inconsisténcia dos dados, evitando erro na baixa.

- Controle de sequencial de arquivos, conforme normas da FEBRABAN.

- Opgdes de pesquisa e impressao, tais coma: Conveniados por Banco,
Ocorréncias de débito automatico por banco, ativos e inativos de débito
em conta, entre outros,

Das Caracteristicas do Sistema — Atendimento Piblico, através de
Registro de Atendimento para plataforma web

Acompanhar as solicitagBes e demandas do setor de atendimento ao
plblico, oferecendo funcionalidades que tornam mais répido o
atendimento ao consumidor, assim como a interagdo com os setores
envolvidos na execugdo do servigo.

Desenvolvido para plataforma web, possibilitando o acesso em qualguer
dispositive mével ou Desktop com conexao a rede.

Cadastramento de grupos de servigos.
Cadastramento dos servigos:

e Relacionar os servigos que necessitem de Ordem de
Servigo, indicando ¢ setor respansével por sua analise, que
sera aulomaticamente informado quande gerades OS sob
$ua superviso;

e Relacionar os servigos que necessitem de Requerimentos,
indicando o setor responsavel por sua andlise, que sera
automaticamente informade quando gerados Requerimentos
sab sua responsabilidade;

s Relacionar servigos a procedimentos do sistema comercial,
de forma a executar automaticamente  no
encerramentoffechamento da OS;

Cadastramento de materiais que poderdio ser utilizados na execugdo
dos servigos.

Cadastramento de equipes de frabatho, com atribuig@o de membros e
responsével, parametrizando o recebimento das OS (impressa efou via
smartphone).

Geragio de Ordens de servigo interna para manutengdo de
hidrdmetros, tais coma parados, inverdidos, vencidos etc.

Geragdo de Ordens de servigo intema para geragdo de Ordem de
Corte.
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Tipos de prioridades, tais como: normal, urgente e emergencial e sua
consideragdo na distribuiclio das ordens de servigo por equipe de
campo.

Filtro de ordens de servigos e de registro de atendimente por; ruas,
bairros, localidades, setores, distritos, inscrigBes e roteiros.

Geragdo de Requerimentos, os quais ao serem deferidos, poderdc
gerar automaticamente CS para execugdo do servigo previamente
definido.

As ordens de servigo geradas deverdo ser recebidas pelas equipes
{agentes) de campo atraves do smartphone, assim como o envio das
informagdes, tais como OS executadas em campa, via GPS ou GSM,
utilizando configuragdo manuat ou predefinida.

Funcionalidade para capturar fotos e relaciond-las s ligagfes do
cadastro comercial e as OS executadas.

Acompanhamenic em tempo real da produtividade das equipes,
localizag8o geogréfica, status da OS e materiais utilizados.

Consultar e reimprimir:

*  Registros de Atendimento (RA) por atendente, servigos entre
outros fittros.

s Ordens de Servigos abertas, em andamento, pendentes e
fechadas.

« Requerimentos abertos, pendente, deferidos e indeferidos.

Modulo para geragédo de senha, através de Totem, devendo considerar
atendimentos de prioridade.

Configuragdc dos servigos que ficardo dispeniveis para solicitagéo
através da Agéncia Virtual, tais como: pedido de ligagdo, afericéo de
hidrometros, corte a pedide, ou qualquer outre. Parametrizando quais
documentos  comprobatérios  deverio  ser  solicitados  para
upload/anexar,

Configuragdo de Agendamento de atendimento presencial par unidade
de atendimento com datas, horérios, tempo de atendimento,
considerando feriados. Essas informagbes servirdie para alimentar a
Agéncia Virtual com os horarios & datas disponiveis para o consumidor
realizar o agendamento.

Configurar canais para dendncias e reporte de vazamentos utilizados na
Agéncia Virtual.

Das caracteristicas do Sistema - Modulo de Gerenciamento:
Paossibilitar o cadastramento organizacional da empresa.

Cadastramento dos funciondrios, com opgéo de adicionar a assinatura
eletrbnica.

Configurar gerencial:

- Parametriza regras de Negociagéo de Débitos por operador.

- Metas de producio de leituras.

- Regras da tarifa Social.

- Regras para implantagéo de campanhas para descontos na conta.
- Servidor de e-mail e FTP.

Geragao de relatérios de auditoria intemna, podendo filtrar por diversas
opgoes, lais como determinade operador, data, sistema, e atividades.

Das caracteristicas do Sistema - Agéncia Virtual (site e apk):

Configuracho de formas de acesso ao consumidor através de senha,
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CPF efou imével e certificado digital (necessana homologagéo).
Configura mensagem para exibig8o no acesso a Agéncia Virtual.

Configura mensagem de manutengdo para quande ndo conseguir
ACesS0 por quaisquer que seja o motivo.

Blogueia o acesso para determinada inscrigéo, classe, setor, tarifa ou
CPFICNPJ..

Caonfigura os bancos conveniados para através do botao de “Débito em
Conta”, o consumidor poder se cadastrar para débito automatico de sua
conta.

Instalagdo do aplicative sem usar espago de armazenamento no
smartphone.

Publicagao do APP nas lojas google play store e iphone playstore.
Permite 0 acesso através dos principais navegadores.

Acesso respeitando os padrdes intermacionais de seguranga e protegéo
de dados.

Possibilita que © consumidor pessa:

- Emitir certiddes negativas, positivas ou negativa com restrigao.
- Validar a autenticidade da certidao.
- Consultar e emitir 2 via de contas,

- Comunicar deniincias e vazamentos.
- Acessar aos dados cadastrais do imdvel, gréfico dos (ltimos
consumoes e extrato dos débitos.

- Histérico detalhado dos dltimos 12 meses, possibilitando a impresséo
da 2* via das contas pagas.

- Consultar o histérico dos servigos solicitados pelo atendimento,
visualizando as ordens de servigos e/ou reguerimentos gerados.

- Solicitar servigos configurados no software de atendimento ao publico:

Pedido de ligagdo, aferigie de hidrometros, corte a pedido,
ou gualquer outro previamente configurado.

Permitindo anexar documentos, assim como fotos aos
servigos solicitados, associando diretamente a ordem de
Servico.

Podendo ainda gerar automaticamente fatura para
pagamento de taxas, se houver.

- Agendamento de atendimento presencial por unidade de atendimento,
consulta e cancelamento.

Enviar nofificagao de lembrete de atendimento agendado para o e-mail
cadastrado, oferecendo link para cancelamento do agendamento,

Impressac de conta com coédigo de baras padrdo FEBRABAM,
QRCODE/PIX ou boleto bancaric.

Das Caracteristicas do Sistema - Modulo gerenciador e APK para
coleta de dados e emissdo de faturas simultaneamente.

Configuragéo do faturamento, impressdo de aviso de débito e
Declara;o de quitagdo anual.

Configuragao dos parametros a serem executados para leitura e coleta
de informagdes cadastrais.

Estatistica de impressoes realizadas em campo: faturas, avisos, entre
Qutros.
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Estatisticas da produgéo.

Armazenamento dos dados originades do faturamento simultanec
gerado em campo. Mesmo apés alteragao no sistema comercial

Filtro dos dades da coleta, por: distrite, setor, bairro, ruas, roteiro ou
individual, possibilitando informar a quantidades de registros a serem
carregados.

Gerencia a distribuicdo de fichas de leitura para o©os
coletores/smariphone, através de WebService.

Gerencia 0 envio e recebimentos de fichas de leituras, através de
Bluetooth & WebService.

Oferece mapa geografico, visualizande rota realizada pefo leiturista.
Aplicative (APK):

Projetado para utilizagdo em aparelhos portateis com  sistema
operacional android 2.3 ou superior.

Coleta de leituras com registro geografico do imbvel e impressdo das
faturas, aviso de débil e declaragio de quitagio anual no alo da leitura.

Criica das leituras informadas, sugerindo a ocoméncia adequada, baseando-se
na leitura atual e histirico antenicr, exibindo mensagem de alerta;

Permite fotografar e armazenar com identificagdo, irregutaridades
encontradas em campo com notificagao imediata a sede da empresa;

Envia os dados coletados por WebService com conexdo 3GM4G, wifi e
arquivo JSON;

Identifica a Yocalizagdo geografica do agente em campo;

Permiti atualizagbes cadastrais em campo;

Possibilita alterag&o do nimero do roteiro e hidrémetro em campo.
Cferece mapa geografico, para visualizar a rota de leitura,
Estatistica dos dados coletados da leitura, pelo agente, em campo,

Impressdo de conta com codigo de barras padrio FEBRABAM,
QRCODE/PIX ou baleto bancério.

Das caracteristicas do Sistema - Divida Atival Execugdo Fiscall
Processo Judicial:

Integragdo ao software de Contabilidade Publica utilizado ne Orgdo.
Assim como geragdo de arquivos com a movimentagao da arrecadagao
e faturamento.

Acompanhamento financeiro de repasse a agentes arrecadadores,
doagbes, entre outros.

inscrigdo da divida ativa, com opgo de geragdo de livro consolidado,
possibilitando © cateulo de multas e juros por inscrigao.

Acompanhamento de divida ativa negociada.

Quitagdo de contas por prescrigao e por acordo judicial, contabilizando
05 estomnos contabeis.

Execugdo fiscal para cobranga de faturas inscritas em divida ativa,

Impresséo de carta cobranga, com protocolo, para débitos inscritos em
divida ativa.

Emite certiddo da Divida Ativa.

Configuragao para blogueio de faturas inscritas na divida ativa, para que
nao sejam modificadas.

Opeéo para bloqueio de faturas que estdo em processo judicial,
suspendendo automaticamente o corte e avisos de débito.
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Acompanhamento de processe judiciais, considerande todos os tipos de
processo por ligagdo ou CPF.

Das caracteristicas do Sistema - Modulo e aplicativo mobile para
Manobra,

Software e Aplicativo mobile para acompanhamento de agendamentos
para realizagdo de mancbras e acompanhamentc das operagbes em
registro de redes.

Cadastramento dos Manobreiros para agendamente.

Cadastramento dos Registros para agendamento ou manutengio da
rede.

Demostrar no mapa os Registros cadastrados no sistema,

Possibilitar 0 agendamento mensal de mancbras, para os registros
cadastrados no sistema.

Possibilitar a distribuigdo das atividades de manobra impressas efou
através de coletores/smartphones através de filtros.

Registrar as atividades de mancbra em campo, tais como: execuladas,
ndo executadas, motivo, data e hora dos procedimentos, entre cutros.

Possibilitar o mapeamento da area, relacionamento as ligages do
sistema comercial com 0s registros.

Das caracteristicas do Sistema - Modulo para recebimento de
contas

Madulo para recebimento de contas com conexo direta com o banco
de dados do software de faturamento “Posseidon’, no escritdrio da
empresa, em postos avangados e prestadores de servigos através de
uma rede *VPN, possibilitando a baixa on line.

*Virtual Private Network® ou Rede Privada Virtual, ¢ uma rede privada
construida scbre a infra-estrutura de uma rede pablica, normalmente a
Internet. Ou seja, ao invés de se utilizar links dedicades ou redes de
pacotes (como Frame Relay e X.25) para coneclar redes remotas,
utiliza-se a infra-esteutura da internet.

Valor estimado global: R$ 34.854,36 (trinta e quatro mil citocentos e cinquenta e quatro reais e trinta e seis centavos).

11. DOTAGAO ORGAMENTARIA

11.1. As despesas contratuais correrdo por conta das discriminagées abaixo relacionadas:

UNIDADE ORGAMENTARIA PROJETOS ATIVIDADES

ELEMENTO DE
DESPESAS

DESCRIGAO DA
NATUREZA DA
DESPESA

21.21 - Servigo Autnomo de 17.122.0037.2.087
Agua e Esgoto - SAAE

3.3.90.40.00

Servicos de
Tecnologia da
informagéc e
Comunicagdo —
Pessoa Juridica

12 - DA PROPOSTA DE PREGO (ENVELOPE n° 01)

121 - O envelope “Proposta de Preco” devera conter a relagdo dos itens, sua discriminagéo conforme o edital,
contendo seu respectivo Prego unitario {quantidade x prego unitario) em algarismos e por ITEM em algarismo e por
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extenso, em uma unica via, sem rasuras, emendas, ressalvas ou entrelinhas, em papel devidamente identificado com
o nimero de inscrigdo no CNPJ ou timbre impresso do licitante e nimero de telefone, devendo, suas folhas serem
rubficadas e numeradas.

12.2 - A indicagdo da razéo social da empresa licitante, 0 nimero de inscrigdo no CNPJ de seu estabelecimento e
endereco completo devera ser o que efetivamente ird prestar o objete da licitag@o. Séo facultativas as informagdes
dos dados referentes ao numero de banco, agéncia e conta corrente nesta etapa da licitagéo, sendo obrigatéria,
posteriormente, para a licitante vencedora.

12.3 - A Proposta de Pregos devera ser datilografada ou impressa em papel timbrade do licitante ou com clareza, sem
emendas, rasuras ou entrelinhas, datada e assinada (sobre o carimbo ou equivalente) pelo titular ou procuradar (a)
contendo:

12.3.1- Indicagéo do item cotado e especificagdo dos subitens de acordo com o Anexo | deste Edital, devendo ser
indicada a marca {no caso de aquisigdo), e quantidade de acordo com ¢ edital;

12.3.2- Precgo unitanio e total do item (quantidade x prego unitaric), em algarismos e por extenso, & preco global do
lote (somatorio dos pregos totais dos itens), em algarismo e por extenso;

12.3.3 - Prazo de execugdo, que serd imediato, a contar da data do recebimento da Ordem de Servigo por parte do
licitante vencedor,

12.3.3.1- Prazo de validade da proposta, que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias,;

12.3.3.2 - Nos pregos propostos ja estardo incluidas as despesas referentes a frete (entrega), tributos e
demais onus atinentes a entrega do objeto;
12.3.3.2- Na hipotese da proposta estar sem assinatura sera automaticamente desclassificadas;

12.3.3.3 - A proposta de pregos devera ser apresentada por Lote, seguindo o modeio padronizado no ANEXO |l deste
Edital.

12.3.3.4 - A Proposta de Pregos Escrita devera ser elaborada observando as seguintes recomendagdes:

8.4.1 - O licitante ndc podera cotar proposta com quantitativo de Item ou subitem diferente ao determinado pelo edital.
8.4.2 - O prego final ndo podera ultrapassar o limite maximo discriminado no Orgamento Basico em poder do
PREGOEIRQ, o lance final devera atingir prego igual ou inferior ao limite méximo constante naquele documento e em
caso de Item, que seja composto de subitens, apos a adequagdo, o prego unitério do subitem devera ser inferior
aquele limite. Caso nao seja realizada a fase de lances verbais, o licitante que cotou na proposta escrita o menor
preco devera reduzi-lo a um valor igual ou inferior ao limite méaximo do mencionado prego de referéncia através de
negociagao, sob pena de desclassificagéo.

8.4.3 - Os precos constantes da proposta do licitante deverao conter apenas duas casas decimais aps a virgula,
cabendo ao licitante na elaboragao da proposta proceder ao arredondamento ou desprezar os nimeros apds as duas
casas decimais dos centavos, e deverdo ser cotados em moeda corrente nacional.

8.4.4 - Os pregos propostos serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pieitear
qualquer alteragdo dos mesmos, sob alegago de erro, omisséo ou qualguer outro argumento néo previsto em lef.
8.4.5 - A licitante devera oferecer garantia dos itens contra qualquer defeito de fabricag&o, sob pena de, constatado
alguma imperfeigéo, ter os itens devolvidos e a ficitante submetida as penalidades da Lei, além do registro da fatha no
Cadastro de Fornecedores Municipais.

8.4.6 - As Unidades Gestoras poderdo se valer da andlise técnica dos itens propostos, antes da adjudicagao e
homologagéo da licitante, para verificagdo do atendimento das especificacbes minimas dos produtos constantes no
Termo de Referéncia.

8.4.7 - Sera considerada vencedora a licitante cuja proposta contenha o MENOR PREGO POR LOTE, desde que
atenda as exigéncias contidas neste Termo de Referéncia e no edital de licitagdo.

9 - DA VALIDADE E DA VIGENCIA
9.1 - Tera vigéncia por 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado nos ¢asos previstos
na Lei n° 8.666/93.

10 - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
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10.1- A Contratante se obriga a proporcionar a Contratada, todas as condigfes necesséarias ao pleno cumprimento
das obrigagdes decorrentes da presente licitagao;

10.2 - Comunicar a contratada toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execugdo do cbjeto contratual,
diligenciando nos casos que exigirem providencias corretivas;

10.3- Providenciar o0 pagamento & contratada a vista das Notas Fiscais/Faturas e recibo, devidamente atestadas pelo
setor competente.

11 - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1 - Executar o objeto do Contratc de conformidade com as condigbes e prazos estabelecidos no Edital, bem como
no Termo de referencia e de acordo com as exigéncias administrativas.

11.2 - Manter durante toda a execugdo do objeto contratual, em compatibilidade com as obrigagtes assumidas, todas
as condigbes de habilitagao e qualificagao exigidas na Lei de Licitagdes;

11.3 — Arcar com eventuais prejuizos causados a Contratante e/ou terceiros, provocados por ineficiéncia ou
iregularidade cometida por seus empregados efou prepostos envolvidos na execugao do objeto contratual;

11.4 — Aceitar nas mesmas condigfes contratuais os acrescimos e supressdes até o limite fixa dono 10, do art. 65, da
Lei no 8.666/93 e suas alteragdes posteriores;

11.5 - A Contratada é obrigada a corrigir, reparar, remaover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte, qualquer
item em que se verifiquem defeito ou mau funcionamento.

11.6 - Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas para a execugéo do objeto contratual.

Rua José Ribeiro Monte, 231, Centro, Icd, Ceara, CEP 63.430-000
CNPJ n.° 14.126.956/0001-49 - Telefone: (88) 3561-1597
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

AO

PREGOEIRO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE ICO/CE.
PROCESSO N.°: 21.006/2022 - PP.

MODALIDADE: PREGAO PRESENCIAL.
DATADEABERTURA: __ [ [ .

HORARIO DE ABERTURA: __h__min
REF.: PROPOSTA DE PREGOS.

Objeto: CONTRAT#:CAO DE FIRMA ESPECIALIZADA PARA IMPLANTACAO, TREINAMENTO, SUPORTE
TECNICO E LOCACAO DE SOFTWARES PARA GESTAC COMERCIAL, JUNTO AQ SERVICO AUTONOMO DE
AGUA E ESGOTO - SAAE DO MUNICIPIO DE ICO-CE.

VALOR | yaLoR
ITEM ESPECIFICAGOES UND | QTD UNI'FI;;;RIO TOTAL R$
VALOR GLOGAL DO LOTE __R$ (POR EXTENSOQ)
OBS: Repetir a tabela acima para os demais itens quando houver.

DADOS DA EMPRESA:
Proponente (Razéo Social): Endereco Comercial: (Rua/Cidade/UF/CEP)
CNPJ: CGF:
Banco: Agéncia: | Conta Corrente:
FonelFax: _ E-mail:
DADOS DO RESPONSAVEL PARA ASSINATURA DE CONTRATO:
Nome: RGn”: | CPF n®:
Cargo/Fungéo: Fone:

1. Valor Global da Proposta: R$ { b

2. Validade da proposta: 60 (sessenta) dias.
3. O licitante declara que tem o pleno conhecimento, aceitagao e cumprira todas as obrigagdes contidas no edital

e anexo | — Termo de Referéncia deste edital.

Local e data.

Carimbo da empresafAssinatura do responsavel

Rua José Ribeiro Monte, 231, Centro, Ic6, Ceara, CEP 63.430-000
CNPJ n.° 14.126.956/0001-49 — Telefone: (88) 3561-1597
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) ANEXO Il
DECLARAGAO DE QUE NAO EMPREGA MENOR
A empresa , inscrita no CNPJ N°; . por seu representante legal infra-

assinado, sob as penas da lei, para todos os fins de direito a que se possa prestar, especialmente para fins de prova
em processo licitatorio n® 21.006/2022 - PP, junto ao Municipio de lc6, Estado do Ceara, que, em cumprimento ao
estabelecido na Lei n® 9.854, de 27/10/1999, publicada no DOU de 28/10/1999, e ao inciso XXXIII, do artigo 70, da
Constituigéo Federal, ndo emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem
emprega mencres de 16 (dezesseis) anos em trabalho algum, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14
{quatorze) ancs.

[ ]Ressalva entretanto que emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigéo de aprendiz,

{Local, Data)

Nome por extenso/Assinatura
identidade/CPF

OBS: APRESENTAR ESTE DOCUMENTO DENTRO DOS ENVELOPES

Rua José Ribeiro Monte, 231, Centro, Ic6, Ceara, CEP 63.430-000
CNPJ n.° 14.126.956/0001-49 — Telefone: (88) 3561-1597
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i ANEXO IV
DECLARAGAO DE ATENDIMENTO DOS REQUISITOS DE
HABILITAGAO E CONTRATAGAO
Ref.: PREGAO PRESENCIAL N° 21.006/2022 - PP
A empresa . CNPJ NS

, por seu representante legal infra-assinado, declara, para os fins que se fizerem
necessarios e observado a legislagéo vigente, ndo existir motivos ou razdes que a impegam de contratar com 6rgéos
ou entidades publicas.

DECLARA sob as penas da lei, para todos os fins de direito a que se possa prestar, especialmente para fazer prova
em processo licitatorio PREGAO PRESENCIAL N° 21.006/2022 - PP, junto ao Municipio de Ict, Estado do Ceara, o
seguinte:

(1} que da ciéncia de que cumpre plenamente os requisitos de habilitago constantes do instrumento convocatério;

(2} que tem pleno conhecimento de todos os pardmetros e elementos do Edital e dos produtos a serem ofertados no
presente certame licitatério; e

{3} que sua proposta atende integralmente aos requisitos constantes neste edital.

{Local e data)

Nome por Extenso/Assinatura
Cargo do Responsavel/CPF

OBS: APRESENTAR ESTE DOCUMENTO FORA DOS ENVELOPES

ibei ¢ 30-000
Rua José Ribeiro Monte, 231, Centro, lco, Ceara, CEP 63.4
CNPJ n.° 14.126.956/0001-49 — Telefone: (88) 3561-1597
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ANEXO V - MODELO DE DECLARAGOES DIVERSAS/PROCURAGAO PARTICULAR
ITEM 1) Modelo de DOCUMENTO EXIGIDO NA HABILITAGAO:

Ref.: PREGAO PRESENCIAL N° 21.006/2022 - PP

(NOME E QUALIFICACAO DO FORNECEDOR), DECLARA:

a) sob as penas .da_lei, para todos os fins de direito a que se possa prestar, especialmente para fins de prova em
processo licitatorio, junto ao Municipio de Ic6, Estado do Ceara, que concorda integralmente com os termos deste
edital e seus anexos;

b) que inexiste qualquer fato superveniente impeditivo de nossa habilitagio para participar no presente certame
licitatorio, bem assim que ficamos ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores, nos termos do art.
32, §2°, da Lei n.° 8.666/93. Pelo que, por ser a expressdo da verdade, firma a presente, sob as penas da Lei.

ICO(CE), ... d& wovovercr. de 20__

OBS: APRESENTAR ESTE DOCUMENTO DENTRO DOS ENVELOPES

ITEM 2) Modelo de PROCURAGAO:

PROCURACAC

OUTORGANTE: <NOME DA EMPRESA, CNPJ e ENDERECC> neste ato representada por seu (titular, socio, diretor
ou representante), Sr.< NOME>, qualificagéo (nacionalidade, estado civil, profissdo, RG e CPF)

OUTORGADO: <NOME DO CREDENCIADO> qualificagio (nacionalidade, estado civil, profissdo, RG, CPF e
enderego.

PODERES: O outorgante confere ao outorgado(a) plenc e gerais poderes para representa-io junto ao Municipio de
Ico, podendo o mesmo, assinar propostas, atas, Contratos, entregar durante o procedimento os documentos de
credenciamento, amostras, envelopes de proposta de pregos e documentos de habilitagdo, assinar toda a
documentagéo necessaria, como também formular ofertas e lances verbais de pregos e praticar todos os demais atos
pertinentes ao certame em nome da Outorgante que se fizerem necessérios ao fiel cumprimento deste mandato,
inclusive interpor recursos, ciente de que por forga do artigo 675 do Codigo Civil esta obrigado a satisfazer todas as
obrigagdes coniraidas pelo outorgado.

Obs: Se particular, devera ter firma reconhecida em cartorio, & ser elaborada em papel timbrado da licitante e
assinada por represente legal ou pessoa devidamente autorizada, sendo necessaric comprovar os poderes do

outorgante para fazer a delegagdo acima.

OUTORGANTE

OBS: APRESENTAR ESTE DOCUMENTO FORA DOS ENVELOPES

Rua José Ribeiro Monte, 231, Centro, Ic6, Ceara, CEP 63.430-009
CNPJ n.° 14.126.956/0001-49 — Telefone: (88) 3561-1597
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MINUTA DE DECLARAGAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

Ref.: PREGAO PRESENCIAL N° 21.006/2022 - PP

........................... Jnscritano CNPJno.............. ... ..., porintermédio de seu representante
legal, of@) Sra). ... , portador(a) da Carteira de Identidaden®..... ...
....... edoCPFno......................, DECLARA, parafins do disposto no subitem 4.9.1 do Edital, sob as

sangdes administrativas cabiveis e sob as penas da lei, que esta empresa, na presente data, & considerada;

() MICROEMPRESA, conforme Inciso | do artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 14/12/2006;

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme Inciso |l do artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de
14/12/2006.

Declara ainda que a empresa estd excluida das vedagfes constantes do paragrafo 4° do artige 3° da Lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006.

{carimbo e assinatura do representante legal)

0BS. Assinalar com um “X’ a condig&o da empresa.

Este formulario deverd ser entreque & Comissdo juntamente com os envelopes "A” e "B", pelas empresas que
pretenderem se beneficiar nesta licitagéio do regime diferenciado e favorecido previsto na Lei Complementar n°
123/2006.

(Local, Data)

Nome por extensofAssinatura do Proprietario
|dentidade/CPF

OBS: APRESENTAR ESTE DOCUMENTO DENTRO DOS ENVELOPES

Rua José¢ Ribeiro Monte, 231, Centro, lcd, Ceara, CEP 63.430-000
CNPJ n.° 14.126.956/0001-49 — Telefone: {88) 3561-1597
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ANEXO VI - MINUTA CONTRATO

TERMO DE CONTRATO N°

CONTRATO QUE ENTRE S| CELEBRAM, DE UM LADO A PREFEITURA
MUNICIPAL DE ICO, NESTE ATO REPRESENTADO LEGALMENTE
PELO SERVIGO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - SAAE E DO
OUTRO A EMPRESA PARA O FIM QUE NELE SE
DECLARA.

O Municipio de lco, pessoa juridica de direito pablico interno, através do Servico Autbnomo de Agua e Esgoto - SAAE,
em sua sede a Rua José Ribeiro Monte, n® 231, Centro, Ico-Ce, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 14.126.956/0001-49,
neste ato representado pelo Ordenador de Despesas, o Sr. DANIEL MACIEL DE MELO PEIXOTO, doravante

denominados de CONTRATANTE, e de outro a empresa , com sede
inscrita  no CNPJ  sob n° . Insc.  Estadual

, neste ato representada legaimente pelo seu 0 Sr.(a) , inscrito

no CPF scb o n® . denominada CONTRATADA, decorrente de licitagdo de Pregéo Presencial n®

21.006/2022 - PP, tém justo e acordado o seguinte, mediante as clausulas e condigdes constantes no seu respectivo
EDITAL, e as demais clausulas constantes deste instrumento:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO FUNDAMENTO LEGAL

1.1 - Processo de Licitagdo, na modalidade Pregdo, em conformidade com a Lei Federal N 8.666/93 - Lei das
Licitagdes Publicas c/c os termos da Lei Federal n® 10.520, de 17/07/2002 - Lei que Regulamenta o Pregéo,
devidamente homologado pelo(a) Ordenador(a) de Despesas da Secretaria Requisitante.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1- O presente contrato tem por objeto a CONTRATAGAQ DE FIRMA ESPECIALIZADA PARA IMPLANTAGAO,
TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO E LOCAGAO DE SOFTWARES PARA GESTAO COMERCIAL, JUNTO AO
SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - SAAE DO MUNICIPIO DE ICO-CE, conforme especificacdes
constantes no anexo abaixo, confarme Anexo | - Termo de Referéncia do edital.

VALOR
ITEM ESPECIFICAGAO UND | QTD | UNITARIO VALOI;;’OTAL
R$

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR
3.1- A CONTRATANTE pagara ao(a) CONTRATADO(A) pela execugdo do objeto deste contrato o valor global de R$
{ ), referente ao LOTE .

CLAUSULA TERCEIRA - DA EXECUGAQ DOS SERVIGOS LICITADOS E DO PRAZO DE EXECUGAOQ

4.1 - 0 presente sera executado de forma indireta sob o regime de execucao Empreitada por prego total. A execugao
obedecera ao que consta no Edital € anexos e sera acompanhada, pelo érgéo promotor da licitagéo, nos termos dos
art. 67 e 73 da Lei federal n . 8.666/93al n. 8.666/93.

4.2 - Os servicos serdo prestados no Municipio de Icd - CE, de acordo com as exigéncias administrativas do setor
competente.

4.3. O contratado é obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugao ou de
materiais empregados.

4.4 O contratado é responsavel pelos danos causados direlamente a Administragdo ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, nda excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagao ou o
acompanhamento pelo 6rgao interessado.

Rua José Ribeiro Monte, 231, Centro, Icé, Ceara, CEP 63.430-000
CNPJ n.° 14.126.956/0001-49 — Telefone: {88) 3561-1597
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45 O contratado & responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execugao do contrato.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

5.1- A Contratante se obriga a proporcionar a Contratada, todas as condigbes necessarias ao pleno cumprimento das
obrigagdes decorrentes da presente licitagao;

6.2 - Comunicar a contratada toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execugdo do objete contratual,
diligenciando nos casos que exigirem providencta corretivas;

6.3- Providenciar o0 pagamentc & contratada a vista das Notas Fiscais/Faturas e recibo, devidamente atestadas pelo
setor competente.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

6.1 — Executar o abjeto do Contrato de conformidade com as condigdes € prazos estabelecidos no Edital, bem como
no Termo de referencia e de acordo com as exigéncias administrativas.

6.2 - Manter durante toda a execugdo do objeto contratual, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas
as condigbes de habilitagao e qualificagao exigidas na Lei de Licitagdes;

6.3 — Arcar com eventuais prejuizos causados a Contratante efou terceiros, provocados por ineficiéncia ou
irregularidade cometida por seus empregados efou prepostos envolvidos na execugéo do objeto contratual;

6.4 — Aceitar nas mesmas condigfies contratuais os acréscimos e supressdes até o limile fixado no 1o, do art. 65, da
Lei no 8.666/93 e suas alteragdes posteriores;

6.5 — A Contratada é cbrigada a corigir, reparar, remover, recaonstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, qualquer item em que se verifiguem defeito ou mau funcionamento.

6.6 - Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas para a execugio do objeto contratual.

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA DO CONTRATO
7.1- O presente Instrumento tera vigéncia por 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado nos casos previstos na Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA - DO PAGAMENTO E REAJUSTE

8.1 - PRECOS: Os pregos ofertados devem ser apresentados com a incidéncia de todos os tributos, encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamentos de pessoal, custos e demais
despesas previsiveis que possam incidir sobre a prestagao do servigo, inclusive a margem de lucro.

8.2 - PAGAMENTO: O pagamento sera efetuado mensaimente de acordo com a prestagéo dos servigos a vista de
fatura que devera ser apresentada pela contratada, atestada e visada pelo orgéo competente.

8.1-A Empresa vencedora deverd apresentar, junto com a fatura, como condicdo para que o pagamento seja
efetuado, os comprovantes de regularidade fiscal,

8.3 - Nao haverd antecipagac de pagamento

8.4 - REAJUSTE: REAJUSTE: Os valores constantes das propostas ndo sofrerdo reajuste antes de decorridos 12
(doze) meses do seu Pregao, hipotese na qual podera ser utilizado o indice IGP-M da Fundagao Getllio Vargas.

8.5 - O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apés o encaminhamento da documentagéo tratada neste sub
itemn, observadas as disposigdes editalicias, através de crédilo na Conta Bancaria do forecedor.

CLAUSULA NONA - DA FONTE DE RECURSOS
9.1- As despesas decorentes da contratagdo correrdo por conta da dotagéo orgamentaria
Elemento de despesas n° , Fonte de Recursos: .

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA — DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

11.1- O(A) CONTRATADO(A) fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, acréscimos ou supressoes
no quantitativo do objeto contratado, até o fimite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
Contrato, conforme o disposto no § 12, art. 65, da Lei n® 8.666/93 e suas alteragdes posteriores.

Rua José Ribeiro Monte, 231, Centro, Icé, Ceara, CEP 63.430-000
CNPJ n.° 14.126.956/0001-49 — Telefone: {88) 3561-1597
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CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA- DA GESTAO E FISCALIZAGAQ

12.1- Cabe ao Contratante, a fiscalizag8o de todas as fases de execucdo das obrigagbes e do desempenho da
Contratada, podendo a mesma exercer ampla, imestrita e permanente fiscalizar seus empregados, prepostos ou
subordinados.

12.2 - A Contratada declara aceitar, integralmente, todos os métodos e processos de inspegdo, verificagéo e controle
a serem adotados pelo Contratante.

12.3 - A existéncia e a atuagdo da fiscalizagdo do Contratante em nada restringem a responsabilidade integral e
exclusiva da Contratada quanto a integridade e a comregao da execugdo das prestagbes a que se obrigou, suas
consequéncias e implicagbes perante terceiros, préximas ou remotas.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA - DAS SANGOES

13.1 - A contratada, total ou parcialmente inadimplente, serao aplicadas as sangdes previstas nos arts. 86 ¢ 87 da Lei
federal n . 8.666/93, a saber:

a)adverténcia, nas hipiteses de execugdo irregular de que no resulte prejuizo para o servigo;

bjmutta, que ndo excedera, em seu total, 10% (dez por cento) do valor do contrato, nas hipoteses de inexecugao, com
OU Sem prejuizo para o Senvigo;

c)suspensdo temporaria de participagio em licitagio e impedimento para contratar com a Administragao Municipal,
por prazo ndo superior a dois anos, nas hipoteses de execugdo irregular, atrasos ou inexecugéo de que resulte
prejuizo para ¢ senvico;

d)dectaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragéo Piblica, enquanto perdurarem os seus
motivos determinantes ou até que seja promovida a reabilitaggo perante a autoridade que aplicou a penalidade, nas
hipoteses em que a execugdo imegular, os atrasos ou a inexecugao associem-se a pratica de ilicito penal.

13.2- A penalidade de multa, estabelecida na alinea *b" do caput desta clausula, podera ser aplicada de forma isolada
ou cumulativamente com qualquer das demais.

13.3 - A multa aplicada ser4 descontada de eventuais créditos que tenha em face do Contratante, sem embargo deste
rescindir o contrato efou cobra-la judicialmente.

13.4- Ocorrendo atraso na execugdo, por culpa da contratada, ser-lhe-a aplicada multa moratéria de 1 % (um por
centa), por dia (til, sobre o valor da prestagéo em atraso, constituindo-se a mora independentemente de notificagao
ou interpelagéo.

135 - As multas previstas nesta clausula ndo tem natureza compensatoria e o seu

pagamento n&o elide a responsabilidade da Contratada por danos causados ao

Contratante.

13.6- As penalidades acima descritas poder&io ser aplicadas, sem prejuizo do disposto no art. 7 da Lei federal n
10.520/02,

CLAUSULA DECIMA-QUARTA - DA RESCISAQ

14.1- A rescisdo contratual podera ser:

a) Determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos | a Xli do art. 78
da Lei Federal n° 8.666/93;

b) Amigéve!, por acordo entre as partes, mediante autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente,
reduzida a termo no processo licitatério, desde que haja conveniéncia da Administragao;

14.2- Em caso de rescisdo prevista nos incisos XIl e XVil do art. 78 da Lei n° 8.666/93, sem que haja culpa do
CONTRATADO, sera esta ressarcida dos prejuizos regulamentares comprovados, quando os houver sofrido;

14.3- A resciséio contralual de que trata o inciso | do art. 78 acarreta as conseqguiéncias previstas no art. 80, incisos 1 a
IV, ambos da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA-QUINTA - DAS DISPOSICOES FINAIS
15.1- Declaramas partes que este Contrato corresponde & manifestagao final, completa & exclusiva, do acordo entre

elas celebrado;
15.2- Obrigagio do contratado de manter, durante toda a execugdo do Contrato, em compatibilidade com as
obrigagBes por ele assumidas, todas as condigbes de habilitagao e qualificagao exigidas na licitagao.

CLAUSULA DECIMA-SEXTA - DO FORO

Rua José Ribeiro Monte, 231, Centro, Icé, Ceara, CEP €3.430-000
CNPJ n.® 14.126.956/0001-49 — Telefone: (88) 3561-1597
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16.1- Fica eleito o foro da Comarca de Ic6, Estado do Ceara, para conhecimento das questdes relacionadas com o

presente Contrato que néa forem resolvidos pelos meios administrativos.
16.2- E, assim, inteiramente acordados nas clausulas e condiges retro-estipuladas, as partes contratantes assinam o

presente instrumento, em duas vias, para que surtam seus juridicos e legais efeitos.

lce/Ce, ......... de e, de ...
OO0 XX XOOK XOOOOXOOKHKXXX
Ordenador de Despesas do Razao Social
Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto - SAAE CONTRATADA

CONTRATANTE

TESTEMUNHAS:

1. 2.

CPF N® CPF N°

Rua José Ribeiro Monte, 231, Centro, Ic6, Ceara, CEP 63.430-000
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